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0 Einleitung

Der hier vorgelegte Nahverkehrsplan (NVP) fir den Main-Taunus-Kreis ist das Pla-
nungs- und Steuerungsinstrument fiir die Entwicklung des straBengebundenen Of-
fentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in der Aufgabentrégerschaft des Kreises.
Der Plan dokumentiert die Entwicklung des OPNV in den letzten Jahren, bewertet
das bestehende Angebot, formuliert ein Leitbild mit Visionen und Zielen, formuliert
konkrete Anforderungen an die Ausgestaltung des OPNV und zeigt strukturiert in
Handlungsfeldern konkrete MaBnahmen auf. Ein wesentlicher Inhalt des NVP ist,
basierend auf den Anforderungen des Personenbeférderungsgesetzes, die Thematik
JBarrierefreiheit" (siehe Kapitel 11).

Der Nahverkehrsplan ist in Module strukturiert:

e Modul A - Rahmenbedingungen und Grundlagen

e Modul B - Analyse

e Modul C - Leitbild

e Modul D - Anforderungen an die Ausgestaltung des OPNV

e Modul E - Konzept zur weiteren Entwicklung des Nahverkehrs
e Modul F - Umsetzung

Der NVP flr den Main-Taunus-Kreis ist in seinem Verstandnis als ,Rahmenplan® an-
gelegt, d. h. er ist keine konkreter ,Fahrplan®. Er beinhaltet einen Planungshorizont
von funf bis zehn Jahren.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Modul A - Rahmenbedingungen und Grundlagen

1 Prozess und Aufstellung des Nahverkehrsplans
1.1 Anlass fiir Fortschreibung des Nahverkehrs-
plans

Der Main-Taunus-Kreis als Aufgabentréager des OPNV ist gemaB dem Hessischen
Gesetz tiber den Offentlichen Personennahverkehr (Hessen OPNVG) verpflichtet, ei-
nen NVP aufzustellen und bei Bedarf fortzuschreiben. Der NVP fir den Main-
Taunus-Kreis wurde zuletzt im Jahr 2014 fortgeschrieben. In den nachfolgenden
Jahren wurde der NVP sowie weitere MaBnahmen realisiert (siehe Kapitel 4).

Die zwischenzeitliche Entwicklung des OPNV-Angebots im Main-Taunus-Kreis hat
diesen Stand der Nahverkehrsplanung aus 2014 wesentlich tGberholt. Auch mit Blick
auf die neuen Herausforderungen des OPNV, die v. a. unter den Begriffen ,Klima-
schutz/ Verkehrswende" diskutiert werden, ist die Fortschreibung des NVP erforder-
lich. Es ist neu zu definieren, wie sich der OPNV im Main-Taunus-Kreis kiinftig wei-
terentwickeln soll, um die verkehrs- und umweltpolitischen Ziele des Kreises erfiil-
len zu kénnen. Hinzu kommen die Anforderungen an die Planung der ,vollstandigen
Barrierefreiheit", entsprechend der Vorgaben im Personenbefdérderungsgesetz
(siehe Kapitel 1.3), welche im NVP 2014 nur punktuell thematisiert wurde, welche
ein weiterer Anlass flr die Fortschreibung des NVP sind.

Aufgrund der Fortschreibungspflicht und der sukzessiven Neuausschreibung der Of-
fentlichen Dienstleistungsauftrage (ODA) der Linienbiindel im Main-Taunus-Kreis
(siehe Kapitel 14) sowie den damit verbundenen wettbewerblichen Vergabeprozes-
sen, wurde im Frihjahr 2022 mit der vierten Fortschreibung des NVP im Main-
Taunus-Kreis begonnen.

1.2 Bearbeitungsprozess

Mit der Fortschreibung wird das Ziel verfolgt, den bestehenden NVP an die aktuellen
Anforderungen, Trends und Entwicklungen des OPNVs anzupassen und neue Per-
spektiven fir einen nachhaltigen und zukunftsfahigen Nahverkehr im Main-Taunus-
Kreis aufzuzeigen.

Die Fortschreibung erfolgt in Zustandigkeit der lokalen Nahverkehrsorganisation,
der Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH (MTV). Als Gutachter wurde Mathias
Schmechtig NahverkehrsConsult beauftragt. Der Fortschreibungsprozess war durch
folgende Eckpunkte und Meilensteine gekennzeichnet:

e Start des NVP-Prozesses im Frihjahr 2022: Erfassung des aktuellen Status quo
(Bestandsaufnahme) und Identifizierung der Kernthemen fir die Fortschreibung
(Leitbildentwicklung, Qualitdtsmanagementerweiterung, kompetentes und quali-
fiziertes Personal, Barrierefreiheit, Elektrifizierungsstrategie, Analyse der Kreis-
querverbindungen),

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e onlinebasierte Befragung der Stadte und Gemeinden (Juli bis September 2022),

e Einbindung von Fachexperten, Interessenvertretern und Betroffenen zur Diskus-
sion spezifischer Themenfelder im Arbeitskreis ,Nahverkehrsplan®:

1. Auftaktsitzung (18.07.2022)

o Prozesserlauterung und Themensammlung Seite | 3
2. Arbeitskreis (12.12.2022)

o Analysegrundlagen: ErschlieBung und Angebot

o Ansdtze zu einem erweiterten Qualitdtsmanagement

o Grundlagen zur Entwicklung einer Elektrifizierungsstrategie

o Grundsatze der Barrierefreiheit
3. Arbeitskreis (23.02.2023)

o Leitbildentwicklung fiir den Nahverkehr MTK im Workshopformat
4. Arbeitskreis (01.06.2023)

o Préasentation der visuellen Umsetzung ,Leitbild"

o ,Beleuchtung" der Kreisquerverbindungen
5. Arbeitskreis (14.03.2024)

o Verstandnis und Aufbau des NVP

o Barrierefreiheit im OPNV

o Handlungsfelder und MaBnahmen
6. Arbeitskreis (03.09.2024)

o Anderungen und Ergdnzungen im NVP in Folge des Anhérungsverfah-
rens

e regelmaBige Information und Abstimmung mit dem Aufsichtsrat der MTV Main-
Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH und des Bau-, Planungs-, Verkehrs-, Umwelt-
und Energieausschusses zum aktuellen Stand des NVP.

Unter Berlicksichtigung der diskutierten Aspekte und Vorschlége aus den Arbeits-
kreisen sowie den politischen Gremien wurden konkrete MaBBnahmen und Ziele zur
Nahverkehrsentwicklung erarbeitet.

Die Bestandsaufnahme erfolgt auf der Grundlage der im Bearbeitungszeitraum der
Analysen zur Fortschreibung des NVP verfligbaren Daten und Informationen. Diese
beziehen sich auf unterschiedliche Zeitpunkte. Da die Daten von den Institutionen
teilw. in unterschiedlichen Zyklen erfasst und veréffentlicht werden, ist ein zeitli-
ches Angleichen der Datensténde nicht mdglich.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Im Zeitraum April bis Mai 2024 erfolgte das Anhdrungsverfahren gemaB § 14 des
Hessischen OPNV-Gesetzes (OPNVG). Beteiligt wurden die im Kreisgebiet tétigen
Verkehrsunternehmen, das Land Hessen/ Hessen Mobil, der Rhein-Main-Verkehrs-
verbund, die Nachbaraufgabentrager, die Behindertenbeauftragten, die Behinder-
tenbeirate, die Verbande der in ihrer Mobilitat oder sensorisch eingeschrankten
Fahrgdste, die Fahrgastverbande, die IHK, Handwerkskammer Frankfurt Am Main
sowie die kreisangehoérigen Stadte und Gemeinden. Weiterhin wurde die von Linien
der MTV bedienten Kommunen auBerhalb des Kreisgebietes um ihre Hinweise zum
Entwurf des NVP gebeten.

1.3 Gesetzliche Grundlagen

Der NVP ist das strategische Planungsinstrument fir den Main-Taunus-Kreis, in dem
die langfristige Entwicklung und Organisation des OPNV beschrieben und definiert
wird. Die Fortschreibung des NVP flir den Main-Taunus-Kreis basiert auf gesetzli-
chen Grundlagen, gegliedert nach relevanten Rechtsvorschriften auf europdischer,
nationaler und regionaler Ebene. Diese bilden den rechtlichen Rahmen fiir die NVP-
Fortschreibung.

e Die Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des Europaischen Parlaments und des Ra-
tes vom 23.10.2007 uber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene und
StraBe und zur Aufhebung der Verordnungen (EWG) Nr. 1191/69 und (EWG) Nr.
1107/70 des Rates (ABI. EU Nr. L 315 S. 1) in der jeweils geltenden Fassung
(nachfolgend: EU VO (EG) Nr. 1370/2007). Diese Verordnung bildet den rechtli-
chen Rahmen flr die Organisation des Personenverkehrs im Schienen- und
StraBenverkehr innerhalb der EU.

e Das Personenbeférderungsgesetz (nachfolgend: PBefG) vom 8. August 1990
(BGBI. I S. 1690), zuletzt gedndert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 16. April
2021 (BGBI I S. 822). Es bildet die zentrale Grundlage fir die Planung, Organi-
sation und Durchfiihrung des OPNV. Es regelt Aspekte wie Linienverkehr, be-
darfsverkehr, Beférderungspflicht, Tarife, Qualitat und Sicherheit der Dienstleis-
tungen und legt fest, welche Voraussetzungen fiir den Betrieb von Verkehrs-
diensten erfillt sein missen. (siehe erganzend auch Kapitel 11.2)

e Das Hessische OPNV-Gesetz (Hessen OPNVG) vom 08.12.2005, zuletzt gedndert
am 04.09.2020 (GVBI. S. 573). Es beinhaltet individuellen Regelungen fir den
OPNV in Hessen. Es legt die Verantwortlichkeiten der Aufgabentréger, Verkehrs-
unternehmen und Fahrgastverbande fest.

e Das Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen (Behindertengleichstel-
lungsgesetz - BGG) vom 27. April 2002 (BGBI. I S. 1467, 1468), zuletzt gean-
dert durch Artikel 7 des Gesetzes vom 23. Mai 2022 (BGBI. I S. 760). Im BGG
ist die uneingeschrénkte Mobilitdt von Menschen mit Behinderungen im OPNV
festgeschrieben. Hierzu zahlen barrierefreie Zugénge zu Fahrzeugen und Halte-
stellen sowie die Bereitstellung von Informationen fir alle Fahrgaste.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Weitere gesetzliche Regelungen, die im NVP zu beriicksichtigen sind:

Das Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungs-Gesetz (SaubFahrzeugBeschG) vom 9.
Juni 2021 (BGBI. I S. 1691): dieses Gesetz dient der Umsetzung der Richtlinie
(EU) 2019/1161 (Clean Vehicles Directive (CVD)) des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 20. Juni 2019 zur Anderung der Richtlinie 2009/33/EG iiber
die Férderung sauberer und energieeffizienter StraBenfahrzeuge (ABI. L 188
vom 12.7.2019, S. 116). Es legt fiir den OPNV die Anforderungen an die Be-
schaffung von Fahrzeugen durch o6ffentliche Auftraggeber (auch bei 6ffentlichen
Dienstleistungsauftragen) OPNV fest.

Das Klimaschutzgesetz (KSG) vom 12.12.2019 (BGBI. I S. 2513), zuletzt gean-
dert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 18.09.2021 (BGBI. I S. 3905). Es dient
dazu im Nahverkehrsplan, MaBnahmen zur Reduzierung von Treibhausgasemis-
sionen zu implementieren sowie eine umweltgerechte Gestaltung und nachhal-
tige Entwicklung des Nahverkehrs zu fordern. Der Fokus liegt dabei auf nachhal-
tigen Mobilitatslésungen sowie umweltfreundlichen Antrieben und Energieeffizi-
enz.

Nahverkehrsplan Main-Taunus-Kreis

Nahverkehrsplar

strategisches Planungsinstrument 7

dlaagen

Verordnung (EG) Nr. 1370/2007, Personenbeférderungsgesetz,
Hessische OPNV-Gesetz, Behindertengleichstellungsgesetz ,
Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungs-Gesetz, Klimaschutzgesetz

Abbildung 1: Gesetzliche Grundlagen

1.4 Planerische Grundlage

Wadhrend der Aufstellung bzw. der Fortschreibung des Nahverkehrsplans sind neben
den gesetzlichen Grundlagen, ebenso planerische Grundlagen und somit die Vorga-
ben der Gbergeordneten Planungsebenen zu beachten und zu berlicksichtigen. Zu
den zu beachtenden Grundlagen gehért unter anderem die ,Empfehlungen fir die
Fortschreibung lokaler Nahverkehrspléne in Hessen".

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Nahverkehrsplan Main-Taunus-Kreis

Nahverkehrsplan
strategische Planungsinstrument

Gesetzliche Grundlagen

i

-
Planerische Grundlagen k

Ziele der Raumordnung und Landesplanung, Landesentwicklungsplan Hessen,
Regionalplan Sidhessen/ Regionaler Flachennutzungsplan, Regionaler
Nahverkehrsplan (RNVP) des Rhein-Main-Verkehrsverkehrsbundes (RMV),
NVP Nachbaraufgabentrdager, Empfehlungen fir die Fortschreibung lokaler
Nahverkehrsplane in Hessen

\

Abbildung 2: Planerische Grundlagen

1.4.1 Ziele der Raumordnung und Landesplanung

Im Rahmen der Raumordnung und Landesplanung in Hessen werden grundlegende
Ziele formuliert, die bei der Erstellung eines NVP eine wesentliche Grundlage bilden.
Hierzu gehort insbesondere:

e Flachen- und Ressourceneffizienz: Flachensparende und umweltschonende Ent-
wicklung von Siedlungs- und Gewerbegebieten und einer nachhaltigen Nutzung
des offentlichen Raums,

e Sicherung von Flachen fir Gbergeordnete Planungen und MaBnahmen (Ver-
kehrs- und Versorgungsinfrastruktur, insbesondere der erneuerbaren Energie),

e Sicherung von Flachen fiir den Natur- und Landschaftsschutz,!

In Bezug auf die Nahverkehrsplanung nimmt die Férderung einer nachhaltigen Mo-
bilitat eine groBe Rolle ein, wodurch folgende Themen besondere Beriicksichtigung
finden:

e Erreichbarkeit und Zuganglichkeit: Sicherstellung einer effizienten, zuverlassi-
gen und barrierefreien Erreichbarkeit von Wohngebieten, Arbeitsplatzen, Bil-
dungseinrichtungen und anderen wichtigen Zielen,

1 https://wirtschaft.hessen.de/Landesentwicklung/Landesplanung-Raumordnung

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e Verkehrsfluss und Verkehrssicherheit: Optimierung des Verkehrsflusses, Verrin-
gerung von Verkehrsstaus und Verbesserung der Verkehrssicherheit durch ge-
eignete VerkehrslenkungsmaBnahmen,

e Vernetzte Verkehrsinfrastruktur: Schaffung einer gut vernetzten Verkehrsinfra-
struktur, die den reibungslosen Ubergang zwischen verschiedenen Verkehrsmit-
teln ermdglicht und die Verkehrsmittelintegration erleichtert,

e Lebensqualitdt und Umweltschutz: Minimierung der Larmbelastung und Luftver-
schmutzung durch umweltfreundliche Verkehrskonzepte, um die Lebensqualitat
der Bevdlkerung zu erhéhen und den Umweltschutz zu férdern.

Landesentwicklungsplan Hessen (LEP) (2020)2

Der Landesentwicklungsplan Hessen 2020 wurde zuletzt am 08. Juli 2021 geandert
(4. Anderung durch den Hessischen Landtag). Er ist das wichtigste Steuerinstru-
ment der Landesplanung und bildet die Grundlage fiir die Regionalplane. Er enthalt
Festlegungen der Raumordnung flir eine groBraumige Ordnung und Entwicklung des
Landes und seiner Regionen sowie Uberregional bedeutsamen Planungen und MaB3-
nahmen. Der LEP Hessen 2020 definiert dartber hinaus Leitlinien und Ziele fir die
langfristige Entwicklung von Siedlungen, Verkehrsinfrastruktur, Umweltschutz,
Wirtschaft und anderen Bereichen.

Der Main-Taunus-Kreis wird der Planungsregion Stidhessen zugeordnet. Der zent-
rale Teil des Kreises um die Oberzentren Frankfurt am Main und Wiesbaden wird im
LEP als ,Hochverdichteter Raum" festgelegt, die daran angrenzenden Stadte und
Gemeinden als ,Verdichteter Raum".

Der Landesentwicklungsplan Hessen hat das Ziel, eine ausgewogene, nachhaltige
und zukunftsorientierte Entwicklung des Landes zu férdern, die den Bedirfnissen
der Bevolkerung, der Wirtschaft und der Umwelt gerecht wird.

Regionalplan3

Der Regionalplan Stdhessen/ Regionaler Flachennutzungsplan (RegFNP) ist ein
raumordnerisches Instrument, welches die rdumliche Entwicklung steuert und koor-
diniert sowie die Vorgaben der Flachennutzung festlegt. Es werden Leitlinien, Ziele
und MaBnahmen fir die Entwicklung von Siedlung, Verkehr, Umwelt, Wirtschaft und
anderen Bereichen geregelt.

2 Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Verkehr und Wohnen: Landesentwick-
lungsplan Hessen 2020, Lesefassung, Stand Juli 2022

3 Regionalplan Sudhessen/Regionaler Flachennutzungsplan 2010, Bekannt gemacht vom
Regierungsprasidium Darmstadt am 17. Oktober 2011

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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In Bezug auf das Verkehrsthema wird im RegFNP fiir die Planungsregion Siidhessen
als Grundzlige der Planung die ,zukunftsfahige Weiterentwicklung des Verkehrssys-
tems durch Sicherung und Weiterentwicklung des Flughafens Frankfurt Main als in-
ternationales Drehkreuz unter Berlicksichtigung der Ergebnisse der Mediation, opti-
male Einbindung der Region in das europdische Hochgeschwindigkeitsnetz der
Bahn, Ausbau des offentlichen Nahverkehrsnetzes und noch notwendige Ergédnzun-
gen des StraBennetzes" festgelegt. Unter dem Punkt ,,Raum- und Siedlungsstruk-
tur® wurden Grundsatze zu den Verkehrsachsen in Bezug auf Siedlungsentwicklung
festgelegt. Folgende den Main-Taunus-Kreis betreffende lGberortliche Nahverkehrs-
und Siedlungsachsen werden hierflir ausgewiesen:

e Frankfurt am Main - Bad Soden am Taunus,

e Bad Homburg - Eschborn - Frankfurt-Héchst — Flughafen Frankfurt — Neu-Isen-
burg/ Dreieich.

Folgende ,,Grundsétze zur OPNV-Anbindung der Zentren" werden im Regionalplan
Slidhessen/ Regionaler Flachennutzungsplan (RegFNP) benannt*:

e G3.2.1-3 Das Verkehrssystem soll so gestaltet werden, dass die Oberzentren
[...]
o aus ihrem Verflechtungsbereich im 6ffentlichen Personennah- und Regio-
nalverkehr i. d. R. in einer Stunde erreichbar sind
e G3.2.2-5: Das Verkehrsangebot soll so gestaltet werden, dass die Mittelzentren

o die Funktion als Verkniipfungspunkte des regionalen Verkehrs mit dem
Nahverkehr erflillen kédnnen,

o aus ihrem Mittelbereich bei mehrfacher Hin- und Rickfahrgelegenheit in-
nerhalb einer Stunde mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar sind.

e G3.2.3-4 Das Verkehrsangebot soll so gestaltet werden, dass die Unterzentren
die Funktion von Verkniipfungspunkten im Offentlichen Nahverkehr erfiillen
kénnen.

4 Nachfolgende Nummerierung entsprechend der Gliederung im Regionalplan.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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1.4.2 Regionaler Nahverkehrsplan des Rhein-Main-
Verkehrsverkehrsbundes

Die Relevanz des Regionalen Nahverkehrsplans (RNVP) des Rhein-Main-Verkehrs-
verkehrsbundes (RMV)?> fur die Fortschreibung des NVP des Main-Taunus-Kreis liegt
in §14 OPNVG (6) begriindet, wonach lokale Nahverkehrsplédne nach dem Gegens-
tromprinzip aus den verbundweiten Nahverkehrspléanen zu entwickeln sind, wah-
rend diese die Inhalte der lokalen Nahverkehrsplane zu berticksichtigen haben.®

Der RNVP des RMV wurde in der zweiten Fortschreibung am 18.11.2020 beschlos-
sen und Ende 2021 veréffentlicht. Er stellt das zentrale Steuerinstrument zur Ent-
wicklung des o6ffentlichen Regional- und Nahverkehrs im Verbundraum dar. Vorran-
gig ist die Umsetzung der in der ,Mobilitdtsstrategie 2030"™ verankerten Leitbilder
und Ziele. Fir den Main-Taunus-Kreis betreffende MaBnahmen aus dem RNVP RMV
sind im Kapitel 13.2 dokumentiert.

1.4.3 Nahverkehrspldne der benachbarten Aufga-
bentrager

Gemeinsamer Nahverkehrsplan der Landeshauptstadt Wiesbaden
und des Rheingau-Taunus-Kreises

Der gemeinsame NVP der Landeshauptstadt Wiesbaden und des Rheingau-Taunus-
Kreises wurde im Juni 2015 letztmalig fortgeschrieben. Aktuell liegt ein Entwurf des
NVP in der Fortschreibung vor, der sich in der Abstimmung befindet.

Nahverkehrsplan Kreis GroB-Gerau

Im NVP des Kreises GroB3-Gerau aus dem Jahr 2016 wurden in den letzten Jahren
einzelne Anderungen in den Textteilen vorgenommen.” Die ersten Anderungen er-
folgten im Jahr 2019 mit der Gliltigkeit ab dem 1. Januar. In Bezug auf die Errei-
chung der Klimaschutzziele sowie die Senkung der Emissionen im OPNV wurden be-
reits im Handlungsfeld Umwelt der MaBnahmenkonzeption Priifauftrage erarbeitet.

> Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH (2021): Der verbundweite Nahverkehrsplan fir die
Region Frankfurt Rhein-Main, Stand Oktober 2021

6 Gesetz Uiber den &ffentlichen Personennahverkehr in Hessen (OPNVG), (08.12.2005), Zu-
letzt geéndert durch Artikel 10 des Gesetzes vom 4. September 2020 (GVBI. S. 573)

7 https://www.rmv.de/c/de/start/startseite-Invg/nahverkehrsplan/nahverkehrsplan-kreis-
gross-gerau, Zugriff am 12.01.2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Um flr diese Prifauftrage konkrete Technologieempfehlungen machen zu kénnen,
wurde hierfir der NVP zur Implementierung emissionsfreier Antriebstechnologien
angepasst und ergénzt.8

Ab dem 1. Januar 2021 sind weiterhin Anderungen am Anforderungsprofil mit dem
Schwerpunkt der Entwicklung eines ,idealtypischen OPNV-Angebotes" in Kraft ge-
treten. Die aktuelle Thematik der Verkehrswende wurde zum Anlass genommen das
Anforderungsprofil entsprechend der gegenwartigen Rahmenbedingungen fortzu-
schreiben. Zum einen umfassen die Anderungen das Leitbild sowie die Qualitéts-
standards, die sowohl an die globalen und nationalen Trends als auch an die regio-
nale Struktur- und Verkehrsentwicklung angepasst wurden. Auf Grund der Ande-
rungen des Anforderungsprofils wurde zum anderen die MaBnahmenkonzeption
(Handlungsfeld Netz und Fahrplan) angeglichen.

Unter dem Begriff ,Zielkonzeption 2030+" wurde das Jahr 2030 fir die vollstandige
Umsetzung der MaBnahmen festgelegt.®

Im Juni 2022 wurde der Nahverkehrsplan Kreis GroB-Gerau letztmalig geandert. In-
folge der Integration neuer Linien, der geanderten Zustandigkeiten der Linien sowie
der Veranderungen der Ausgestaltung der Linienblindel in Bezug auf Verantwort-
lichkeiten und Voraussetzungen wurden Anderungen am Linienbiindelungskonzept
vorgenommen. 10

Nahverkehrsplan der Stadt Frankfurt am Main

Mit der Beschlussfassung des ,Nahverkehrsplans 2025+" wurde im Dezember 2021
der vorherige NVP der Stadt Frankfurt am Main aus dem Jahr 2005 abgel6st.! Im
~Nahverkehrsplan 2025+" wird die Entwicklung des stadtischen Nahverkehrs bis zu
dem Jahr 2025 festgelegt sowie Entwicklungsperspektiven bis in das 2030 aufge-
zeigt. Darilber hinaus definiert der NVP Standards flr die zukinftige Entwicklung
des Liniennetzes, der Kapazitaten sowie der daftir notwendigen Infrastruktur im Zu-
sammenhang mit dem Wachstum der Stadt und dem Anspruch an umweltgerechter
Mobilitat. Die im NVP erarbeiteten MaBnahmen konzentrieren sich auf einen nach-
haltigen und qualitativen Angebotsausbau in den Bereichen Stadtbahn (U-Bahn),
StraBenbahn und Bus. Die MaBnahmen aus dem NVP, die den Main-Taunus-Kreis
betreffen, sind im Kapitel 13.2 aufgefihrt.

8 https://www.rmv.de/c/fileadmin/Ino/Invg/Nahverkehrsplan/Aenderungen_zur_
Implementierung_emissionsfreier_Antriebstechnologien_im_OEPNV.pdf

9  https://www.rmv.de/c/fileadmin/Ino/Invg/Nahverkehrsplan/Aenderung_
Anforderungprofil.PDF

10 https://www.rmv.de/c/fileadmin/Ino/Invg/Nahverkehrsplan/210101_Aenderungen_
Linienbuendelungskonzept_NVP_01.PDF

11 traffiQ Lokale Nahverkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH und Stadt Frankfurt am
Main (2021): Nahverkehrsplan der Stadt Frankfurt am Main 2025+, Beschlussfassung
Stand 20.12.2021

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Nahverkehrsplan Hochtaunuskreis

Der Nahverkehrsplans des Hochtaunuskreises wurde letztmalig im Jahr 2014 fort-
geschrieben. Der NVP befindet sich aktuell in Erarbeitung. Im Zuge dessen kann es
zu Anpassungsbedarf der kreisiiberschreitenden Linien im Hochtaunuskreis kom-
men.12

Seite | 11
1.4.4 Empfehlungen fiir die Fortschreibung lokaler
Nahverkehrsplane in Hessen

Im Dezember 2023 hat Hessen Mobil mit einer grundlegenden Uberarbeitung der
~Empfehlungen fir die Fortschreibung lokaler Nahverkehrspléane in Hessen"™ einen
Leitfaden fiir die Aufgabentrdger im OPNV und fiir Ingenieurbiiros veréffentlicht.!3

12 siehe Stellungnahme des Verkehrsverbandes Hochtaunus (VHT) zum NVP Main-Taunus-
Kreis vom 15.05.2024

13 https://mobil.hessen.de/presse/hessen-mobil-veroeffentlicht-neu-gefasste-empfehlun-
gen-fuer-lokale-nahverkehrsplaene, Zugriff 05.12.2023 (Pressemitteilung)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Modul B - Analyse

2 Raumstrukturanalyse

2.1 Raumstrukturelle Rahmenbedingungen

Der Main-Taunus-Kreis ist flaichenmdBig der kleinste sowie der am zweitdichtesten
besiedelte Landkreis Deutschlands.'* Er wird im Regionalplan Stidhessen (2010) als
LVerdichtungsraum" ausgewiesen, wodurch diesem in Bezug auf die Ordnungsauf-
gabe ein besonders hoher Stellenwert beigemessen wird. 1>

Das Landschaftsbild ist hauptsachlich durch Siedlungsflachen und Verkehrswege ge-
pragt. Am dichtesten besiedelt ist der dstliche Teil des Kreisgebietes, dieser gehort
rdumlich zum suburbanen Bereich der Metropole Frankfurt a. M. Naturrdumlich ist
fir den Main-Taunus-Kreis die Vordertaunuslandschaft mit den bewaldeten Taunus-
bergen pragend sowie die Steigung vom Main bis zum héchsten Berg des Kreises
Eichkopf (563 m NN) bei Kelkheim-Ruppertshain.

Eine nachfragegerechte Weiterentwicklung des Verkehrsangebotes, insbesondere
im offentlichen Verkehr, soll vorrangig entlang der ausgewiesenen Achsen (siehe
Tabelle 1) erfolgen. Aus diesem Grund ist eine Siedlungsentwicklung primar in den
Stadten und Gemeinden entlang dieser Achsen vorgesehen. Die Naturrdume zwi-
schen den Achsen sind davon ausgenommen. 6

2.2 Zentralortliche Gliederung

Das Kreisgebiet in seinen heutigen Grenzen ist das Ergebnis mehrerer Gebietsrefor-
men. Der Kreis umfasst insgesamt zwo6lf Kommunen:

e neun Stadte (Kreisstadt seit 1980: Stadt Hofheim am Taunus)

e drei Gemeinden

Die Metropole Frankfurt und die Landeshauptstadt Wiesbaden sind im Regionalplan
Sltdhessen als Oberzentren ausgewiesen. Insgesamt wird im Regionalplan Stdhes-
sen acht Stadten im Kreisgebiet die Funktion eines Mittelzentrums zugewiesen.!”

14 Hessisches Statistisches Landesamt: Bevolkerung in Hessen am 31.12.2022 nach Ge-
meinden (Landkreise und kreisfreie Stadte sowie Gemeinden, Einwohnerzahlen auf
Grundlage des Zensus 2011)

15 Regionalplan Stdhessen/Regionaler Flachennutzungsplan 2010; Hrsg.: Regionalversamm-
lung Sidhessen, Regierungsprasidium Darmstadt, Darmstadt, 2011

16 ebenda

17 ebenda
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Besonders Eschborn Gbernimmt eine wichtige Funktion im wirtschaftlichen Bereich
und ist Sitz zahlreicher GroBunternehmen sowie verschiedener Behorden.

Tabelle 1: Lage und Achsen des Main-Taunus-Kreises!8

Main-Taunus-Kreis

Regierungsbezirk

Darmstadt

Lage

zentral im Rhein-Main-Gebiet, angrenzend:

im Norden an den Hochtaunuskreis
im Osten an die Metropole Frankfurt am Main

im Siden an den Kreis GroB-Gerau (weiter siidwestlich befindet
sich die rheinland-pfélzischen Landeshauptstadt Mainz)

im Westen an die hessischen Landeshauptstadt Wiesbaden und
den Rheingau-Taunus-Kreis

ErschlieBung

Verkehrsachsen MIV:

Verkehrsachsen SPNV:

Hauptverkehrsachse mit internationaler Bedeutung (Verkehrskno-
tenpunkt: Verbindung von Frankfurt nach Holland sowie dem
Rhein-Ruhr-Gebiet): Autobahn A66 in Ost-West-Richtung mit An-
schluss an das Wiesbadener Kreuz, das Westkreuz Frankfurt und
das Nordwestkreuz Frankfurt (A 3 und A 5)

die A 671 mit Anbindung der Stadt Hochheim am Main an den
Mainzer Autobahnring

BundesstraBe B 8 mit Anbindung der Stadte Bad Soden am
Taunus und Kelkheim (Taunus) an die A 66 und an Frankfurt
Hochst

sieben Bahnstrecken:!® Schienenanschluss (Regional- und S-Bah-
nen) in jeder Gemeinde

im Regionalplan
Sitdhessen
ausgewiesene
Verkehrsachsen

Frankfurt a. M. - Wiesbaden - Riidesheim - (Koblenz) im stdli-
chen Bereich (Anbindung: Hattersheim a. M., FIérsheim a. M. und
Hochheim a. M.)

Frankfurt a. M. - Idstein — (Limburg), im mittleren Bereich.
(Anbindung: Kriftel, Hofheim am Taunus und Eppstein)

Uberortliche
Nahverkehrs-
und Siedlungs-
achsen

Frankfurt a. M. — Kénigstein (Anbindung: Liederbach a. Ts. und
Kelkheim (Ts.))

Frankfurt a. M. — Bad Soden a. Ts. (Anbindung: Eschborn,
Schwalbach (a. Ts), Sulzbach (Ts.) und Bad Soden a. Ts.))

Frankfurt a. M. — Kronberg (Ts.) (Anbindung: Eschborn)

18

19

ebenda

https://www.mtk.org/Bus-und-Bahn-3749.htm
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Neben den oben genannten Verkehrs- und Siedlungsachsen, sind dartber hinaus
weitere relevante Verflechtungen nach Mainz und Wiesbaden sowie im nahraumli-
chen Bereich nach Kdénigstein zu beachten.

Kennzeichnend fiir das Kreisgebiet sind die Siedlungsentwicklung entlang der Ver-
kehrsachsen und die Anbindung aller zwélf Kommunen an das regionale Schienen-
netz, wodurch eine gute Grundvoraussetzung fir eine VerkehrserschlieBung gege-
ben ist.

Die lokale Grundversorgung mit Gitern im Einzelhandel und mit einzelnen Dienst-
leistungen des taglichen Bedarfs wird in den Grundzentren gesichert. Diese gliedern
sich im Main-Taunus-Kreis in Unterzentren mit Einrichtungen der Uberdrtlichen
Grundversorgung und Kleinzentren mit ergdnzenden Funktionen fiir Einrichtungen
der Uberortlichen Grundversorgung.

Raumstrukturelle Unterzentrum
Kennwerte Bad Soden am Taunus Kriftel
Main-Taunus-Kreis Eschborn
222,53 km? Florsheim am Main Kleinzentrum
D ~ ° Hattersheim am Main  Eppstein
EW : H Hochheim am Main Liederbach am Taunus
' ‘ ) 4 Hofheim am Taunus Sulzbach (Taunus)

(234121‘;2;2;5“' o [ 4 Kelkheim (Taunus)

1.089 EW/km?2 Schwalbach am Taunus

Abbildung 3: Raumstrukturelle Kennwerte??

2.3 Siedlungsstruktur und Einwohnerentwicklung

Die im Nahverkehrsplan dargestellten Daten zur Einwohnerentwicklung und Bevol-
kerungsstruktur kénnen in Abhangigkeit vom Zeitpunkt der Erhebung bzw. der
Prognose nicht in jedem Fall die aktuell wieder steigenden Migrationsbewegungen
(insbesondere Ukraine Krieg) berlicksichtigen. Inwieweit die Wohnstandortpolitik im
Zuge der Zuwanderung zuklnftig Auswirkungen auf die Mobilitatsentwicklung im
Main-Taunus-Kreis haben wird, ist derzeit kaum absehbar, eine relative Stabilisie-
rung der Situation bleibt zunachst abzuwarten.

20 Eigene Darstellung; Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden (2023): Hessische
Gemeindestatistik am 31.12.2022, Zugriff am 19.01.2024; Regionalplan Siidhessen/Regi-
onaler Flachennutzungsplan 2010
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2.3.1 Einwohnerstruktur und Einwohnerverteilung

Der Main-Taunus-Kreis erstreckt sich tber eine Gesamtflache von etwa 222,5 km2,
zum 31.12.2022 lebten 242.420 Menschen im Kreisgebiet. Mit einer Bevodlkerungs-
dichte von 1.089 Einwohner/km?2 wird der Durchschnittswert des Landes Hessen
(303 EW/km?2) deutlich Uberschritten.?! Der 6stliche Teil des Kreises ist am dichtes-
ten besiedelt und gehdért zum suburbanen (Vorort-) Bereich der Stadtregion Frank-
furt.

Seite | 15

Innerhalb des Kreisgebietes ldsst sich eine Abnahme der Einwohnerdichten mit zu-
nehmender Entfernung von der Metropole Frankfurt erkennen, wobei diese Gebiete
immer noch weit liber dem Durchschnittwert Hessens liegen. Die hdchste Einwoh-
nerdichte verzeichnet die Stadt Schwalbach am Taunus (2.399 EW/km?2), die nied-
rigste weist die Stadt Eppstein (569 EW/km?2) auf.??

Die Spannbreite der Bevoélkerungszahlen der einzelnen Stadte und Gemeinden er-
streckt sich zwischen rund 9.060 Einwohnern in der Gemeinde Liederbach am
Taunus bis etwa 40.370 Einwohner in der Kreisstadt Hofheim am Taunus.?3

2.3.2 Einwohnerentwicklung

Die Bevolkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis ist durch einen kontinuierlichen
Anstieg gepragt. Insgesamt hat die Bevdlkerung seit 2010 um 6,6 % (vergleichs-
weise Land Hessen im Durchschnitt + 5,3 % seit 2010) zugenommen.?*

Mit einem Zuwachs von 11,1 % weist Hattersheim am Main die héchste prozentuale
Zunahme auf. Die Stadt Eppstein hat mit 3,6 %, gefolgt von der Gemeinde Lieder-
bach am Taunus mit 3,8 % das geringste Wachstum in der Einwohnerstatistik zu
verzeichnen (siehe Abbildung 5).%°

21 Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden (2023): Hessische Gemeindestatistik am
31.12.2022, Zugriff am 19.01.2024

22 ebenda
23 ebenda

24 Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden (2023): Hessische Gemeindestatistik am
31.12.2022, Zugriff am 19.01.2024; Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden:
Hessische Gemeindestatistik 2011, Ausgewahlte Strukturdaten aus Bevdlkerung und Wirt-
schaft 2010, Ausgabe 32, Stand 31.12.2010

25 ebenda
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Abbildung 4: Bevélkerungsstruktur im Main-Taunus-Kreis
Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband

Bevolkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis
(2010 - 2022)
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Abbildung 5: Bevélkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis (2010 - 2022)3¢

26 Eigene Darstellung; ebenda
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2.3.3 Demografische Entwicklung

So wie in vielen Regionen in Deutschland, sind auch im Main-Taunus-Kreis die Aus-
wirkungen des demografischen Wandels spiirbar. Die zunehmende Uberalterung ist
deutlich erkennbar. Bereits heute tibernimmt die Bevdlkerungsgruppe der ,lber 65-
Jahrigen™ einen groBen Anteil an der Gesamtbevdlkerung im Main-Taunus-Kreis,
ahnlich wie in ganz Hessen.

Die Herausforderungen, die mit dem demografischen Wandel einhergehen, betref-
fen somit unterschiedliche Aspekte, die zur Veranderung der Bediirfnisse beitragen
und somit in der zuklinftigen Entwicklung eine wichtige Rolle spielen kdnnen. Neben
der Bevolkerungsentwicklung an sich, gehdren hierzu insbesondere die folgenden
Merkmale:

e Alterung der Bevdlkerung,
e Wanderung der Bevdlkerung,
e Internationalisierung der Bevolkerung und

e Pluralisierung und Individualisierung der Lebensstile.

Verteilung der Altersgruppen ,,Jung" und ,Alt"
an der Gesamtbevolkerung (31.12.2022)

tiber 80-Jahrige unter iiber 80-Jahrige unter
18-Jahrige 18-Jahrige

65- bis 79-
Jahrige

65- bis 79-
Jahrige

Main-Taunus-Kreis Land Hessen

Abbildung 6: Verteilung der Altersgruppen ,Jung" und ,Alt" an der Gesamtbeviélkerung?”

27 Eigene Darstellung; Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden: Die Bevélkerung in
Hessen am 31.12.2022 nach Alter, Geschlecht und Staatsangehdrigkeit (bis zur Gemein-
deebene), Zugriff am 18.01.2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Die Betrachtung der Bevélkerungsentwicklung nach Altersgruppen (siehe Abbildung

7)%8 zeigt, dass

e die Bevolkerungsstruktur in den Altersgruppen der bis unter 5-jahrigen einen
deutlichen Zuwachs (10,5 %) seit 2010 erlebt hat,

e in den Altersgruppen 5 bis unter 15 (Schiler und Auszubildende) ein Zuwachs

Seite | 18 ) _
von 10,4 % zu verzeichnen ist,

e in den Altersgruppen 15 bis unter 45 Jahre ein leichter Riickgang von 0,7 % zu
verzeichnen ist,

e in den Altersgruppen der 45- bis unter 65-jahrigen die gréBten Zuwachse mit
11,8 % in der Bevdlkerungsentwicklung eingetreten sind,

e die Bevdlkerung der 65-jahrigen und alter einen deutlichen Zuwachs (9,5 %) er-
fahren hat.

Entwicklung der Altersstruktur der Bevolkerung im
Main-Taunus-Kreis (2010 - 2022)

o9 . 242.420 GESAMT
227.400 GESAMT o
&R

+ 15.0200 (6,6%)

47.150 I 65 oder alter I 51 610
64.190 I 1 45 bis unter 65 Jahre P 71,800
82.460 NN B 15 bis unter 45 Janre I 51910

[ PIWEN
I 11.880

22.850 I

10.750 - 0 bis unter 5 Jahre
2010 2022

5 bis unter 15 Jahre

Abbildung 7: Entwicklung der Altersstruktur der Bevélkerung im Main-Taunus-Kreis (2010 -
2022)%°

28 Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden (2011/2023): Statistische Berichte, Die
Bevdlkerung der kreisfreien Stadte und Landkreise Hessens am 31. Dezember 2010/ 2022
nach Alter und Geschlecht, Juni 2011/ 2023

29 Eigene Darstellung; ebenda
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2.4 Wirtschaftsstruktur und Pendlerrelationen

2.4.1 Wirtschaftsstruktur

Mit rund 17.3003° Unternehmen ist der Main-Taunus-Kreis ein bedeutender Wirt-
schaftsstandort, an dem sich auch Unternehmenszentralen namhafter GroBkon-
zerne sowie internationale Marktfihrer aus verschiedenen Branchen angesiedelt ha-
ben. Aufgrund der zentralen Lage, der Ndhe zur Metropolregion Frankfurt/ Rhein-
Main sowie der damit einhergehenden Infrastruktur zdhlen der Main-Taunus-Kreis
und die Region Frankfurt/ Rhein-Main zu den bedeutendsten Wirtschaftszentren in
Europa.3!

Seite | 19

Die Wirtschaftsstruktur des Kreises, das aus einem breitgefachertem Branchenmix
besteht, ist vor allem durch das Dienstleistungsgewerbe gepragt. In den dstlich ge-
legenen Gemeinden des Kreisgebietes ist auch eine verstarkte ,Ubersiedlung® von
Unternehmen aus dem Stadtgebiet Frankfurt zu erkennen. In diesem Zusammen-
hang ist besonders Eschborn als Wirtschaftsstandort, der die hochste Beschaftigten-
zahl aufweist, zu nennen. In geringerem MaBe sind im Main-Taunus-Kreis auch In-
dustriebetriebe angesiedelt. Zudem befinden sich unmittelbar an den Kreisgrenzen,
in Frankfurt-Hochst, in Risselsheim am Main und den rechtsrheinischen Mainzer
Vororten weitere groBe Industrieunternehmen.

Eines der groBten Einkaufszentren Deutschlands befindet sich mit dem Main-
Taunus-Zentrum in Sulzbach (Taunus).

Die Arbeitslosenquote im Kreis betrug im Dezember 2022 rund 5 %32 und liegt so-
mit leicht unter der Arbeitslosenquote des Landes Hessen,33 jedoch in dhnlichem Ni-
veau wie die der angrenzenden Regionen.

Mit Uber ein Drittel aller Beschaftigten im Kreisgebiet (41.740 Beschaftigte) und ei-
nem wesentlichen Wachstum seit 2010 (plus 11.730 Beschdftigte), ist die Stadt
Eschborn der ausgepragte Beschaftigungsschwerpunkt im Kreis und einer der wich-
tigsten Arbeitsplatzstandorte fiir die Region. Dariber hinaus ist eine starke Kon-
zentration an Arbeitsplatzen in der Kreisstadt Hofheim am Taunus festzustellen. Ag-
glomerationen gréBerer Arbeitsplatzstandorte im Kreis befinden sich in Eschborn,
Wallau, Hochheim am Main, Hattersheim am Main, Kriftel, Hofheim am Taunus, Lie-
derbach am Taunus und Sulzbach (Taunus).

30 Imagebroschire 2019, Main-Taunus-Kreis
31 https://www.mtk.org/Wirtschaft-347.htm, Zugriff am 29.01.2024

32 Bundesagentur fir Arbeit (2022): Homepage, Statistik, Arbeitsmarkt im Uberblick, De-
zember 2022, Main-Taunus-Kreis, Zugriff am 19.01.2024

33 Bundesagentur fiir Arbeit (2022): Homepage, Statistik, Arbeitsmarkt im Uberblick, De-
zember 2022, Hessen, Zugriff am 19.01.2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Entwicklung der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten am Arbeitsort im Main-Taunus-Kreis
(2010 - 2022)

82.260 GESAMT 108.850 GESAMT
2
S
+
-190 ™ 4.640 Bad Soden am Taunus
+60 | M 2.150 Eppstein
+11.730 I P 41.740 Eschborn
+2.380 N I 6.020 FI6rsheim am Main
+3.680 N I 7.960 Hattersheim am Main
+810 M I 4.380 Hochheim am Main
+3.560 N [ 15.340 Hofheim am Taunus
. +1.600 I 6.010 Kelkheim (Taunus)
I /| +970 0 I 3.610 Kriftel
‘ S +210l M 1.770 Liederbach am Taunus
-_5 I -500 N 8.260 Schwalbach am Taunus
GO +2.290 N I 6.980 Sulzbach (Taunus)

2010 2022

Abbildung 8: Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten am Arbeitsort
(2010 - 2022)34

2.4.2 Pendlerrelationen

Die Pendlerstatistiken der Bundesagentur fiir Arbeit geben einen Hinweis auf die
verkehrlichen Verflechtungen im Berufsverkehr.3> Ausgewiesen werden allerdings
lediglich die Verflechtungen der sozialversicherungspflichtig beschaftigten Personen.

Innerhalb des Kreisgebietes zeigt sich ein deutlicher Uberschuss an Einpendlern von
mehr als 6.200 (Juni 2021). Die Stadt Eschborn als gréBter Arbeitsplatzstandort be-
sitzt den héchsten Uberschuss an Einpendlern (ca. 29.100). Auch Schwalbach am
Taunus (ca. 5.200) und Sulzbach (Taunus) (ca. 3.350) verzeichnet mehr Ein- als
Auspendler. Aus den anderen Kommunen pendeln taglich jedoch deutlich mehr
Menschen aus als ein. Die meisten Auspendler kommen aus Kelkheim (Taunus) (ca.
5.800), Bad Soden am Taunus. (ca. 4.650) und Hattersheim am Main (4.300).

34 Eigene Darstellung; Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden (2023): Hessische
Gemeindestatistik am 31.12.2022, Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer am Arbeitsort in Hessen am 30. Juni 2022, Zugriff am
19.01.2024; Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden: Hessische Gemeindestatis-
tik 2011, Ausgewahlte Strukturdaten aus Bevdlkerung und Wirtschaft 2010, Sozialversi-
cherungspflichtig beschaftigte Arbeitnehmer am Arbeitsort am 30. Juni 2010, Ausgabe 32,
Stand 31.12.2010

35 Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Pendlerverflechtungen Gemeinden Main-Taunus-
Kreis; Stichtag; 30.06.2021

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Die Strome der Auspendler aus dem Main-Taunus-Kreis hinaus sind besonders aus-
gepragt in die Nachbar-Metropole Frankfurt am Main. Ein bedeutender lberregiona-
ler Arbeitsstandort ist auch der Frankfurter Flughafen. Ein wichtiges Ziel der Pend-
lerstrome ist die Landeshauptstadt Wiesbaden.

Regionale Verteilung Einpendler (ab 1.000)

der Pendlerstrome rrankfurt a.M. » Eschborn 9.400
Frankfurt a.M. » Schwalbach am Taunus 1.800
Frankfurt a.M. » Sulzbach (Taunus) 1.700
Wiesbaden » Hofheim am Taunus 1.600
Frankfurt a.M. » Hofheim am Taunus 1.500
90.500 Frankfurt a.M. » Hattersheim am Main 1.200

Auspendler (ab 1.000)

Hofheim am Taunus » Frankfurt a.M. 5.400
Hattersheim am Main » Frankfurt a.M. 4.700
Kelkheim (Taunus) » Frankfurt a.M. 4.100
Eschborn » Frankfurt a.M. 3.800

Bad Soden am Taunus » Frankfurt a.M. 3.500
Florsheim am Main » Frankfurt a.M. 2.800
Schwalbach am Taunus » Frankfurt a.M. 2.200
Kriftel » Frankfurt a.M. 1.800

Eppstein » Frankfurt a.M. 1.700

Sulzbach (Taunus) » Frankfurt a.M. 1.500
Hochheim am Main » Wiesbaden 1.500
Hofheim am Taunus » Wiesbaden 1.500
Liederbach am Taunus » Frankfurt a.M. 1.500
Hochheim am Main » Frankfurt a.M. 1.400

Abbildung 9: Regionale Verteilung der Pendlerstréme (Juni 2021 )3¢

2.5 Schulstandorte

Die weiterfihrenden Schulen und deren Entwicklung sind pragend flir die Ausge-
staltung des OPNV im Nahverkehrsraum. Das Bildungsangebot im Main-Taunus-
Kreis ist durch ein flachendeckendes Netz an weiterfiihrenden Schulen gekennzeich-
net. Bereits seit einigen Jahren ist ein kontinuierlicher Anstieg der Schilerzahlen er-
kennbar.

36 Eigene Darstellung; ebenda

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Schulen im Main-Taunus-Kreis

ﬁ 40 Grundschulen (eine mit Forderstufe)
1 Hauptschule
Seite | 22 ﬂl 2 Realschulen
m 4 Gymnasien
ﬂj 3 Integrierte Gesamtschulen (davon eine Montessori-Schule)
{ 6 Kooperative Gesamtschulen
7 Forderschulen (eine Berufsschule)

3 Berufsbildende Schulen

Abbildung 10 Schulstandorte im Main-Taunus-Kreis?”

Entwicklung der Schiilerzahlen im
Main-Taunus-Kreis

v
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Abbildung 11: Entwicklung der Schiilerzahlen im Main-Taunus-Kreis (Schuljahr 2022/ 23)38

Durch die Konzentration der weiterfiihrenden Schulen und der beruflichen Schulen
in Hofheim am Taunus kommt es insbesondere im Segment des Ausbildungsver-
kehrs hier zu einer die Gemeindegrenzen uberschreitenden Nachfrage im OPNV in
erheblichem AusmaB.

37 Eigene Darstellung; Staatliches Schulamt Risselsheim (2021): Verzeichnis der Schulen im
Staatlichen Schulamt fiir den Landkreis GroB-Gerau und den Main-Taunus-Kreis, Stand
27.05.2021

38 Eigene Darstellung; Hessisches Schulinformationssystem (2022): Schulerzahlen im Main-
Taunus-Kreis Schuljahr 2022/2023
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2.6 Versorgungsstandorte

2.6.1 Einzelhandelsstandorte

Im Main-Taunus-Kreis sind acht Mittelzentren vorhanden. Die oberzentralen Funkti-
onen im Einkaufsverkehr Gibernehmen die benachbarten Stadte Frankfurt am Main,
Wiesbaden und Mainz. Die acht Mittelzentren des Kreises sichern mit ihrer Einzel-
handelsstruktur in der jeweiligen Stadtmitte die zentrale Versorgung, wahrend es in
den Randbereichen und in den Ortsteilen im Umland Defizite in der Versorgung
gibt.3° Weitere groBfléchige Einzelhandelsschwerpunkte sind in Wallau, Hochheim
am Main, Hattersheim am Main, Kriftel, Hofheim am Taunus, Liederbach am
Taunus, Eschborn sowie unmittelbar angrenzend im Hochtaunuskreis in Kénigstein
im Taunus vorhanden.

Das Main-Taunus-Zentrum in Sulzbach (Taunus) ist, aufgrund seiner GroBe, den
170 Geschaften und ca. 4.500 Parkplatzen ein regionaler und Uberregionaler Anzie-
hungspunkt.?

Im Main-Taunus-Kreis ist der verbreitete Trend erkennbar, dass sich der Einzelhan-
del immer mehr aus den zentralen Bereichen der Kommunen zurlckzieht und sich
zu den Siedlungsrandern hin orientiert. Entgegen diesem Trend ist in Hofheim am
Taunus 2010 das Chinon Center mit Einzelhandel, Dienstleistung und Kino im Zent-
rum der Stadt errichtet worden.

2.6.2 Krankenhauser und Gesundheitszentren

Kliniken und Krankenhauser sind sowohl als Versorgungseinrichtung mit einem ho-
hen Publikumsverkehr als auch als Ziele mit ausgepragtem Berufsverkehr von Be-
deutung. Kliniken mit kreisweiter Bedeutung sind das Kreiskrankenhaus in Bad
Soden am Taunus mit 385 Betten und in Hofheim am Taunus mit ca. 165 Betten.4!
In Bad Soden am Taunus angrenzend an die Gemeinde Sulzbach (Taunus) befindet
sich dariiber hinaus ein Gesundheitszentrum. Relativ zentral im Kelkheimer Stadt-
teil Mitte befindet sich das zweite Gesundheitszentrum des Main-Taunus-Kreises.
Weitere relevante Klinikstandorte befinden sich in Frankfurt am Main und der Lan-
deshauptstadt Wiesbaden.

GrdéBere medizinische Versorgungszentren mit einem umfangreichen arztlichen/
therapeutischen Angebot aus unterschiedlichen medizinischen Bereichen sowie ent-
sprechenden gesundheitlichen Dienstleistungen wie z. B. Apotheken, Sanitatshaus,
Pflegedienste sind in Bad Soden am Taunus, Hochheim am Main und Kelkheim
(Taunus) zu finden.

39 Kreisentwicklungskonzept MTK, 2016
40 https://www.main-taunus-zentrum.de/center/ueber-uns-1/, Zugriff am 29.01.2024

41 https://www.deutsches-krankenhaus-verzeichnis.de/app/suche/ergebnis, Zugriff am
29.01.2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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2.7 Tourismus und Freizeiteinrichtungen

Die Zahl der Ubernachtungen im Main-Taunus-Kreis ist von 2010 - 2019 deutlich
gestiegen und seit 2019, als Folge der Corona-Pandemie, insgesamt rapide zurick-
gegangen.*? In 2022 haben sich die Ubernachtungszahlen wieder auf das Niveau
der Vor-Corona-Zeit erholt.*3

Entwicklung der Ubernachtungen im
Main-Taunus-Kreis

@ e

Corona-Pandemie

Abbildung 12: Entwicklung der Ubernachtungen im Main-Taunus-Kreis (2010 bis 2022 )%

o
N
o
o~

2010
2015
2019
2020
2021

Der Main-Taunus-Kreis bietet eine abwechslungsreiche Mittelgebirgslandschaft mit
einer Vielfalt an Mdglichkeiten sowohl fiir die aktive Freizeitgestaltung als auch fir
einen Erholungsurlaub von regionaler und Uberregionaler Bedeutung. Neben zahl-
reichen kulturellen Angeboten bietet der Kreis darliber hinaus attraktive Wander-
routen im Regionalpark RheinMain oder im Taunus.

Aufgrund dieser Bandbreite an Freizeitangeboten und der daraus resultierenden
Dispersitdt im Freizeitverkehr ist es jedoch kaum mdoglich, diese Verkehre fir den
OPNV zu biindeln, so dass nur sehr wenige Freizeit- und Tourismusziele tatséchlich
eine gewisse Relevanz fiir den OPNV aufweisen. Auch wenn einzelne Einrichtungen
eine (iberregionale oder regionale Bedeutung besitzen, ist die OPNV-Relevanz eher
zurlickhaltend zu bewerten.

42 Hessisches Statistisches Landesamt (2021): Beherbergungsbetriebe und Schlafgelegen-
heiten nach Verwaltungsbezirken 2010, 2015, 2020, 2021 (Stichtag jeweils 31.12.),
Stand 31.12.2021

43 Hessisches Statistisches Landesamt (2021): Beherbergungsbetriebe und Schlafgelegen-
heiten nach Verwaltungsbezirken 2010, 2015, 2020, 2021 (Stichtag jeweils 31.12.),
Stand 31.12.2021; Hessisches Statistisches Landesamt, Wiesbaden (2023): Hessische
Gemeindestatistik am 31.12.2022, Tourismus in Hessen 2022, Zugriff am 29.01.2024

44 Eigene Darstellung; ebenda
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Eine ,nennenswerte Nachfrage" von mindestens 50 Fahrgasten pro Tag wird bei der
tiblichen OPNV-Nutzung im Freizeitverkehr i. d. R. erst ab Besucherzahlen von tiber
1.000 Besuchern pro Tag erreicht. Als OPNV-affin werden deshalb aus Sicht der
Nahverkehrsplanung nur Einrichtungen oder Ziele mit mindestens 20.000 Besu-
chern im Jahr betrachtet. Konkrete Besucherzahlen liegen nicht vor, insgesamt las-
sen die Einrichtungen/ Ziele jedoch, bis auf einzelne Ausnahmen bzw. einzelne Spit-

zentage, nur ein geringes OPNV-Potenzial vermuten.

Fir die Bevdlkerung des Kreises sind im Freizeitverkehr insbesondere eine Vielzahl
von Einrichtungen in den umliegenden Oberzentren Frankfurt a. M., Wiesbaden und

Mainz von hoher Bedeutung.
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Abbildung 13: OPNV-relevante Ziele
Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband
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2.8 Befragung der Stadte und Gemeinden zur Fort-
schreibung des Nahverkehrsplans

2.8.1 Hintergrundinformationen, Methodik und Vor-
gehensweise

Im Zeitraum Juli bis Oktober 2022 wurde zur Erfassung aktueller Informationen und
Daten aus den kreisangehoérigen Stadten und Gemeinden eine onlinebasierte Befra-
gung durchgefihrt. Der Fragebogen gliederte sich in vier Teile und beinhaltete fol-
gende Themen:

e Teil A: Allgemeine Strukturdaten

e Teil B: Relevante Entwicklungen seit 2013

e Teil C: Planungsvorhaben in Ihrer Stadt/ Ihrer Gemeinde
e Teil D: OPNV-Bewertung und -Entwicklung.

An der Befragung haben alle Stadte und Gemeinden des Main-Taunus-Kreises teil-
genommen.

2.8.2 Wesentliche Ergebnisse

In der folgenden Tabelle sind die wesentlichen, flir den NVP pragende, d. h. mit
OPNV-Relevanz, Informationen (Teile B und D) dokumentiert.

Hinweise:

In Erganzung zu den Angaben aus der Befragung wurden einige Informationen aus
vorliegenden Mobilitatskonzepten bzw. Stadtentwicklungskonzepten aufgefiihrt,
wenn explizit in der Befragung darauf hingewiesen wurde. Ebenso wurden Angaben
aus den E-Mails, die nachtraglich in Bezug auf die Befragung eingegangen sind, in
der Tabelle erganzt.

Die von den kreisangehérigen Stadten und Gemeinden in der Befragung angegebe-
nen Vorhaben werden ohne Priifung Gbernommen. Flr einzelne Planungen bzw.
Teilflachen sind die Verfahren zur Anderung des Regionalen Fladchennutzungsplans
(RegFNP) noch nicht abgeschlossen bzw. noch nicht begonnen.4>

45 Information Regionalverband FrankfurtRheinMain vom 13.05.2024
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Tabelle 2: Wesentliche Ergebnisse der Befragung der Stddte und Gemeinden zur Fortschrei-
bung des Nahverkehrsplans flir den Main-Taunus-Kreis (2022)

Fiir den OPNV relevante Entwicklungen sowie Entwicklung der Versorgungs-
struktur seit 2013

Kreisstadt Hofheim am Taunus

Hofheim am Taunus

e Wohnbauprojekt (95 WE) auf dem ehemaligen Industriegeldnde an der Hattersheimer
StraBe (Polar-Mohr), Umnutzung in Wohnraum (20 % Sozialwohnungen) und Kita (Be-
schluss 2021)

e Kapellenberg Hofheim am Taunus: Archaologischer Rundweg (gehért zum Regional-
park Rhein-Main)

Stadt Hattersheim am Main

Okriftel
e Langgasse/KirchgrabenstraBe: Entwicklung eines Stadtquartiers (Misch- und Wohnnut-
zung, Bebauungsplan Nr. N101), 4,0 ha/ ca. 239 WE (bis 2023)

Hattersheim am Main
e Hessendamm: Entwicklung Wohnquartier (Bebauungsplan Nr. N109), 3,9 ha/ ca. 370
WE (2021/2022)

e VoltastraBe: Gewerbeflachenentwicklung (Bebauungsplan Nr. N83.1), 6,7 ha
(2020/2021)

Stadt Bad Soden am Taunus

e Erstellung Mobilitatskonzept (2021)

e Planung: Barrierefreie Umgestaltung und Erweiterung ZOB, Schlisselprojekt im Stadt-
entwicklungskonzept (Ziel: Ausbau zu einer Drehscheibe und damit zum zentralen
Verknlpfungspunkt der Mobilitat in Bad Soden am Taunus) (befindet sich aktuell
(2024) im Ausbau)

e Neubau der Grundschule Otfried-PreuBler-Schule (2013/2014): Erweiterung (bis
2023),
ca. 350 Schiler

e Erdffnung Arztehaus in der Sulzbacher StraBe (2016/2017)

e Ergdnzung der Kliniken durch ein Arztehaus in der Kronberger Str. (2018/2019)

Stadt Eschborn

Eschborn
e Gewerbegebiet Ost, Ginnheimer StraBe: Neuer Globus, Lidl und DM (2021)

e Eschborn, Kélner Str. 12: Neuer6ffnung ARTEMIS Augenzentrum (2021)
e Neuerdéffnung von vier Hotels

Niederhochstadt
e Weiterentwicklung und Ausbau Skulpturenpark (2015)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Stadt Hochheim am Main

Stadt Hochheim am Main

nordlicher Stadtrand, Wohnbaugebiet "Schdanzchen 3": ca. 18,5 Hektar, ca. 1.000 EW
(2016 Beginn, ca. zur Halfte bebaut)

nérdliche Kernstadt: Erweiterung Gewerbegebiet Frankfurter StraBe mit Bau eines gro-
Ben Arztezentrums, 21,6 Hektar (seit 2013 laufend)

Schanzchen 3: Eréffnung Vollsortimenter Einkaufen (2019)
Frankfurter StraBe: Er6ffnung Bio-Vollsortimenter (2021)
Erd6ffnung Gesundheitszentrum Sanupark (2019), fehlende OPNV-Anbindung

Kernstadt: geringer Verlust Einzelhandel (seit 2015 schleichend)

Massenheim:

Baugebiet "Nassgewann": gemischte Bauflache Wohnen/ Gewerbe/ Einkaufsmarkt,
7,5 Hektar (ca. 2024)

Verlust aller Einkaufsmdoglichkeiten (2021)

Stadt Schwalbach am Taunus

Limes Einkaufszentrum, Marktplatz: Umnutzung bestehender Gewerbeflachen; u. a.
Eroffnung Woolworth, Netto und weitere Ladengeschéfte, ca. 1.000 m2 (2019/2020)

Wilhelm-Leuschner-StraBe: Eréffnung Naturschwimmbad Schwalbach (2013)
Erweiterung der Ganztagsschule Albert-Einstein-Schule (04/2023)

Gemeinde Kriftel

Baugebiet "Am Freizeitpark": Pflegeheim "Kursana", Betreutes Wohnen DRK, Arzte-
zentrum, Wohnbebauung, 15.000 m2 (2013)

Er6ffnung Toom-Baumarkt, BeyerbachstraBe (2019)
SchlieBung REWE City, Frankfurter Str. Ortsmitte (2022)46

Stadt Eppstein

Eppstein

StaufenstraBe 6, Er6ffnung Supermarkt Edeka, 1200 m2 (2018)

Vockenhausen: SchlieBung Rewe Supermarkt (2018)

Gemeinde Sulzbach (Taunus)

Planung von zwei kleineren Wohngebieten, 54 und 75 WE (k. A. zur Zeitplanung)

46 sejt Mai 2023 wieder Lebensmittelmarkt in der Ortsmitte Kriftel
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Stadt Kelkheim (Taunus)

Miinster
e Erweiterung Gewerbegebiet in Minster um 4,5 ha (2018)

Stadt FlIorsheim am Main

Florsheim am Main / Keramag
e Bau von 2 Asylbewerberunterkiinfte

e Planung Gewerbegebiete West V/1 und V/2 (ab 2015/2016)
e Bau dreier Kindergarten und Erweiterung Schulkinderbetreuung

FlIorsheim am Main
e Bau Gesundheitscampus (Fertigstellung Ende 2023), vormals Krankenhaus Flérsheim

Weilbach
¢ Neubaugebiet, ca. 0,4 ha, ab 2022

Gemeinde Liederbach am Taunus

e Bau diverser Mietwohnungen und Gemeinschaftsunterkinfte (2016 bis 2022)

e Quartier Mixte: Wohnen, Hotel, Kita, Seniorenwohnen, gewerbliche Nutzung (seit 2018
im Bau)

e SchlieBung und Neuerdffnung des Rewe bzw. Nahkauf KohlruB (2015 - 2017)

e SchlieBung von CocaCola mit Entfall von ca. 400 Arbeitsplatzen (2022)

Planungsvorhaben bis 2030

Kreisstadt Hofheim am Taunus

Hofheim am Taunus
e Sanierung und Erweiterung der Main-Taunus-Schule (2024)

Marxheim:
e Baugebiet Romerwiesen/ ErschlieBung neues Baugebiet in Marxheim, ca. 1.400 WE
(nicht vor 2027)

e Radwegebrlicke aus Marxheim Uber die Bahnstrecke zur Anbindung an Bahnhof und
die Schulen (nicht vor 2027)

Wallau
e Bau der ,Wallauer Spange" und der dazugehdrigen Infrastrukturanlagen: Park&Ride
Parkhaus und Busbahnhof

e nahe der A66 Hohe Ikea; Bau der Wallauer Spange und der dazugehdrigen Infrastruk-
turanlagen, an der Strecke Frankfurt-Kéln, Bauherr der Schienenstrecke DB Park&Ride
Parkhaus mit Busbahnhof (geplanter Baubeginn 2025, Inbetriebnahme Ende 2027 ge-
plant)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Stadt Hattersheim am Main

e VoltastraBe/An der Taunuseisenbahn: Gewerbe-/ Wohnbauflachenentwicklung, ca. 10
ha & ca. 454 WE (vsl. 2023/2024)

e Sldring: Grundschulstandort: 2,1 ha (Bauleitplanverfahren lauft noch)

Seite | 30 e SchulstraBe/ LindenstraBe: Gewerbe-/ Wohnbauflachenentwicklung, 1,9 ha & ca. 105
WE, (vsl. 2023/2024)

e Heddingheimer StraBe: Gewerbeflachenentwicklung, 7,3 ha (Bauleitplanverfahren lauft
noch)

Stadt Bad Soden am Taunus

¢ Am Wasserturm / Niederhofheimer StraBe / Limesspange: Bebauungsplan Nr. 78 "Si-
nai IT und III", ca. 300 WE (2025 bis 2028) & ca. 6 ha eingeschranktes Gewerbegebiet
Neubaugebiet

Stadt Eschborn

e Frankfurter StraBe: Entwicklung Eschborn Gate (Business-Campus), 60.000 m2 (2025)

e Neubau Schwimmhalle Wiesenbad, acht 50 m Bahnen

Stadt Hochheim am Main

Hochheim am Main

e nordlicher Stadtrand: Bau einer "Tennis-Akademie" mit Hotel, Internat, 20 Tennisplat-
zen, Event-Flache, 7 Zimmer-Hotel, 100 Schiler, ca. 200 Parkplatze (2021 - 2025)

e Bau eines neuen Bahnhofes an der "Wallauer Spange" am Ortsrand Richtung Wallau
(bessere Nahverkehrsverbindung Richtung Wiesbaden und Frankfurt); siehe auch An-
gaben der Kreisstadt Hofheim am Taunus

Massenheim:

e nordlicher Stadtrand: Entwicklung gemischtes Baugebiet "Rheingaubogen" fir Ge-
werbe/ Wohnen, 16 Hektar/ ca. 800 Einwohner (2030)

Stadt Schwalbach am Taunus

e Ostlich der StraBe "Am Flachsacker": Aufstellen eines Bebauungsplans 22.000 m?2
(Umsetzungszeitpunkt nicht bekannt)

Gemeinde Kriftel

¢ Neubau eines Hallenbades mit 6 Bahnen a 25 Metern mit den dazugehérigen Umklei-
den und Nebenraumen (11/2023)

Stadt Eppstein

e Sparkassenakademie Vockenhausen

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Gemeinde Sulzbach (Taunus)

e Bebauungsplan Nr. 80 ,Am Rosenweg", Stadtebauliches Gesamtkonzept fiir eine ge-
werbliche Entwicklung im Bereich des rechtskraftigen B-Plans Nr. 54/ 1 ,An der B 8 -
nordwestlicher Teil sowie eine Mischgebietsentwicklung in den Bereichen der B-Plane
Nr. 54 / 2 ,,An der B8 — norddstlicher Teil sowie Nr. 80 ,Am Rosenweg" ca. 184 neue
WE

e Bebauungsplan Nr. 54 /2 ,,An der B8 — norddstlicher Teil", stadtebauliches Gesamt-
konzept fir eine Entwicklung in den B-Planbereichen Nr. 54/ 1 ,An der B8 — nordwest-
licher Teil (Gewerbe), Nr. 54 /2 ,,An der B8 — norddstlicher Teil sowie Nr. 80 ,,Am Ro-
senweg", ca. 266 neue WE

Stadt Kelkheim (Taunus)

Miinster
e Neubau Unterkunft fiir ca. 300 Gefllichtete (2024)

e Mischgebiet mit Supermarkt und Wohnungen zwischen Frankfurter StraBe und Paul-
Ehrlich-StraBe, 2 ha (bis 2028)

Mitte
¢ Umgestaltung Bahnhofsumfeld Kelkheim-Mitte mit Bushaltestellen zu einem Nahmobi-
litdtszentrum (bis 2028)

Hornau West
e ErschlieBung Wohnbaugebiet Hornau West mit 5 ha und mdégliche StraBenverbindung
zwischen Gagernring und L 3016 (Realisierungszeit 2033)

Stadt FlIorsheim am Main

Florsheim am Main/ Keramag
e Planung Gewerbegebiet West V/2, ca. 6,2 ha

Florsheim am Main
e Erweiterung Paul-Maar-Schule (2023)

Gemeinde Liederbach am Taunus

e Neubau groBflachiger Einzelhandel ca. 1.900 m2 (2024)

e Rechenzentrum (Hyperscale) am L, Grundstick 70.000 m2 (Realisierungszeitpunkt
2026 - 2030)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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3 Nahverkehrsstruktur im Main-Taunus-Kreis

Die Bestandsaufnahme des OV im Main-Taunus-Kreis bildet die Basis fiir eine fun-
dierte Analyse des gesamten Leistungsangebotes des OPNV. Grundlage der OPNV-
Analyse fir den Main-Taunus-Kreis bildet das regionale Liniennetz der regionalen
Bus- und Schnellbuslinien sowie der SPNV-Verbindungen, die lokalen Buslinien und
Stadtbusverkehre sowie bedarfsgesteuerte Angebote wie Anruf-Sammel-Taxen
(AST) bzw. On-Demand-Verkehr (ODV; ,Colibri*). MaBgebend fir die Analyse sind
die Fahrplandaten mit Stand Februar 2023.

3.1 Aufgabentragerschaft

Der Main-Taunus-Kreis (MTK) nimmt hinsichtlich der gesetzlichen Grundlagen ge-
maB § 5 des Hessischen OPNV-Gesetzes (OPNVG) die Verantwortlichkeiten der Auf-
gabentragerschaft als Selbstverwaltungsaufgabe wahr. Der Kreis kann als Aufga-
bentrdger nach § 6 Abs. 1 OPNVG zur Wahrnehmung der Aufgaben eine Nahver-
kehrsorganisationen einrichten und die Zustandigkeit nach § 5 Abs. 4 ganz oder
teilweise durch Beleihung auf diese Ubertragen. Die MTV Main-Taunus-Verkehrsge-
sellschaft mbH (MTV) mit Sitz in Hofheim am Taunus, wurde bereits am 15. Dezem-
ber 1986 gegriindet und hat ihren Sitz in Hofheim am Taunus. Die Gesellschaft ist
durch eine entsprechende hoheitliche Beleihung die Nahverkehrs- oder Aufgaben-
tragerorganisation des MTK fir die Belange des &éffentlichen Personennahverkehrs
(OPNV). Nach § 7 Abs. 2 OPNVG hat die MTV als Aufgabentrégerorganisation die
Organisation und Finanzierung des OPNV im Landkreis ibernommen. Als Partner im
Rhein-Main-Verkehrsverbund (RMV) werden Regional- und Lokalverkehr im Inte-
resse der Fahrgaste aufeinander abgestimmt.

Angebot und Verantwortlichkeiten der Verkehre
im Main-Taunus-Kreis

s Lokalverkehr: in Verantwortung MTV
/ » Stadtbuslinien-Angebot

» bedarfsgesteuerte Angebote (AST/ ODV)

Regionalverkehr: in Verantwortung RMV
» Regionalbusverkehr u. a. als Schnellbuslinien

(“Expressbus" (X-Busse))

» Schienenverkehr

Kreisgrenzeniiberschreitender Verkehr:

- regionale Linien in Verantwortung RMV in Abstimmung mit dem
jeweiligen lokalen Nachbar-Aufgabentrager

* lokale Linien in Verantwortung der MTV sowie der benachbarten
Aufgabentrager

Abbildung 14: Angebot und Verantwortlichkeiten der Verkehre im Main-Taunus-Kreis*’

47 Eigene Darstellung; https://mtv-unternehmen.de/organisation-struktur/mtv-und-rmv,
Zugriff am 24.08.2023
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3.2 Organisations- und Tarifstruktur

Mit den aufeinander abgestimmten Verkehren der MTV, der RMV und der Nachbar-
aufgabentrager kann ein einheitliches Verkehrssystem im Verbundgebiet geschaffen
werden, so dass durch eine Anschlusssicherung das Umsteigen zwischen den loka-
len Buslinien sowie den regionalen Buslinien und/ oder dem Schienenpersonennah-
verkehr erméglicht werden kann.*®

Nahverkehrsstrukturen und -leistungen im
Main-Taunus-Kreis

Lokalverkehr (MTV)
- flir alle 12 Stadte und

Gemeinden im MTK
» rund 640 Haltestellen

(davon ca. 50 % barrierefrei)
« drei Linienblindel

(MTK-Ost, MTK-West, MTK-Sld):

Regionalverkehr (RMV)
» 4 S-Bahn-Linien
» 3 Regionalbahn-Linien
« 22 Bahnstationen
- Uber 700.000 Abfahrten
» 4 Regionalverkehrslinien u. a.
davon zwei Schnellbuslinien

» 31 lokale Buslinien mit 99 Fahrzeugen (“Expressbus")
> 19 AST-Angebote, davon « Kreisgrenziiberschreitende
3 Anschluss-Sammel-Taxi-Angebote Linien/ Nachbarortslinien

» 1 On-Demand-Shuttle ,Colibri® (Hofheim a. Ts.)  anderer Aufgabentréager

Abbildung 15: Verkehrsstrukturen und -leistungen im Main-Taunus-Kreis*®

Die Tarifstruktur des RMV ist in einzelne Tarifgebiete (A-Tarifgebiete) strukturiert.
Diese Tarifgebiete unterteilen sich in weitere kleinere Tarifgebiete (AO-Tarifge-
biete). Durch die Uberquerung der verschiedenen Tarifgebiete im Verbundgebiet
des RMV kommt die Einordnung in bestimmte Preisstufen und somit die Preisbil-
dung zustande.>®

Folgendes Fahrscheinsortiment ist fir das RMV-Gebiet erhaltlich:>!

e Einzelfahrkarten,

e Zeitkarten,

e Fernverkehrs Erganzungskarten (zur Nutzung von IC/EC-Zigen im RMV)>2?,
e Anschluss Einzelfahrkarten,

e Fahrkarten flr spezielle Anlasse (z. B. KombiTickets),

48 https://mtv-unternehmen.de/organisation-struktur/mtv-und-rmv, 2023

49 Eigene Darstellung, https://mtv-unternehmen.de/aufgaben/leistungsangebot, 2023
50 Homepage RMV, Zugriff am 24.08.2023

51 https://www.rmv.de/c/de/fahrkarten/ (letzter Zugriff 26.02.2024)

52 Hinweis: Es handelt sich hierbei um verglnstigte Zeitkartenangebote fiir Vor- und Nach-
ldufe zu ICE-Zeitkarten

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e Fahrkarten flir besondere Personengruppen (z. B. Firmenkunden),
e lokale Fahrkartenangebote (weitere Fahrkarten der Partner vor Ort).

Dariber hinaus kdnnen weitere Zeitkarten erworben werden, die liber das RMV-Ge-
biet hinaus glltig sind:

Seite | 34 e Deutschland-Ticket,

e Schilerticket Hessen,
e Seniorenticket Hessen.

Neben den Einzel- und Kurzstreckenfahrkarten, kbnnen zudem Anschluss-, Tages-
und Gruppentageskarten sowie das Hessenticket weitgehend direkt beim Fahrper-
sonal in den Bussen erworben werden. Darliber hinaus wird der Fahrkartenverkauf
online im TicketShop der RMV-Homepage, an den Fahrkartenautomaten, Gber die
RMVgo-App (HandyTicket) mit dem Smartphone sowie in der Mobilitatszentrale und
den Verkaufsstellen angeboten.>3

Das digitale Angebot des RMV umfasst neben der RMVgo-App (Tickets, Verbin-
dungssuche, Haltestellen-/ Ortssuche, Integration Sharing-Anbieter, Alarmfunktion
flr Verspdatungen, Integration Reise-/ Kalenderplanung) und dem RMV-TicketShop
(Fahrkartenerwerb) zudem weitere Angebote:>*

e RMV-Web-App (Verbindungsauskunft, Integration von weiteren Mobilitatsange-
boten bei Planung der Reiseroute),

e digitale Buchung des On-Demand-Shuttle ,,Colibri* (Buchung flexibler Verkehrs-
angebote, digital und telefonisch),

¢ RMVsmiles (Sammeln von Bonuspunkten ,Smiles™ beim Online-Kauf von Fahr-
karten, einlésbar fir Rabattgutscheinen bei regionalen Anbietern),

e eTicket RheinMain (Mobilitdtskarte mit elektronisch gespeicherten Zeitfahrkar-
ten, mit Zugangsberechtigung fir Car- und Bikesharing-Angebote).

Eine wichtige Anlaufstelle nicht nur fir den Erwerb von Fahrkarten ist die Mobilitats-
zentrale in der Hofheimer Innenstadt. Neben einem telefonischen Service und ei-
nem elektronischen Online-Portal, stehen in der Mobilitatszentrale persdnliche An-
sprechpartner fir den Kundenservice zur Verfligung.>> Weitere Vorverkaufs- und In-
formationsstellen bestehen u. a. mit den Blrgerbliros am Bahnhof Eppstein (,Mobi-
litdtsinfo") und am Bahnhof Hattersheim am Main (,Stadtpunkt").

53 ebenda
54 ebenda

55 Homepage MTV, Zugriff am 24.08.2023
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3.3 Schienenpersonennahverkehr

Die Planung, Organisation und Weiterentwicklung des Schienenpersonennahver-
kehrs (SPNV) im Main-Taunus-Kreis liegt in der Zustandigkeit des RMV. Der SPNV
bildet das Riickgrat des OPNV innerhalb des Kreisgebietes. Der SPNV erschlieBt alle
12 Stadte und Gemeinden und ist auf die Oberzentren Frankfurt a. M. und Wiesba-
den (Westkreis) ausgerichtet.

3.3.1 Streckennetz

Der Schienenverkehr im Main-Taunus-Kreis ibernimmt die verkehrliche Funktion
der Anbindung an das regionale und Uberregionale Schienennetz. Insgesamt fiihren
sieben Schienenstrecken durch den Main-Taunus-Kreis.>® An den SPNV-Haltepunk-
ten werden Verknipfungen zu den regionalen und lokalen Buslinien hergestellt,
ausgenommen an den Bahnhofen Lorsbach und Kriftel. Weitere Informationen
hierzu kdnnen dem Kapitel 3.5.1 enthnommen werden.

Die ErschlieBung des Kreisgebietes durch den Schienenverkehr erfolgt auf den in
der nachfolgenden Tabelle aufgefliihrten Strecken. Der Betreiber der S1, S2, S3, S4,
RE4, RE14, RE20 und RB22 ist die DB Regio AG. Die RB11 und RB12 wird von dem
Verkehrsunternehmen Regionalverkehr Start Deutschland GmbH betrieben.>”

56 https://www.mtk.org/Bus-und-Bahn-3749.htm
57 RMV Vergabekalender Schienenpersonennahverkehr (SPNV), Stand 08.05.2023

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 3: Ubersicht SPNV-Angebot im Main-Taunus-Kreis (Stand Februar 2023)

KBS (Linie) Verlauf

Teilnetz (Laufzeit)

Bahnhofe und Halte-
punkte im Kreisgebiet

Bedienungsangebot im
Kreisgebiet

Funktion

645.1 (S1)

Wiesbaden Hbf - Hochheim - Frankfurt-Hochst
- Frankfurt Hbf — Offenbach Ost - Rodermark
— Ober-Roden

»S-Bahn-Kleyer"
(12/2014 - 12/2036)

Hochheim (Taunus),
Fl6rsheim (Main), Ed-
dersheim, Hattersheim
(Main)

Mo.-Fr.: T30+ (Verstarker
morgens und mittags)
Sa.: T30

So./Ft.: T30

Zentrenverbindende Funktion;
Anbindung an OZ Ffm und Wiesba-
den; Verbindung Zentren im MTK;
ErschlieBung

645.2 (S2)

Dietzenbach

Niedernhausen - Hofheim - Frankfurt-Hochst -
Frankfurt Hauptbahnhof - Offenbach Ost -

,S-Bahn-S2"
(12/2014 - 12/2029)

Niederjosbach, Bremthal,

Mo.-Fr.: T15/T30

Anbindung an OZ Ffm sowie Stadt

stadt Hbf

Eppstein, Hofheim Sa.: T30 und Kreis Offenbach; Verbindung
(Taunus), So./Ft.: T30 Zentren im MTK; ErschlieBung
Kriftel

643.3 (S3) Bad Soden - Frankfurt Hbf - Langen - Darm- »S-Bahn-Gallus®

(12/2014 - 12/2029)

Bad Soden, Sulzbach
Nord, Schwalbach (Li-
mes), Niederhdchstadt,
Eschborn, Sid

Mo.-Fr.: T30
Sa.: T30
So./Ft.: T30

Anbindung an OZ Ffm sowie Stadt
und Kreis Offenbach; Landkreis
Darmstadt-Dieburg und Stadt
Darmstadt; Verbindung Zentren im
MTK; ErschlieBung

Hinweis: ab 8. Dezember 2024 ist
Frankfurt Sidbahnhof Endstation
der S3/ S4

643.4 (S4)
stadt Hbf

Kronberg - Frankfurt Hbf - Langen - Darm-

»S-Bahn-Gallus"
(12/2014 - 12/2029)

Niederhochstadt, Esch-
born, Sid

Mo.-Fr.: T30
Sa.: T30
So./Ft.: T30

Anbindung an OZ Ffm

Verbindung Zentren im MTK; Er-
schlieBung

Hinweis: ab 8. Dezember 2024 ist
Frankfurt Sidbahnhof Endstation
der S3/ S4

643 (RB11)

Bad Soden - Frankfurt-Hochst

,Taunusnetz"
(12/2014 - 12/2034)

Bad Soden, Sulzbach

Mo.-Fr.: T30
Sa.: T30
So./Ft.: T60

Anbindung an OZ Ffm; Verbindung
Zentren im MTK; ErschlieBung

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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KBS (Linie) Verlauf Teilnetz (Laufzeit)
Bahnhofe und Halte- Bedienungsangebot im Funktion

punkte im Kreisgebiet Kreisgebiet

646 (RB12) Kodnigstein — Frankfurt Hochst - Frankfurt ,Taunusnetz"

(12/2014 - 12/2034)

Kelkheim-Hornau, Kelk-
heim (Taunus), Kelk-
heim-Minster, Nieder-
hofheim, Liederbach,
Oberliederbach, Lieder-
bach Sid

Mo.-Fr.: T30
Sa.: T30
So./Ft.: T60

Anbindung an OZ Ffm;
Verbindung Zentren im MTK; Er-
schlieBung

627 (RB22)
(Main) Hbf

Limburg (Lahn) - Niedernhausen - Frankfurt

,Taunusstrecke"
(12/2021 - 12/2036)

Hofheim (Taunus) Mo.-Fr.: T30 Anbindung an OZ Ffm und Limburg
Sa.: T30 (Lahn) und Landkreis Limburg-
So./Ft.: T60 Weilburg

659 (RE4) Frankfurt — Mainz - Worms - Ludwigshafen - ~RE-Netz Sud-West"

Mannheim - Karlsruhe (12/2014 - 12/2029)

Hochheim (Main) Mo.-Fr.: T120 Anbindung an OZ Ffm, Mainz,
Sa.: T120 Worms, Frankenthal, Mannheim,
So./Ft.: T120 Ludwigshafen, Karlsruhe

659 (RE14)
Mannheim

Frankfurt - Mainz - Worms - Ludwigshafen -

,RE-Netz Stid-West"
(12/2014 - 12/2029)

Hochheim (Main) Mo.-Fr.: T120 Anbindung an OZ Ffm, Mainz,
Sa.: T120 Worms, Frankenthal, Mannheim,
So./Ft.: T120 Ludwigshafen, Karlsruhe Verbin-
dung
627 (RE20) Limburg - Niedernhausen - Frankfurt / Wies- ,Taunusstrecke"
baden (12/2021 - 12/2036)
Hofheim (Taunus) T60 als Verstarker mor- Anbindung an OZ Ffm und Landes-
gens und nachmittags mit | hauptstadt Wiesbaden sowie Lim-
RB 22 zu T30 burg (Lahn) und Landkreis Lim-
burg-Weilburg, sowie den Rhein-
Taunus-Kreis
Verbindung Zentren im MTK; Er-
schlieBung
KBS Kursbuchstrecke
S S-Bahn
RB RegionalBahn
T15, T30, T60 Taktfolge in Minuten

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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3.3.2 Bedienungsangebot

Das Grundangebot auf den SPNV-Linien im Nahverkehrsraum ist Montag bis Freitag
sowie am Wochenende der 30-Minuten-Takt.

Die ersten Fahrten der S-Bahn-Linien beginnen vor 4 Uhr. Die letzten Fahrten fin-
den zwischen 1 und 2 Uhr statt. In den Nachten von Freitag auf Samstag, von
Samstag auf Sonntag sowie vor Feiertagen wird das Angebot bis gegen 4 Uhr aus-
gedehnt. Demnach wird auf den S-Bahn-Linien vor allem am Wochenende ein na-
hezu durchgdngiges Angebot vorbehalten.

Das Betriebszeitfenster der Regionalbahn- sowie Regionalexpress-Linien liegt tiber-
wiegend zwischen 5 und 22 bzw. 1 Uhr.

Grundangebot: Mo - Fr & WE 30-Minuten-Takt

RB12
“w 30-Minuten-Takt

ms’
@ 30-Minuten-Takt

durch Uberlagerung
auf dem Abschnitt
Schwalbach Eschborn - F. a. M.

R’
30-Minuten-Takt

i

G @
Kelkr?:idm] 0deN S Eschbory 15-Minuten-Takt
Sulzbach s3
Limburg - Hofheim - F!a.M. Lidderbach am: 30-Minuten-Takt
-4 RB22 RB11
@ 60-Minuten-Takt Hofheim S=4 30-Minuten-Takt
RE20 .
Y mit Einzelfahrten Kriftel
im Abschnitt .
Hattersheim, Mainz - Hochheim - F. a. M.
RE4
Y 120-Minuten-Takt

iv S1 Hochheim RE14

@9 30-Minuten-Takt Florsheim el 120-Minuten-Takt
; durch Uberlagerung 60-Minuten-Takt

Abbildung 16: Bedienungsangebot im SPNV im Main-Taunus-Kreis (Grundangebot)
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3.4 StraBengebundener OPNV

Betrachtet wird das Angebot in Aufgabentragerschaft des Main-Taunus-Kreises.

Strukturdaten des OPNV im Main-Taunus-Kreis

Lokalverkehr MTV im Linienbiindel Seite | 39

« Linienbliindel MTK-Ost: 5 Buslinien + 3 AST-Linien

Q + Linienbindel MTK-West: 10 Buslinien + 7 AST-Linien

« Linienblindel MTK-Sid: 16 Buslinien + 8 AST-Linien
(davon 3 mit Anschluss-Sammel-Taxifahrten) + 1 ODV ,Colibri*

Regionale Buslinien RMV

« 2 Schnellbuslinien (“Expressbus")

» 2 Regionalbuslinien

Weitere Buslinien

« 11 Buslinien aus benachbarten Kreisen und Stadten
(traffiQ Lokale Nahverkehrsgesellschaft F. a. M.,
ESWE Verkehrsgesellschaft mbH, MVG - Mainzer
Verkehrsgesellschaft mbH, LNVG Lokale
Nahverkehrsgesellschaft mbH Kreis GroB-Gerau,
Stadtwerke Risselsheim)

+ 1 Nachtbus aus Wiesbaden

Abbildung 17: Strukturdaten des OPNV im Main-Taunus-Kreis (Stand 2023)°8

3.4.1 Verkehrsunternehmen

Die Leistungen im lokalen straBengebundenen OPNV im Main-Taunus-Kreis werden
von zwei Verkehrsunternehmen als Genehmigungsinhaber im Auftrag der MTV er-
bracht (Stand Januar 2024 nach Betreiberwechsel im Linienbtndel ,MTK-West").

58 Eigene Darstellung; https://mtv-unternehmen.de/aufgaben/leistungsangebot, Zugriff am
22.02.2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 4: Betreiber fiir die Linien nach Linienbiindel im Main-Taunus-Kreis (Stand Januar
2022)>°

Linienbiindel |Betreiber (Vertragslaufzeit) | Bus-Linien AST-Linien oder
Buslinien mit AST-
Fahrten
MTK-Ost DB Regiobus, Region Mitte 252, 810, 810A, 810, 812, 825
812, 813
MTK-West Transdev Taunus 263, 803, 804, 263, 803, 804, 805,
(bis 31.12.2023) 805, 806, 811, 814, 20, 26
HLB Hessenbus 814, 815, 816,
(ab 01.01.2024) 828
MTK-Sid HLB Hessenbus 401, 402, 403, 404, 809, 820, 833,
405, 406, 807, 835, 837, 46
808, 809, 817, Anschluss-Sammel-
819, 820, 821, Taxi: 818, 820, 836
831,832, 833, oDV: ,Colibri*
834

3.4.2 Bedienungsangebot

Struktur des Liniennetzes

In der Grundstruktur ist das Busnetz im Main-Taunus-Kreis radial auf die in den
Stadten und Gemeinden zentral gelegenen S-Bahnhdofe ausgerichtet. Eine system-
pragende Ausrichtung ist auf die Kreisstadt Hofheim am Taunus erkennbar. Der
Hofheimer Busbahnhof wird werktags von insgesamt 14 Linien (davon finf Stadt-
buslinien und eine reine AST-Linie) angefahren.

Neben der Ausrichtung des Liniennetzes auf die Verknlpfungspunkte, und somit auf
die SPNV-Achsen in Richtung Frankfurt am Main sowie Wiesbaden, gewahrleistet
das Liniennetz die ErschlieBung des Kreisgebietes auBerhalb der Schienenstrecken.

In Erganzung zum SPNV des RMV bieten die RMV-Regionalbuslinien eine Uber die
Kreisgrenzen des MTK hinweg fihrende Anbindung von bzw. nach auB8en. Als Son-
derfall dieser Regionalbuslinien bieten die Expressbuslinien (X-Busse) schnellere
und direkte Verbindungen. Fir den MTK relevant ist die Expressbuslinie X17 (lber
Hofheim und Flughafen) sowie die Expressbuslinie X26 (iber Hofheim Richtung
Wiesbaden sowie in Richtung Kénigstein und weiter nach Bad Homburg).

59 MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH (2022): Nachweis Mittel lokaler Verkehre
2021, Anlage 1la: Bestellung von verkehrlichen Leistungen im lokalen Verkehr

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Im Main-Taunus-Kreis werden zudem verschiedene Bereiche bzw. Zeiten mit gerin-
gen Nachfragepotenzialen bedarfsgesteuert mit reinen AST-Linien (sowie dem On-
Demand-Verkehr ,,Colibri* in Hofheim) bedient. Diese erganzen somit das Angebot
als Linienbedarfsverkehr und sind in das Gesamtangebot integriert. Aber auch die
regularen Linien beinhalten teilweise AST-Fahrten in Schwachverkehrszeiten.

Linienbiindel der MTV Seite | 41

Das lokale Liniennetz ist in drei Linienblindeln (MTK-Ost, MTK-West und MTK-Sid)
organisiert. In das Liniennetz sind zudem in Hofheim am Taunus, Hattersheim am
Main, Flérsheim am Main, Bad Soden am Taunus sowie in Eschborn Stadtbuslinien
integriert, die die innerortliche ErschlieBung gewahrleisten.

Strukturen des Liniennetzes der MTV im
Main-Taunus-Kreis (ohne AST)

FRANKFURT AM MAIN

—— Schienenstrecke
== MTV-Netz

@ Stadte und Gemeinden
mit Stadtbus-Angebot

Linienbilindel MTK-OST

Linien 252, 810, 810A, 812, 813
Linienbiindel MTK-WEST
Linien 263, 803, 804, 805, 806,
811, 814, 815, 816, 828
Linienbiindel MTK-SUD

Linien 401, 402, 403, 405, 406,
807, 808, 809, 817, 819, 820,
821, 831, 832, 833, 834

WIESBADEN

Hochheim Fldrsheim

Abbildung 18: Strukturdaten des Liniennetzes im Main-Taunus-Kreis

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 5: Aufgabe und Angebot der lokalen Linien des MTV nach Linienbiindel (Stand Fahr-

plan 2023)
Linien Verkehrsaufgabe Taktangebot
(Grundangebot)

Linienbiindel MTK-Ost

Das Linienbindel ,MTK-Ost" dient zur Verbindung zwischen dem 0&stlichen Kreisgebiet und

der Kreisstadt Hofheim am Taunus mit Verkniipfungen an den zentralen Schienenknoten in

Bad Soden am Taunus und in Hofheim am Taunus.

252 Verbindung zum Hochtaunuskreis mit Verkniipfung zum T15/ T30/ T60 + VF
SPNV (WeiBkirchen Ost und WeiBkirchen/ Steinbach)

810 Verbindung zum &stlichen Kreisgebiet (Hofheim am T30/ T60 + VF
Taunus), Anbindung MTZ sowie Schulen in Kriftel
(Berufsschule) und Schwalbach am Taunus, Verknipfung
an SPNV

810A Schulverkehr, Anbindung Schule in Eschborn und Gesund- | EF im Schulverkehr
heitszentrum in Bad Soden am Taunus, Verknipfung an
SPNV

812 Verbindung zum 6&stlichen Kreisgebiet (Hofheim am T30/ T60
Taunus) und Anbindung Gesundheitszentrum sowie
Krankenhaus in Bad Soden am Taunus, Verknlpfung an
SPNV

813 Stadtverkehr Eschborn, ErschlieBung Gewerbegebiet und |T15
Verknipfung an SPNV

810 AST | Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der T30
Linie 810 in den Abendstunden (und Sonntag/ Feiertag
ganztags)

812 AST | Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der T30
Linie 812 in den Abendstunden (und Sonntag/ Feiertag
ganztags)

825 AST | Anruf-Sammel-Taxi, Verbindung Eschborn Siid mit Esch- |T30
born Nord und weiter Gber Schwalbach am Taunus bis
Bad Soden am Taunus Krankenhaus, Anbindung Kranken-
haus in Bad Soden am Taunus und Gewerbegebiet in
Eschborn, Verknipfung an SPNV

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Linien

Verkehrsaufgabe

Taktangebot
(Grundangebot)

Linienbiindel MTK-West

Das Linienblindel ,MTK-West" dient zur ErschlieBung des nérdlichen Kreisgebietes und zur
Anbindung der Nord-Sud-Achse Kdnigstein — Bad Soden am Taunus - Sulzbach (Taunus),
Kdnigstein im Taunus - Kelkheim (Taunus) — Hofheim am Taunus sowie zur Anbindung
nach Eppstein und Liederbach am Taunus. Weitere Anbindungen erfolgen nach Frankfurt
a. M.-Héchst.

263

Verbindung Nord-Sid-Achse (von Hofheim am Taunus bis
Konigstein/ Eppstein), Anbindung des Schulstandortes
Konigstein im Taunus, Verknipfung an SPNV

T30/ T60 + VF

803

Verbindung nach Kdénigstein im Taunus, Anbindung Sulz-
bach (Taunus) MTZ und Gesundheitszentrum sowie Kran-
kenhaus in Bad Soden am Taunus, Verknlipfung an SPNV

Hinweis: nur bis Ende 2026 Bestandteil des Linienblindels
~West", mit der zu diesem Zeitpunkt anstehenden Neu-
vergabe des Blindels ,Ost" Bestandteil dieses Linienbiin-
dels

T30/ T60 + VF

804

Verbindung nach Frankfurt a. M., Anbindung Sulzbach
(Taunus) MTZ sowie Schule in Minster, Anbindung
Industriestandort in Hochst, Verknlipfung an SPNV

T30/ T60 + VF

805

Verbindung nach Kdénigstein, Anbindung Schule in
Konigstein, Verknlipfung an SPNV

T30/ T60 + VF

806

Schulverkehr, Anbindung Schule in Munster, Verkniipfung
an SPNV

EF im Schulverkehr

811

Schulverkehr, Anbindung Schulen in Schwalbach am
Taunus und in Kénigstein sowie zur Klinik in Kénigstein
und Krankenhaus in Bad Soden am Taunus, Verbindung
nach Koénigstein, Verkntpfung an SPNV

EF im Schulverkehr

814

Anbindung Sulzbach (Taunus) MTZ, Verknipfung an SPNV

Hinweis: nur bis Ende 2026 Bestandteil des Linienblindels
~West", mit der zu diesem Zeitpunkt anstehenden
Neuvergabe des Blindels , Ost" Bestandteil dieses
Linienbilndels

T30/ T60

815

Schulverkehr, Anbindung Schulen in Eppstein (Schulzent-
rum) und in Kdnigstein, Verbindung nach Koénigstein,
Verknipfung an SPNV

EF im Schulverkehr

816

Schulverkehr, Anbindung Schule in Eppstein (Schulzent-
rum), Verknlipfung an SPNV

EF im Schulverkehr

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Linien

Verkehrsaufgabe

Taktangebot
(Grundangebot)

828

Stadtverkehr Bad Soden am Taunus, Anbindung sied-
lungsferner Wohngebiete, die nicht anderweitig angebun-
den sind, Verknlpfung an SPNV

T120

263 AST

Anruf-Sammel-Taxi, Anbindung Rhein-Main-Therme in
Hofheim am Taunus, Verknipfung an SPNV, Angebot in
den Abendstunden

T30

803 AST

Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der
Linie 803 in den Abendstunden (und Sonntag/ Feiertag
friih und spat)

EF, T60

804 AST

Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der
Linie 804 Sonntag/ Feiertag friih und spat (Einzelfahrten
von Montag bis Freitag spat)

EF, T60

805 AST

Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der
Linie 805 in den Abendstunden (und Sonntag/ Feiertag
ganztags)

T60

814 AST

Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der
Linie 814 Samstag nachmittags

T60

20 AST

Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der
Linie 20 in den Abendstunden Samstags (Verbindung nach
Wiesbaden, Anbindung Gewerbegebiet, Verknlipfung an
SPNV)

T60

26 AST

Anruf-Sammel-Taxi, Verbindung nach Wiesbaden, Ver-
knipfung an SPNV

EF, T60, T120, T180

Linienbiindel MTK-Siid

Das Linienbindel ,MTK-Sud" dient zur ErschlieBung des siidlichen Kreisgebietes und
beinhaltet die Stadtverkehrslinien in Hofheim am Taunus, Flérsheim am Main und
Hattersheim am Main.

401 Stadtverkehr Hofheim am Taunus, Anbindung Kranken- T30
haus in Hofheim am Taunus, Verknipfung an SPNV
402 Stadtverkehr Hofheim am Taunus, Verknipfung an SPNV | T30
403 Stadtverkehr Hofheim am Taunus, Anbindung Schule in T30 + VF
Hofheim am Taunus, Verknlpfung an SPNV
405 Stadtverkehr Hofheim am Taunus, Anbindung Schulen in | T30
Hofheim am Taunus, Verknipfung an SPNV
406 Schulverkehr, Anbindung Schulen in Hofheim am Taunus, |EF im Schulverkehr
Verknipfung an SPNV
807 Schulverkehr, Anbindung Schule in Hochheim am Main EF im Schulverkehr

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Linien Verkehrsaufgabe Taktangebot
(Grundangebot)
808 Schulverkehr, Anbindung Schule in Miunster EF im Schulverkehr
809 Verbindungsachse Hochheim am Main - Flérsheim am T30/ T60 + VF
Main - Hofheim am Taunus, Anbindung Arztezentrum in
Hochheim am Main sowie Schulen in Hochheim am Main
und Flérsheim am Main (Schulzentrum), Verknipfung an
SPNV
809 AST | Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der EF
Linie 809 mit einer Einzelfahrt von Montag bis Freitag spat
818 AST | Anschluss-Sammel-Taxi, Verknlpfung an SPNV, T30, T120
Anbindung Schule in Fldrsheim am Main, Bustransfer fir
Schuler sowie fiir Bahn-Fahrgaste
Hinweis: Fahrten zum Teil mit telefonischer Voranmeldung
(Anruf-Sammel-Taxi), zum Teil ohne telefonische
Voranmeldung
820 AST | In Richtung Flérsheim am Main: Anruf-Sammel-Taxi, T30, T60
bedarfsgesteuerte Bedienung der Linie 820 in den Friih-
und Abendstunden von Montag bis Freitag, Samstag
nachmittags und Sonntag/ Feiertag ganztags (auch in
Gegenrichtung)
In Richtung Eddersheim: Anschluss-Sammel-Taxi,
Bustransfer fur Bahn-Fahrgéaste als Ergénzung zum
Bedienungsangebot der Linie 820 in den Abendstunden
von Montag bis Freitag, Samstag nachmittags (Sonntag/
Feiertag ganztags als Anruf-Sammel-Taxi)
833 AST | Anruf-Sammel-Taxi, bedarfsgesteuerte Bedienung der T60
Linie 833 in den Abendstunden (und Sonntag/ Feiertag
frih und spat)
835 AST | Anruf-Sammel-Taxi, Anbindung Schule in Kriftel, T30
Verknupfung an SPNV, Angebot Montag bis Freitag in den
Abendstunden sowie Samstag ab Nachmittag und
Sonntag/ Feiertag ganztags
836 AST | Anschluss-Sammel-Taxi, Bustransfer flir Bahn-Fahrgaste |T30
vom Bahnhof bis an alle Haltestellen in Hattersheim am
Main und Eddersheim in den Abendstunden
837 AST | Anruf-Sammel-Taxi, Verbindung nach Frankfurt am Main |T30
(Sindlingen), Verknlipfung an SPNV
46 AST | Anruf-Sammel-Taxi EF, T60, T120

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Haltestelle) mit Vorbestellung im Stadtgebiet Hofheim am
Taunus (zu bestimmten Bedienzeiten)

Linien Verkehrsaufgabe Taktangebot
(Grundangebot)

obv On-Demand-Shuttle, direkter Transfer vom gewiinschten |-

,Colibrit | Start- bis zum Endpunkt (bestehende oder virtuelle

Regionalverkehr RMV

Zum regionalen Busverkehr im Kreisgebiet, flir welchen der RMV als zustandige
Aufgabentragerorganisation den SPNV und den Regionalbusverkehr fungiert, zahlen

vier Buslinien.

Tabelle 6: Aufgabe und Angebot der regionalen Linien im Main-Taunus-Kreis (Stand Fahrplan

2023)
Linie Verkehrsaufgabe Taktangebot
Linienbiindel (Grundangebot)

Regionalbuslinien

253
HTK-Vordertaunus 3

Verbindung nach Frankfurt am Main und
Kdnigstein im Taunus, Anbindung Sulz-
bach (Taunus) MTZ und Klinikum in
Hochst sowie KVB-Klinik in Konigstein,
Verknipfung an SPNV

T30/ T60 + VF

262
MTK Vordertaunus 1

Verbindung nach Wiesbaden, Verkniip-
fung an SPNV

T30/ T60 + VF

Expressbus-Linien

MTK-X-Bus-Vorder-
taunus)

MTK-VT1 (ab 12/2024:

Oberursel und Bad Homburg, Anbindung
Kronberg Opel-Zoo, Verknipfung an
SPNV

X17 Verbindung nach Neu-Isenburg und T30
MTK Flughafen Frankfurt a.M., Anbindung an den Flugha-

fen in Frankfurt a.M., Verknitpfung an

SPNV
X26 Verbindung nach Wiesbaden, Kdnigstein, | T60

VF= Verstarkerfahrten, EF= Einzelfahrt
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Produkt ,,Expressbus"

Der ,,Expressbus™® des RMV ist ein Schnellbus, der als Ergdnzung zum Schienen-
verkehr, wie den S-Bahnen oder den Regionalziigen, attraktive Verbindungen ins
Umland schafft. Der Expressbus zeichnet sich durch kurze Fahrzeiten und direkte
Fahrwege aus. Durch moderne Ausstattung sowie kostenlosen WLAN bieten die Ex-
pressbusse einen besonderen Komfort fiir die Fahrgaste. Die Expressbus-Linien des
RMV sind in ihrer Linienbenennung mit einem ,X" gekennzeichnet und somit leicht
erkennbar. Ebenso sind die Fahrzeuge mit einem , X"-Buchstaben auffallig beklebt
und somit auch von einer gréBeren Entfernung zu erkennen.

Abbildung 19: Die Expressbus-Linie X17 des RMV

On-Demand-Verkehr ,,Colibri™

Der On-Demand-Shuttle , Colibri"®! ist im Zuge des RMV-Verbundprojektes ,,On-De-
mand-Mobilitat flr die Region Frankfurt/ RheinMain™ als Partnerprojekt der MTV und
der Stadt Hofheim am Taunus entstanden. Mit der Einfihrung des ,,Colibri* als Be-
darfsverkehr wurde das vorherige Anruf-Sammel-Taxi sowie das Anschluss-Sam-
mel-Taxi in Hofheim am Taunus abgelést. Der On-Demand-Shuttle kann flir Fahrten
im Stadtgebiet zu Zeiten, in denen der Hofheimer Stadtbus nicht verkehrt, per App
oder telefonisch gebucht werden. Der ,Colibri* verkehrt fahrplanungebunden und
haltestellenunabhdngig. Die gewiinschten Start- und Zielpunkte werden bei der Bu-
chung genannt oder kdnnen Uber die RMV On-Demand-App von einer Vielzahl an
,virtuellen™ Haltestellen ausgewahlt werden. Durch elektrisch angetriebene Fahr-
zeuge ist der On-Demand-Shuttle zudem emissionsfrei.

60 https://www.rmv.de/c/de/fahrplan/linien-netze/expressbusse, Zugriff am 01.02.2024
61 https://www.mtv-ondemand.de/, Zugriff am 01.02.2024
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62 Bildquelle: J6rg Lunkenheimer
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Bedienungsangebot

Das Liniennetz im Main-Taunus-Kreis ist in ein Tagesnetz und ein Abendnetz geglie-
dert. Das Bedienungsangebot im Tages- und Abendnetz ist auf die Aufgabe und
Funktion der jeweiligen Linie angepasst. Insbesondere Linien, die eine Verbindungs-
funktion besitzen, verfiigen Uber ein dichtes Bedienungsangebot. Die meisten die-
ser Linien verkehren zu Spitzenzeiten von Montag bis Freitag in einem 30-Minuten-
Takt sowie im Abendnetz und am Wochenende in einem 60-Minuten-Takt oder wei-
terhin in einem 30-Minuten-Takt als AST. Im Abendnetz wird das Bedienungsange-
bot auf den meisten Linien des Tagesnetzes ausgediinnt und/ oder auf ein AST-An-
gebot umgestellt (wie z. B. 803, 810, oder 833).

Bedienungsangebot im MTV-Netz

Tagesnetz: auf Aufgabe und Funktion der jeweiligen Linien angepasst

« Linien zur Abwicklung des Schulverkehrs: richtungsbezogene
Einzelfahrten zu den Schulzeiten (Schulbeginn und -ende)

/ - Stadtbus-Linien (inkl. Schulverkehr): {iberwiegend T30,
zwischen 06/ 07 Uhr und 19/ 20 Uhr

- Linien mit Verbindungsfunktion: Gberwiegend T30,
zwischen 04/ 05 Uhr und 19 Uhr bzw. Umstellung auf AST

Abendnetz:
« Ausdinnung des Angebotes auf T60
« Umstellung auf AST, Uberwiegend T30

Abbildung 22: Das Bedienungsangebot im MTK

Zu den wichtigen Linien mit Verbindungsfunktion im lokalen Liniennetz, die liber ein
dichtes Bedienungsangebot verfligen, gehéren:

e Linie 810 (MTV-Ost): Hofheim am Taunus - Kriftel - Sulzbach (Taunus) (MTZ) -
Eschborn - Schwalbach am Taunus

e Linie 812 (MTV-Ost): Hofheim am Taunus - Liederbach am Taunus - Bad Soden
am Taunus - Schwalbach am Taunus

e Linie 263 (MTV-West): Hofheim am Taunus - Kelkheim (Taunus)- Eppstein
(/Kbnigstein im Taunus)

e Linie 804 (MTV-West): Eppenhain (Kelkheim (Taunus)) - Fischbach (Kelkheim
(Taunus)) - Kelkheim (Taunus) - Liederbach am Taunus - Sulzbach (Taunus)
(MTZ) (- Frankfurt a. M.)

e Linie 809 (MTV-Sid): Hofheim am Taunus - Flérsheim am Main - Hochheim am
Main

In Ergénzung zu diesen angebotsorientierten Verkehren gibt es weitere bedarfsori-
entiert verkehrende Linien deren wesentliche Funktion die Abwicklung der Schulver-
kehre ist (z. B. Linien 406, 806, 807, 811, 810A).

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Ahnliche Verkehrsaufgaben kommen auBerdem den Stadtbus-Linien zu, deren Be-
dienungsangebot gréBtenteils gut bis sehr gut (Stadtbus Eschborn mit 15-Minuten-
takt) vertaktet ist, mindestens jedoch als tagesdurchgangig bezeichnet werden
kann.

Der Bedienungszeitraum der Linien an Werktagen ist sehr unterschiedlich entspre-
chend den jeweiligen Funktionen der Linien ausgepragt. Der Bedienungszeitraum
der Linien mit der Verbindungsfunktion beginnt in der Regel wochentags zwischen

4 und 5 Uhr und endet bei vielen Linien bereits gegen 19 Uhr bzw. wird durch das
AST-Angebot bis in die spaten Abendstunden erganzt. Ebenso beginnen die Fahrten
der Expressbus-Linien bereits vor 5 Uhr. Mit dem Bedienungszeitraum von 4 Uhr bis
3 Uhr wird auf der Expressbus-Linie X17 ein nahezu tagesdurchgangiges Angebot
vorgehalten.

Das Bedienungsangebot der Stadtbus-Linien startet meist zwischen 6 und 7 Uhr.
Bis auf die Stadtbus-Linie 833 in Hattersheim am Main, dessen Angebot in den
Abendstunden durch den AST 833 erganzt wird, endet das Angebot im Stadtbusver-
kehr zwischen 19 und 20 Uhr. Das Bedienungsangebot am Wochenende, insbeson-
dere am Sonntag/ Feiertag, wird auf vielen Linien reduziert bzw. auf ein AST-Ange-
bot umgestellt.

Der Bedienungszeitraum der Schulbuslinien orientiert sich an den Schulzeiten und
ist somit richtungsbezogen unterschiedlich aufgestellt (Einzelfahrten entweder im
Frih- oder Spatverkehr). Die Linien mit Ausrichtung auf den Schulverkehr verfligen
haufig Gber keinen einheitlichen Linienweg, sondern befahren eine Vielzahl unter-
schiedlicher Linienwege. Auf einigen Streckenabschnitten treten zudem Uberlage-
rungen verschiedener Linien auf.

Weitere offentliche Mobilitatsangebote

In Eppstein wird zudem ein BlrgerBus, welcher nicht als 6ffentlicher Linienverkehr
genehmigt ist, fUr die innerstadtische ErschlieBung eingesetzt. Flir 3 Euro zwischen
9 und 18 Uhr bzw. fiir 5 Euro zwischen 18 und 23 Uhr und einer telefonischen Vo-
ranmeldung wird der Fahrgast an einem vorher mitgeteiltem Zustiegspunkt (dichtes
Netz aus Einstiegspunkten) mit einem Pkw oder Kleinbus abgeholt und an ein belie-
biges Ziel gebracht.®3

Seit Juli 2022 existiert in der Stadt Schwalbach am Taunus als Erganzung zum Mo-
bilitatsangebot der MTV das sogenannte ,SCHWALBACHMobil". Das Angebot ver-
kehrt innerhalb des Schwalbacher Stadtgebietes sowie zum Krankenhaus in Bad
Soden am Taunus. Seit Marz 2024 gibt es keine SCHWALBACHMobil-Gutscheine
mehr, die Zahlung des Eigenanteils in H6he von jetzt 3 Euro pro Fahrt und Fahrgast
erfolgt direkt beim Fahrpersonal. Darlber hinaus sind Fahrten mit SCHWALBACH-
Mobil ausschlieBlich nach telefonischer Voranmeldung bei dem kooperierenden Taxi-
unternehmen maglich.

63 https://www.eppstein.de/de/leben-in-eppstein/mobilitaet/buergerbus-oepnv/, Zugriff am
01.02.2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult


https://www.eppstein.de/de/leben-in-eppstein/mobilitaet/buergerbus-oepnv/

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

Eine spontane Fahrt ohne Voranmeldung ist ausgeschlossen. Alle Konditionen fin-
den sich unter www.schwalbach.de/SchwalbachMobil. Das ,SCHWALBACHMobil"
wurde 2023 fur rund. 8.000 Fahrten genutzt.®* Es bietet ein Grundangebot zur Mo-
bilitatsvorsorge, in Bezug zur Gesamtmobilitat in Schwalbach bleibt die Bedeutung
bisher jedoch Uberschaubar.
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3.5 Verkniipfungspunkte

3.5.1 Verkniipfung SPNV - Bus

Insgesamt gibt es im Landkreis 22 SPNV-Haltepunkte.® Wichtige Verkntpfungs-
funktionen der SPNV-Linien untereinander ibernehmen die Haltepunkte in Hofheim
am Taunus, Bad Soden am Taunus und Hochheim am Main. 17 von den 22 SPNV-
Haltepunkten werden direkt mit mindestens einem Bus angebunden

An mehreren SPNV-Bus-Verknipfungspunkten finden auch raumliche Verknipfun-
gen Bus — Bus statt, insbesondere in Hofheim, Bad Soden (Taunus) Bahnhof,
Eppstein Bahnhof, Hattersheim (Main) Bahnhof.

Bei den meisten dieser 17 SPNV-Haltepunkte betragt die Entfernung zur dazugeho-
rigen Bushaltestelle unter 50 Meter. An finf weiteren SPNV-Haltepunkten existiert
keine direkte Busanbindung bzw. wird lediglich durch den AST (Eschborn-Nieder-
hoéchstadt Bahnhof) direkt angebunden. Die Entfernungen an diesen finf SPNV-Hal-
tepunkten zu den nachstgelegenen Bushaltestellen liegen zwischen 250 und 500
Metern. Zudem wird die néchstgelegene Haltestelle zum Haltepunkt ,Schwalbach
am Taunus Nord"™ nur durch einen AST bedient. Zwei Haltepunkte (Kriftel und Hof-
heim-Lorsbach Bahnhof) werden nicht mit Buslinien angebunden.

Tabelle 7: Ubersicht Verkniipfung zwischen SPNV und Bus (Stand Januar 2023)

Bahnhof / Halte- Bahn- | Name der nachst- | Buslinie (auch rdumli- | Entfernung
punkt linie gelegenen Bus- che Verkniipfung Bus -

haltestelle Bus)
Bad Soden (Taunus) S3, Bahnhof 253, 803, 806, 810A, unter 50 m
Bahnhof RB11 811, 812, 828
Sulzbach (Taunus) S3 Nordbahnhof 803 ca. 250 m
Nordbahnhof
Sulzbach (Taunus) RB11 Bahnhof 253 unter 50 m
Bahnhof (RTW)
Schwalbach (Taunus) |S3 Schwalbach (a. Ts.) | 810, 812 unter 50 m
Limes Bahnhof Limes Bahnhof

64 https://www.schwalbach.de/SchwalbachMobil, Zugriff am 13.02.2024

65 https://mtv-unternehmen.de/aufgaben/leistungsangebot
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Bahnhof / Halte- Bahn- Name der nachst- | Buslinie (auch raumli- Entfernung
punkt linie gelegenen Bus- che Verkniupfung Bus -

haltestelle Bus)
Schwalbach (Taunus) |S3 Am Kronberger AST 825 ca. 300 m
Nord Hang
Eschborn-Nieder- S3, S4 | Steinbacher StraBe, | 252 jeca.300 m
hochstadt Bahnhof Friedhof (AST 825) (AST Bahnhof

(Bahnhof) unter 50 m)
Eschborn Bahnhof S3, S4 Bahnhof 58, 252, 810, 810A jeca. 100 m

(BahnhofstraBe) (AST 825)
Eschborn Studbahnhof |S3, S4 |Sidbahnhof 56, 813, 252 unter 50 m
Kelkheim (Taunus)- RB12 Hornau Bahnhof 263, 804, 806 unter 50 m
Hornau Bahnhof
Kelkheim (Taunus) RB12 Bahnhof 263, 804 unter 50 m
Bahnhof
Kelkheim (Taunus)- RB12 Hallwielweg/ 804, 263 ca. 400 und
Minster Bahnhof Altes Rathaus 200 m
Liederbach (Taunus)- |RB12 Oberliederbach 804, 812, 814 ca. 200 m
Niederhofheim Lieder- Bahnhof West
bach Bf
Liederbach (Taunus)- |[RB12 Sindlinger Weg 804 ca. 250 m
Oberliederbach Lie-
derbach Sid
Eppstein-Niederjos- S2 Niederjosbach 20, 816 unter 100 m
bach Bahnhof Bahnhof
Eppstein-Bremthal S2 Bremthal Bahnhof 20, 26 unter 50 m
Bahnhof
Eppstein Bahnhof S2 Eppstein Bahnhof 263, 805, 815, 816 unter 50 m
Hofheim am Taunus- |S2 - - -
Lorsbach Bahnhof
Hofheim am Taunus S2, Hofheim Bahnhof 262, 263, 401, 402, unter 100 m
Bahnhof RB20, 403, 405, 406, 809,

RB22 810, 812, 834 X17, X26,
Colibri (AST809,
AST810, (AST812)
Hochheim (Main) S1, Hochheim Bahnhof |46, 48, 809 unter 50 m
Bahnhof RE4,
RE14
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Bahnhof / Halte- Bahn- Name der nachst- | Buslinie (auch raumli- Entfernung
punkt linie gelegenen Bus- che Verknipfung Bus -

haltestelle Bus)
Flérsheim (Main) S1 Flérsheim (Main) 809, 819, 820, unter 50 m
Bahnhof Bahnhof Nord/ Sid- | (AST818); 1 (Stadtver-

seite kehr Risselheim),
Hattersheim (Main)- S1 Eddersheim Bahn- |820, 834 unter 50 m
Eddersheim Bahnhof hof
Hattersheim (Main) S1 Bahnhof Nord/ Sid- | 821, 831, 833, 834, X17 {unter 50 m
Bahnhof seite (AST835, AST836,

AST837)

In den nachfolgenden Abbildungen werden beispielhaft die Anschlusssituationen
zwischen dem SPNV und den lokalen Buslinien als Zu- bzw. Abbringer von/ zu der
jeweiligen zentralen Haltestelle der Kommunen dargestellt.

Zur besseren Lesbarkeit wurde auf den Abbildungen auf das Ausschreiben der voll-

standigen Stadte- und Gemeindenamen verzichtet.

nach
Koénigstein

— XY >

Verkniipfungssituation Bahnhof XY
(Bus -> Zug), Mo-Fr

abfahrende Zige mit Richtungsangabe

ankommende Busse mit Richtungsangabe

Abbildung 23: Erlduterung zur Lesbarkeit der Anschlussuhren

I. d. R. ist an jedem Bahnhof bzw. SPNV-Haltepunkt im Main-Taunus-Kreis eine
Verknupfung zwischen Bus- und Bahnverkehr méglich. Bei den Verkntpfungspunk-
ten spielt jedoch zusatzlich die Funktion der jeweiligen angebundenen Buslinie eine
entscheidende Rolle. Demzufolge kann eine Verknipfung zwischen den Bahnlinien
und den jeweiligen Buslinien nicht an jedem angefahrenen Bahnhof bzw. SPNV-Hal-
tepunkt hergestellt werden.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 8: Verkniipfungspunkte mit fehlender Verknlipfung zwischen Bus und Bahn - Kelk-
heim (Taunus)-Hornau Bahnhof

Kelkheim (Taunus)-Hornau Bahnhof
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804
263
806 Einzelfahrten im Schulverkehr ohne Takt

weitere Einzelfahrten im Schul-/ Ferienverkehr ohne Takt

nach
Ffm

nach
Kénigstein

% nach

Kénigstein

nach
Ffm
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EF SV morgens
nach Eppstein

EFSV %
nachmittags *»"
nach Eppstein

2

EF SV sfemeees®?
nachmittags
nach Hofheim

aus fr

£ 963"'.~
EF SV morgens
nach Eppstein

00?
Linie Relation Takt Mo-Fr
(FV, TV, AV)

RB12 Kdnigstein — Frankfurt-Hochst - Frankfurt T30, T30, T30
263 Hofheim - Kelkheim - Kénigstein — Eppstein EF, T30/ T60, T60
804 Schlossborn - Eppenhain - Fischbach - Kelkheim - EF, ~T30/ T60, T60/

Sulzbach MTZ - Ffm-Hd6chst AST
806 Bad Soden Paulinenschloesschen - Kelkheim - Muens- | -, 2/ 2 EF, -

ter Eichendorff-Schule (Schulverkehr)
AST263 | Hofh. R.-M.-Therme - Kelkheim - Fischbach Birgerh. -, -, T30

An diesem Verknupfungspunkt kann kein direkter Umstieg von Bus auf Bahn erfol-
gen, jedoch ist der Umstieg von Bahn auf Bus mdéglich.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 9: Verkniipfungspunkte mit fehlender Verknlipfung zwischen Bus und Bahn - Schwal-
bach am Taunus - Limes Bahnhof

Schwalbach am Taunus-Limes Bahnhof
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nach Darmstadt

nach
Bad Soden
nach Darmstadt

2 EF ab 1:50 Uhr
nur Fr/Sa, Sa/So
und vor Ft

nach
Bad Soden

nach Darmstadt
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nach
Hofheim
nicht zw. 9-12 Uhr

o
<

2

nach
Hofheim

nach
Hofheim

& nach

Hofheim

Linie Relation Takt Mo-Fr
(FV, TV, AV)
S3 Bad Soden a. Ts. - OZ Ffm T30, T30, T30/ T60
810 Hofheim Bahnhof - Kriftel — Sulzbach MTZ - T30, T30/ T60, AST T30
Eschborn - Schwalbach/ Limes Bahnhof
812 Hofheim Bahnhof - Liederbach - Bad Soden T30, T30/ T60, T60/

- Schwalbach/ Limes Bahnhof

AST T30

An diesem Verknipfungspunkt kann zwischen der S3 und der Linie 812 keine Ver-
knidpfung hergestellt werden.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 10: Verknlpfungspunkte mit Verkniipfung zwischen Bus und Bahn - Hattersheim am
Main Bahnhof

Hattersheim am Main Bahnhof
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nach
Rédermark -  nach
Ober-Roden Wiesbaden

nach
Rédermark -
Ober-Roden
ab 6:14-9/ab
15:15-19:14 Uhr

nach EF eine Min. spater|
Hochheim
nicht ab 9:30-14/
ab 20 Uhr
\ nach
4 Hochheim
nach nicht ab 9:30-14/
Rédermark - ab 20 Uhr
Ober-Roden
ab 5:39-9/ab

14:45-18:39 Uhr
EF eine Min. spater

nach
nach Rédermark -
Wiesbaden Ober-Roden
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¢ 309 nact
nach ™ 3(’;)3-".;5,:;‘,;‘
" :

O-Kriftel

uapOY-1290
- sJeWIapoY sne

uapeasaiM sne

aus Hochheim
£15-19:

.14-9/ab 15:15°L
gr 6“‘5\: eine Min. spate!

14 Uhr

aus Rédermark - Ober-Roden
nicht ab 9:30-14/ab 20 Uhr

ochheim aus Rédermark - Ober-Roden

4421/2:14145-18144 unr nicht ab 9:30-14/ab 20 Uhr
ab 5:44°50 spater
EF eine Min.

o
o5k
c

=3
- |
Ta =
A | B
a3 b
oD 24
33 e
5 S

nach
Hattersheim
Kastengrund Q
bl -
nach Edi é-;?
Hattersheim :,'; ¥ 0-Kriftel | ©
Bahnhof Sud ol | o0
& \e
~ /
7]
B &

nach
Hattersheim
Bahnhof Nord

nach
Hattersheim
Bahnhof Nord

thestraBe - Bahnhof Sud

Linie Relation Takt Mo-Fr
(FV, TV, AV)
S1 Wiesbaden - Hochheim - Frankfurt-Héchst — Frankfurt | T15/T30, T15/T30,
- Rédermark-Ober-Roden T15/T30/T60
X17 Hofheim - Hattersheim - Flughafen Terminal 1 - Gate- | T30, T30,
way Gardens - Neu-Isenburg T30/T120/EF
821 Hattersheim Bahnhof Siid - Kastengrund -, T60, 1h AST/1r EF
831 Hattersheim Bahnhof Siid — Sidring - Frankfurter Str. -, T60, -
- Bahnhof Nord - H.-Boll-Schule
832 Hattersheim Bahnhof Nord - H.-Bo6ll-Schule - Goe- T30, T30, -

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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833 Hattersheim-Okriftel - Hattersheim Bahnhof Stid - H.- | T30, T30, T30/ AST
Bo6ll-Schule T60
834 Hattersheim-Eddersheim Bahnhof/-Okriftel — Kriftel - -, T60+, -

Hofheim Bahnhof

AST835 | AST Hattersheim - Hofheim - Kriftel -, -, T30
AST836 | Hattersheim/ Eddersheim (alle Haltestellen von 20 bis -, -, T30

ca. 01 Uhr)
AST837 | Hattersheim - Sindlingen T30, T30, T30

Hinweis: FV: Frihverkehr vor 06 Uhr, TV: Tagesverkehr 06 bis 20 Uhr, AV: Abendverkehr
nach 20 Uhr

An diesem Verknupfungspunkt sind unterschiedliche Verknipfungen zwischen Bus
und Bahn vorhanden. Der Umstieg von Bus auf Bahn sowie von Bahn auf Bus ist an
vielen Stellen mdglich. Lediglich die Expressbus-Linie X17 ist nicht auf die Ankunfts-
sowie Abfahrtszeiten der S-Bahn-Linie S1 abgestimmt. Aufgrund der Funktion der
Linie X17 als Schnellbusverbindung (als Erganzung zum SPNV) ist eine Verknlpfung
zur S-Bahn-Linie auch nicht erforderlich.

3.5.2 Verkniipfung Bus - Bus

Systemrelevante Umsteigemdglichkeiten zwischen Buslinien gibt es darliber hinaus
an folgenden Haltestellen:

e Sulzbach (Taunus) MTZ/ Busbahnhof: Linien 253, 803, 804, 810, 814

e Schwalbach am Taunus, Alter Friedhof: 810, 810A, 811, 812

e Liederbach am Taunus, Niederhofheim Heidesiedlung: 804, 812, 814

e Kelkheim (Taunus), Fischbach Blirgerhaus: 263, 804, 815

e Hofheim am Taunus, Wildsachsen Am Seyenbach: 403, 406, 816, 26/ AST26

e Hofheim am Taunus, Wallau Am Rheingauer Weg: Linien 15, 35, 48, 262, 406,
817, AST46

e Flérsheim am Main, Stadthalle/ Schulzentrum: 1, 809, 817, 819, AST818

e Florsheim am Main, Wicker Alte Goldbornschule: Linien 807, 809, 817, 819,
820, AST46

e Hochheim am Main, Dresdener Ring: 48, 68, 87, 809, AST46
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3.6 Leistungsdaten

Die jahrliche Verkehrsleistung auf den insgesamt 31 lokalen-Buslinien der MTV um-
fasst ca. 3,2 Mio. Nutzwagen-Kilometer. Seit der Vergabe der drei Linienblindel
Ende 2016 wurde das Leistungsangebot geringfligig ausgebaut.

Leistungsdaten im MTV-Linienverkehr
(ohne Bedarfsverkehre)

OST

0,87 Mio.

mit AST
rund 3,69 Mio.

Abbildung 24: Leistungsdaten der MTV-Buslinien nach Linienbiindel

3.7 Haltestellen und Fahrzeuge

Die im Kapitel 11 festgelegten Anforderungen an die vollstandige Barrierefreiheit
sind Grundlagen fiir die nachfolgenden Beschreibungen und Analyse.

3.7.1 Fahrzeugausstattung

In den drei Linienblindeln werden insgesamt 99 Busse und AST-Fahrzeuge einge-
setzt. Die Fahrzeuge weisen unterschiedliche Standards auf.%®

Im Nahverkehrsplan 2014 wurden Kriterien flir den Einsatz und die Neubeschaffung
von Bussen entwickelt, die im Anforderungsprofil des NVP 2023 in Teilen weiterent-
wickelt werden (siehe Kapitel 7.4.5.2). Aktuell werden Fahrzeuge gréoBtenteils mit
dem Emissionsstandard EURO VI oder besser eingesetzt. Vier Busse verfiigen Uber
Elektroantrieb. Nahezu alle eingesetzten Fahrzeuge, mit Ausnahme der Kleinbusse,
sind Niederflurfahrzeuge mit Aufstellflache fiir Rollstiihle und Kinderwagen.®” Die Li-
nienbusse sind in einem einheitlichen ,MTV-Design" foliert.

66 RMV: Streckenkilometer, Fahrzeugbestand, Betriebsleistung - 2022 (Ist), MTV Main-
Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH

67 https://mtv-unternehmen.de/aufgaben/leistungsangebot, Stand 2023
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Fahrzeugbestand MTV (2022)

9 Standard-Gelenkbusse 2 Standard-Solobusse

8 GroBraum-Pkw Elektro (bis 8 Personen)
1 Minibus (bis 14 Personen)
3 Standard-Busse Elektro (Niederflur)
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10 Midibusse

70 Standard-Solobusse (Niederflur)

Abbildung 26: Elektrobus der MTV

Abbildung 27: Fahrzeugdesign der MTV%8

68 Bildquelle: MTV
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3.7.2 Haltestellenausstattung

Haltestellen sind neben den Fahrzeugen das pragende Aushangeschild des OPNV.
Neben den gesetzlichen Vorgaben zur Barrierefreiheit gewinnt das Thema auch im
Zuge einer alter werdenden Gesellschaft immer mehr an Bedeutung. Dabei geht es
sowohl um die bauliche Ausgestaltung der Haltestellen (u. a. Zugang zur Halte-
stelle, Hochbord, taktile Leitstreifen), als auch um eine entsprechend vorhandene
Fahrgastinformation (gut lesbare und verstandliche Fahrgastinformationen im
,Zwei-Sinne-Prinzip"). Die ,traditionelle™ Fahrgastinformation an der Haltestelle
wird dabei mit zunehmender Digitalisierung immer mehr durch Informationen auf
dem eigenen Smartphone (Echtzeit-Informationen, Vorlese-Funktionen) flankiert.

Entwicklung der Haltestelleninfrastruktur

Seit der letzten Fortschreibung des Nahverkehrsplans wurde der Haltestellenausbau
im Main-Taunus-Kreis im Hinblick auf Barrierefreiheit, insbesondere mit Ubernahme
der Verantwortlichkeit flir ein Ausbauprogramm durch die MTV, kontinuierlich
vorangetrieben. Hierzu leistete die MTV Abstimmungen mit Hessen Mobil (Fachde-
zernat (FD) Verkehrsinfrastrukturférderung Sid (FD VIF Sid)) und organisierte In-
formationsveranstaltungen fir die Kommunen im Main-Taunus-Kreis zur Unterstit-
zung beim barrierefreien Haltestellenausbau. U. a. hat die MTV flir die Kommunen
einen Leitfaden gemdB Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz (GVFG) zur fristge-
rechten Anmeldung der Vorhaben sowie zur Aufstellung der Férderantréage mit In-
formationen zu allen benétigten Unterlagen entwickelt. In diesem Leitfaden sind
daruber hinaus alle wichtigen Informationen zum barrierefreien Haltestellenausbau
enthalten.

Abbildung 28: Standard des barrierefreien Haltestellenausbaus im Main-Taunus-Kreis (Bei-
spiel: Kelkheim (Taunus), Rathaus)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Mit der Unterstltzung der kommunalen Gesellschafter als Baulasttrager konnten bis
2024 rund 430 von insgesamt 645 Richtungshaltestellen im Main-Taunus-Kreis bar-
rierefrei ausgebaut werden.®® Seit 2017 werden die Haltestellen mit einer Bordhohe
von 22 cm ausgebaut.”®

Barrierefreier Haltestellenausbau im Main-Taunus-Kreis

1 % geplant
7 % in Ausbau/ Ausschreibung/ flir 2024 - 2026 ff. 14 %
laufender Férderantrag barrierefrei

13 % Umbau zuriickgestellt/
noch nicht festgelegt

12 % kein Umbau/
entfallen klnftig/
Sonstiges

86 %

67 % barrierefrei kein Umbau

Abbildung 29: Barrierefreier Haltestellenausbau im Main-Taunus-Kreis (2016 - 2024)

SPNV-Zugangsstellen

Aufgrund ihrer besonderen Bedeutung als Verkniipfungs- bzw. Knotenpunkt sind die
Verknilpfungshaltestellen an Bahnhofen nachfragestarke und somit wichtige
Schnittstellen, die nicht nur Uber die Ausstattungsmerkmale beztiglich der Barriere-
freiheit, sondern auch Uber die Merkmale in Bezug auf Intermodalitat (Bike&Ride,
Park&Ride) verfiigen sollten. In der folgenden Tabelle ist der aktuelle Stand zum
barrierefreien Ausbau sowie zukiinftige Planungen an den Bushaltestellen, die eine
Verknlipfung zu den SPNV-Haltepunkten herstellen, dargestellt:”!

69 Habermehr & Follmann, Ingenieurgesellschaft mbH, Statusabfrage barrierefreie Bushalte-
stellen im Main-Taunus-Kreis, Aktualisierung Februar 2024

70 Beginn des Ausbaus der Haltestellen zur Barrierefreiheit in 2017; basierend auf GVFG-An-
trag der MTV aus 2016

71 ebenda
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Tabelle 11: Barrierefreier Ausbau an SPNV-Zugangsstellen (aktueller Stand sowie Planungen)

Bahnhof / Haltepunkt

ndachstgelegene
Bushaltestelle

Stand Um-/ Ausbau 72

Bad Soden (Taunus) Bahnhof Parkhaussanierung mit Erweiterung

Bahnhof ZOB Fahrradabstellanlagen (2018/2019),
Neugestaltung ZOB und Umfeld
befindet sich aktuell (2023/2024) im
Ausbau, weitere UmbaumaBnahmen
geplant,”? Férderantrag Abgabe geplant
flr 2026 ff

Sulzbach (Taunus) Nordbahnhof Férderantrag Abgabe geplant fur

Nordbahnhof 2026 ff

Sulzbach (Taunus) Bahn- | Bahnhof barrierefrei (2016 - 2023)

hof

Schwalbach (Taunus)
Limes Bahnhof

Schwalbach (a. Ts.)
Limes Bahnhof

Umsetzung erfolgte 2023

Fahrradabstellanlagen und
Fahrradreparaturstation ("Bike & Ride
Sammelantrag 2021 - 2022")74

Limesbahnhof/
Evangelische Kirche

barrierefrei (2016 - 2023)

Schwalbach (Taunus)
Nord

Am Kronberger Hang
(AST 825 Haltestelle)

k. A.

Eschborn-Niederhoéchstadt
Bahnhof

Steinbacher StraB3e

barrierefrei (2016 - 2023)

Friedhof Richtung Osten zurlickgestellt
(aufgrund von unterschiedlichen
Eigentumsverhaltnissen)/ Richtung
Westen barrierefrei (vor 2016)

Bahnhof k. A.

(AST 825 Haltestelle)

72 Befragung der Stadte und Gemeinden zur Fortschreibung des Nahverkehrsplans fiir den
Main-Taunus-Kreis (durchgefiihrt bis zum 16.09.2022) durch Mathias Schmechtig Nah-
verkehrsConsult; Habermehr & Follmann, Ingenieurgesellschaft mbH, Statusabfrage barri-
erefreie Bushaltestellen im Main-Taunus-Kreis, Aktualisierung Februar 2024

73

fb.pdf?cid=r2s

https://www.bad-soden.de/pdfs/presse/20230704-pm-baubeginn-busbahnhof-

https://www.bad-soden.de/pdfs/presse/20230831-pm-zob-2.-abschnitt.pdf?cid=r8g

74

Die Umsetzung erfolgte im Rahmen eines interkommunalen Projekts unter Federflihrung

des Regionalverbands FrankfurtRheinMain. Am Limes Bahnhof wurde eine neue
Bike+Ride-Anlage mit 20 Abstellpldtzen errichtet. Sie befindet sich ebenso wie die neue
Fahrradreparaturstation in dem wettergeschitzten und videoliberwachten &ffentlichen
Parkdeck, das unmittelbar an den Bahnhof angrenzt.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Bahnhof / Haltepunkt

ndachstgelegene
Bushaltestelle

Stand Um-/ Ausbau 72

Eschborn Bahnhof

Bahnhof

Zurlckgestellt (barrierefreier Haltestel-
lenumbau erfolgt im Zuge des S-Bahn-
hof-Umbaus; nach aktuellen Planen
sollen die Haltestellen in den Bahnhofs-
vorplatz integriert werden; Umbau soll
bis 2028 erfolgen)

barrierefreier Umbau flir 2028 geplant,
Bikesharing Angebot (2022),
SammelschlieBanlage und neue
Fahrradabstellanlagen (Bike&Ride
Offensive, 2022)

BahnhofstraBBe
(AST 825 Haltestelle)

barrierefrei (vor 2016)

Eschborn Sidbahnhof

Sudbahnhof

barrierefrei (2016 - 2023),
Bikesharing Angebot (2022),
SammelschlieBanlage und neue
Fahrradabstellanlagen (Bike&Ride
Offensive, 2022)

Kelkheim (Taunus)-
Hornau Bahnhof

Hornau Bahnhof

barrierefrei (2016 - 2023),

Fahrradabstellanlage mit Fahrradboxen
(2018), weitere Fahrradboxen
geplant

Kelkheim (Taunus)
Bahnhof

Bahnhof

zurickgestellt, (Entwicklung eines Ge-
samtkonzeptes mit drittem Bahngleis
mit einer Unterfihrung und neuem Zu-
gang zum Mittelbahnsteig sowie Verle-
gung der Bushaltestellen vorgesehen;
Planungsauftrag ist noch nicht erteilt)

Umgestaltung Bahnhofsumfeld mit
Bushaltestellen zu einem
Nahmobilitatszentrum fir 2028
geplant, dann weitere Fahrradboxen
geplant

Kelkheim (Taunus)-Miins-
ter Bahnhof

Hallwielweg

barrierefrei (2016 - 2023),

Fahrradabstellanlage mit Fahrradboxen
(2018), am Bf weitere Fahrradboxen
geplant

Altes Rathaus

barrierefrei (2016 - 2023),

Fahrradabstellanlage mit Fahrradboxen
(2018), am Bf weitere Fahrradboxen
geplant

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Bahnhof / Haltepunkt

nachstgelegene
Bushaltestelle

Stand Um-/ Ausbau 72

Liederbach (Taunus)-
Niederhofheim Liederbach
Bf

Oberliederbach Bahn-
hof West

barrierefrei (2016 - 2023),

Fahrradboxen und Fahrradstander
(2021)

Liederbach (Taunus)-
Oberliederbach Lieder-
bach Sid

Sindlinger Weg

barrierefrei (vor 2016),

Fahrradboxen und Fahrradstander
(2021)

Eppstein-Niederjosbach
Bahnhof

Niederjosbach
Bahnhof

barrierefrei (vor 2016)

Eppstein-Bremthal
Bahnhof

Bremthal Bahnhof

barrierefrei (vor 2016)

Eppstein Bahnhof

Eppstein Bahnhof

barrierefrei (vor 2016)

Hofheim am Taunus-Lors-
bach Bahnhof

nicht mit Bus angebunden (keine
Barrierefreiheit am Bahnhof (Zugang/
Ausgang zu den Gleisen), fehlende
Aufzlige; Zustandigkeit DB bzw.
Schienenpersonennahverkehr),
barrierefreier Ausbau geplant

Hofheim am Taunus Bahn-
hof

Hofheim Bahnhof

barrierefreier Aus- bzw. Neubau
geplant

Kriftel Bahnhof

Burgerhaus

barrierefrei (Um-/ Ausbau 2016 -
2023),

am Bahnhof direkt: Bike&Ride Anlage
an der Nordseite, WC-Anlage und
Park&Ride Anlage an der Sidseite ge-
plant

Hochheim (Main) Bahnhof

Hochheim Bahnhof

zuruckgestellt,

Einrichtung Fahrradboxen (2022),
behindertengerechter Bahnhofsumbau
(VergroéBerung Park&Ride Flachen und
Bussteige, 2026) geplant, Bau Bahnhof
Wallauer Spange (2026/2027)

Flérsheim (Main) Bahnhof

Bahnhof Nordseite

zuriickgestellt, (zuerst soll ein
Gesamtkonzept erarbeitet werden,
welches neben dem Haltestellenausbau
auch mindestens den Park-and-Ride-
Parkplatz und das Geldnde zwischen
Héllweg und den Bahngleisen umfasst)

Park&Ride-Anlagen (vor 2013)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 67



MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

Bahnhof / Haltepunkt ndachstgelegene Stand Um-/ Ausbau 72
Bushaltestelle

Bahnhof Sidseite barrierefrei (Um-/ Ausbau 2016 -
2023), Park&Ride-Anlagen (vor 2013),

- Aufstellung von Fahrradboxen erfolgte
Seite | 68 2023

Hattersheim (Main)-Ed- Eddersheim Bahnhof | kein Umbau, Bike&Ride Anlage (2021),
dersheim Bahnhof barrierefreie Querung Bahngleise
geplant

Hattersheim (Main) Bahn- | Bahnhof Nord- /Sid- | barrierefreier Umbau geplant
hof seite

Nicht nur aus der Sicht der Barrierefreiheit besitzen viele Verknipfungspunkte
(auch Verkniipfungspunkte im straBengebundenen OPNV) im Main-Taunus-Kreis
Mdngel beziglich der Haltestelleninfrastruktur. Hierzu zahlt unzureichende bzw.
fehlende Aufenthaltsqualitat sowie limitierte Leistungsfahigkeit (siehe Kapitel 5.4).

Abbildung 30: Nach aktuellem ,Stand der Technik" ausgebaute Verkntlipfungshaltestellen mit
niederflurgerechtem Hochbord (22 cm) und taktilem Leitsystem/ Bodenindikatoren (Beispiel:
Haltestelle Bahnhof, Sulzbach (Taunus);”>

75 Beginn des Ausbaus der Haltestellen zur Barrierefreiheit in 2017; basierend auf GVFG-An-
trag der MTV aus 2016

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Mit dem umfassenden Um- bzw. Neubau des Bahnhofs in Eppstein wurde eine mo-
derne Verkniipfungshaltestelle mit wesentlichen funktionalen und gestalterischen
Ausstattungsmerkmale geschaffen. Die Haltepositionen weisen eine fiir mobilitats-
eingeschrankte bzw. sehbehinderte Menschen barrierefreie Gestaltung auf. Mit 22
cm Hochborden und taktilen Leitsystemen sind Ausbauelemente vorhanden, die die

Nutzung des OPNV am Bahnhof fiir diese Personengruppen erleichtern. .
Seite | 69

Abbildung 31: Bahnhof Eppstein: moderne Verknipfungsanlagen mit hohem Ausbaustandard
hinsichtlich der Barrierefreiheit

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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4 Bilanzierung - wesentliche Entwicklungen seit
2017
4.1 Riickblick: Nahverkehrsplan 2014 fiir den

Main-Taunus-Kreis

Im Nahverkehrsplan 2014 wurde die Angebotskonzeption im Rahmen einer Szenari-
enentwicklung erarbeitet.”® Flr die Erstellung der Szenarien, die die zuklnftige Ent-
wicklung der OPNV-Angebotsstruktur im Main-Taunus-Kreis in drei unterschiedli-
chen Ausprdgungen abbildeten, wurden im Anforderungsprofil Richtwerte festgelegt
(z. B. ErschlieBungsqualitdt, relationsbezogene Bedienungsqualitat, Mindestfahrten-
angebot).

Folgende drei Szenarien wurden fiir die Weiterentwicklung der OPNV-Angebots-
strukturen im Main-Taunus-Kreis untersucht:

e Trendszenario: Beibehaltung des aktuellen Bedienungsstandards

e Optimierungsszenario 1: moderate Angebotsminderung mit verstarktem Einsatz
von Anruf-Sammel-Taxen (AST) abends und an Wochenenden

e Optimierungsszenario 2: deutliche Reduzierung des Bedienungsstandards, vor
allem durch langere Taktzeiten und geringeres Angebot

Aus der Bewertung wurde fir die Fortschreibung des Nahverkehrsplans das , Opti-
mierungsszenario 1* vom Gutachter empfohlen und vom Aufsichtsrat beschlossen.””

4.2 Veranderungen seit dem letzten lokalen Nah-
verkehrsplan

Seit 2014 wurden im Main-Taunus-Kreis diverse MaBnahmen im OPNV-Angebot
umgesetzt. Weiterhin wurden verschiedene Investitionen im Bereich der Infrastruk-
tur realisiert, die zur Attraktivitatssteigerung beigetragen haben.

In der folgenden Tabelle sind die wichtigsten Verdnderungen im OPNV aufgelistet.

76 Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH (2014): 3. Nahverkehrsplan fir den Main-Taunus-
Kreis 2014, beschlossen am 16.12.2013

77 AR-Beschluss zum Optimierungsszenario 1 am 06. Dezember 2012 (DS 181/2012)
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Tabelle 12: Verdnderungen seit dem Nahverkehrsplan ab 201478

2014

Barrierefreiheit seit 2014 im MTK

e Unterstlitzung der kommunalen Gesellschafter als Baulasttrager beim Ausbau der
Barrierefreiheit an den rund 640 Richtungshaltestellen im MTK

e (u. a. mit) Aktualisierung Haltestellenkataster (online verfligbar), Workshops fir
Kommunen und mit Hessen mobil, Priorisierung Haltestellenausbau, Festlegung
Ausbauvarianten, Abstimmung, Voranmeldung/Fortschreibung Ausbauprogramm

2015

Vergabe Linienbuindel MTV (AST-Verkehre integriert)
¢ MTK-West, Vergabe Dezember 2016
e MTK-Ost, Vergabe Dezember 2016

2016

Vergabe Linienbuindel MTV (AST-Verkehre integriert)

e MTK-Sid, Dezember 2016

~Lokalisierung" ehemaliger Regionalbuslinien

e 252 (WeiBkirchen - Steinbach - Niederhéchstadt — Eschborn)

e 263 (Hofheim — Kelkheim - K&nigstein / Eppstein)

e 805 (Konigstein — SchloBborn - Eppstein)

EinfiUhrung neuer Linien

e 820 (Eddersheim Bf./ Regionalpark — Weilbach-Wicker - Flérsheim)
e 821 (Hattersheim Bahnhof Sid - Kastengrund)

« Uberplanung Flérsheim (FPJ 2016)

e neue Buslinie 820, bewirkt Anpassung Linie 819

2017

Veranderung beim Regionalverkehr
e RMV: Einflhrung Linie X17, X26 und X27 (Express-/ Schnellbusse)

2018

Veranderung beim Regionalverkehr

e Ausweitung RMV-Nachtverkehre: durchgehender S-Bahn-Nachtverkehr Fr/Sa, Sa/So
sowie vor hessischen Feiertagen (,,Partyndachte™)

78 MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH (2022): Prasentation, Arbeitskreis Lokaler
Nahverkehrsplan, Auftakttermin 18. Juli 2022

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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2019

Einflhrung neuer Linien

e 806 (Bad Soden - Kreiskrankenhaus - Kelkheimer Schulen)

e 807 (Flérsheim-Wicker - Hochheim)

Uberplanung Stadtverkehr Hochheim (zum FPJ 2019)

e 809 gednderte Linienfliihrung und Anpassung der Linien 46, 48 und 68
Uberplanung Eschborn (zum FPJ 2019)

e 252 iber Camp Phonix

Digitalisierung und E-Fahrzeuge

e WLAN in Bussen (sukzessive Umsetzung ab 2019): zunachst im Linienblindel MTK-Siid,
dann sukzessive in den anderen Linienblndeln in Umsetzung

Veranderung beim Regionalverkehr
e Nachtfahrten auf Regionallinien 253/263

2020

2021

Einflhrung neuer Linien

e 808 (Kriftel Friedhof - Hofheim am Taunus — Minster Eichendorff Schule)
« Uberplanung Eschborn (zum Fahrplanjahr 2021)

e mehr Fahrten nach Oberursel Bf.

« Uberplanung Sulzbach (Taunus) (zum Fahrplanjahr 2021)

¢ 803 bindet Gewerbegebiet in Sulzbach (Taunus) neu an mit verbesserter Anbindung an
das Gesundheitszentrum in Bad Soden am Taunus

Digitalisierung und E-Fahrzeuge

e drei Elektrobusse im MTK-Sud (im Einsatz seit 10/2021): hohe Anschaffungskosten,
Finanzierung Fahrzeugmehrkosten 40 % Land, 60 % MTV, Ladeinfrastruktur bei
Infrastrukturdienstleister HLB Basis AG

2022

Uberplanung (zum Fahrplanjahr 2022)
e AST 837 neu Uber SEVA Sindlingen
e 263 liber Gewerbegebiet Kelkheim-Mtlinster
e 821 Fahrplanerweiterung ,Impfbus®
e Zuruckfihrung und Neukonzeption fiir 2022

e Hofheimer On-Demand-Verkehr ,Colibri* (im Einsatz seit 6/2022): Teilprojekt im RMV
Verbundvorhaben ,, OnDeMo fiir Region Frankfurt RheinMain®“, Forderung durch BMVI im
Rahmen des Sonderprogramms ,Digitalisierung kommunaler Verkehrssysteme™ und
Land Hessen, Pilotprojekt bis Ende 2024

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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5 Mangel- und Schwachstellenanalyse

Im Rahmen der Mdngel- und Schwachstellenanalyse wird in erster Linie das beste-
hende OPNV-Angebot auf die Einhaltung der fiir den NVP relevanten Qualitdtsanfor-
derungen untersucht und bewertet. Basis fir die Méngel- und Schwachstellenana-
lyse sind das Verkehrsangebot im Fahrplanjahr 2022 (November 2022).

Zur Beurteilung und der Identifizierung der Mangel und Schwachstellen im OPNV im
Main-Taunus-Kreis wurden folgende Untersuchungen durchgefiihrt:

e Einschatzung zur OPNV-Erreichbarkeit,

e Bewertung der OPNV-Angebotsqualitat (ErschlieBungs-, Bedienungs- und Ver-
bindungsqualitat),

e Einschatzung zur Situation an Busbahnhéfen und zentralen Haltestellen,

e SWOT-Analyse.”®

5.1 Einschidtzung zur OPNV-Erreichbarkeit im
Main-Taunus-Kreis

Eine 2022 durchgefiihrte bundesweite Untersuchung der Erreichbarkeit von Bus und
Bahn in den deutschen Kreisen und kreisfreien Stadten ergab, dass im Main-
Taunus-Kreis 99,0 % der Bevélkerung maximal 600 m (Bus) bzw. 1.200 m (Bahn)
Luftlinie von einer Haltestelle mit mindestens 28 Abfahrten am Tag entfernt
wohnt.8% Dies ist der zweithdchste Wert bei den deutschen Landkreisen.

Im Kreisgebiet steht somit der Bevélkerung eine flachenhafte und regelmaBige
Grundbedienung zur Verfligung. Es sei jedoch ausdricklich darauf hingewiesen,
dass mit dem in der Untersuchung angesetzten Indikator nicht ausgedriickt wird,
dass es sich unmittelbar um eine zum MIV konkurrenzfahige Bedienung handelt.

5.2 Bewertung der OPNV-Angebotsqualitit

Zur Beurteilung der OPNV-Angebotsqualitat werden folgende Parameter untersucht:

e ErschlieBungsqualitat:
Bewertung der rdumlichen Wirkung der Haltestelleneinzugsbereiche

e Bedienungsqualitat:
Bewertung der Bedienung aus dem jeweiligen Stadt-/ Ortsteil in das jeweilige
Versorgungszentrum sowie in das relevante Oberzentrum

79 Strengths (Stérken), Weaknesses (Schwéchen), Opportunities (Chancen) und Threats
(Risiken)

80 https://www.allianz-pro-schiene.de/themen/dossiers/erreichbarkeitsranking/

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e Verbindungsqualitat:
Bewertung der relevanten Relationen mit dem Kriterium ,Umsteigenotwendig-
keit"

Die Bewertung der OPNV-Angebotsqualitit erfolgt differenziert nach den im NVP
festgelegten Qualitatskriterien flr die unterschiedlichen Teilrdume im Main-Taunus-
Kreis (siehe Kapitel 5.2).

5.2.1 Bewertung der ErschlieBungsqualitat

Die Bewertung der ErschlieBungsqualitat fiir den Main-Taunus-Kreis erfolgt auf Ba-
sis der im Anforderungsprofil definierten Standards flir die Haltestelleneinzugsberei-
che (siehe Kapitel 7.4.1.2). Sie richtet sich nach der raumlichen ErschlieBungswir-
kung der OPNV-Haltestellen vor Ort und dem ErschlieBungsgrad.

Die raumliche ErschlieBungsqualitat im Kreisgebiet ist in weiten Teilen als sehr gut
zu bewerten, flr die zentralen Bereiche sowie einen GroBteil der zusammenhangen-
den Siedlungen ist eine flachige OPNV-ErschlieBung gewéhrleistet. Trotz der gene-
rell hohen ErschlieBungswirkung (siehe Kapitel 5.1) gibt es einzelne Bereiche, die
nicht im unmittelbaren Einzugsbereich von OPNV-Zugangsstellen liegen. Erschlie-
Bungsmangel zeigen sich nahezu ausschlieBlich in Randlagen in Gebieten mit hoch-
wertiger Wohnbebauung mit liberschaubaren GebietsgroBen (siehe

Tabelle 13).

(D
taunuskrcis Yorcuret Main-Taunus-Kreis
[Stadtmitte| o

[803 805

Nahverkehrsplan

Karte 4:

im 6 y
des Main-Taunus-Kreises ohne Beriick-
sichtigung der Fahrtenanzaht

ErschlieBungswirkung
Haltestelle mit Einzugsbereich (Radius)

nicht

Gebiete

[SSSSNy nicht erschlossene Gebiete mit Wohnen

undy oder Arbeitsplatzstandorte

Liniennetz
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Linienabschnitt mit unregelméGigem
Bedienungsangeboty Einzelfahrten
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Abbildung 32: ErschlieBungswirkung im OPNV-System des Main-Taunus-Kreises
Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband
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In Tabelle 13 sind die Teilbereiche mit einer erkennbaren Defizitauspragung und ei-

nem Handlungsbedarf aufgefihrt.

Im Hinblick auf den konkreten Handlungsbedarf sind in der Summe lediglich sechs
Teilbereiche als ,auffalligh zu bewerten. Davon wird der Handlungsbereich fir drei
Teilbereiche als ,, gering" bewertet, flir die Gbrigen drei Teilbereiche wird der Hand-
lungsbedarf als ,sehr gering™ eingeschatzt. Gebiete mit weniger als 200 Einwohnern
werden grundsatzlich mit , kein Handlungsbedarf" eingeschatzt, da in dieser Gro-
Benordnung keine ausreichenden Nachfragepotenziale fiir eine addquate OPNV-Be-

dienung besteht.8!

Auch in den Abend- und Nachtstunden verfiigt ein GroBteil der Bevdlkerung im

Main-Taunus-Kreis tiber ein OPNV-Angebot.

Tabelle 13: Bereiche mit erkennbaren ErschlieBungsdefiziten im Main-Taunus-Kreis

Legende

ErschlieBungswirkung
Haltestelle mit Einzugsbereich (Radius)

SR
O
)%
S QD

& SRR
SRR

ErschlieBungsdefizite/ nicht
erschlossene Gebiete

N nicht erschlossene Gebiete mit
Wohnen und/ oder Arbeits-
platzstandorte

Liniennetz

Express-Buslinie
m——  Buslinie Regionalnetz
e Stadtbuslinie
=mmm AST

Linienabschnitt mit unregelmasigem
Bedienungsangebot/ Einzelfahrten

O O Haltestelle
® Richtungshaltestelle
353 Start- und Endhaltestelle
= = Bahnlinie/ Bahnhof
SPNV-Haltestelle

@ Regionalexpress @ Regionalbahn & S- Bahn

—— Stadtgrenze
Stadtteilgrenze
Stadt-/Kreisgrenzen auBerhalb

WE = Wohneinheiten, EW = Einwohner
(Quelle: Defizite anteilig abgeleitet mit Hilfe google maps).

81 VDV: Verband Deutscher Verkehrsunternehmen - VerkehrserschlieBung und Verkehrsan-

gebot im OPNV; Beka-Verlag 2001
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Siedlungsbereich

Handlungs-
bedarf

Bad Soden am Taunus, Neuenhain

westlicher Siedlungsbereich Neu-
enhains, westlich der Kénigsteiner
StraB3e

e vorwiegend Einfamilienhaus-
bebauung (ca. 100 WE = 200
EW); tlw sehr hochwertig

e Siedlungsrandlage

e bis zu ca. 900 m FuBweg zu
den nachsten Haltestellen
Sandwiese und Altenhainer
StraBe

sehr gering

Priifen:
Einrichtung einer
zusatzlichen
Halte-stelle (im
Bereich REWE-
Markt)

Hochheim am Main

ule

Hochhei
am Main

I

westlicher Wohngebietsbereich

e vorwiegend Einfamilienhauser
(ca. 150 WE = 300 EW)

e Siedlungsrandlage

e bis zu 600 m zu den nachsten
Haltestellen AlleestraBe, Anto-
niushaus, Dresdener Ring und
Am Schanzchen

gering

Grundangebot
vorhanden; Ge-
biet in Zwischen-
lage zweier
OPNV-Korridore
(T30, T60) mit
noch fuBlaufiger
Erreichbarkeit

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Siedlungsbereich Handlungs-
bedarf
Kelkheim (Taunus)
ornau westlicher Siedlungsbereich im gering

>

im Bf

%Eichendorff— i

~~ | } | |

Gebiet GundelhardtstraBe

e Ein- bis Zweifamilienhdusern
(ca. 300 WE = 600 EW)

e bis zu 700 m zur nachsten
Haltestellen Kelkheim
(Taunus) Bahnhof, Stadtmitte
und Eichendorfschule

Prifen: Einrich-
tung einer weite-
ren Haltestelle

Kelkheim (Taunus), Hornau

Ostlicher Siedlungsbereich im Be-
reich Hornauer StraBBe/ Dinges-
weg

e mittlere Siedlungsbereiche
mit Ein-Zweifamilienh&usern
(ca. 100 WE = 200 EW) lie-
gen auBerhalb der Haltstellen-
einzugsbereiche

e bis zu 750 m zur nachsten
Haltestelle Rathaus und Ver-
einshaus

sehr gering

Prifen: Einrich-
tung einer weite-
ren Haltestelle
zwischen den
Haltestellen
,Vereinshaus"
und ,Rathaus",
zur Verbesse-
rung der Er-
schlieBungswir-
kung, bei groBe-
ren Haltestellen-
einzugsberei-
chen.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Siedlungsbereich

Handlungs-
bedarf

Kelkheim (Taunus), Eppenhain

sudliches Siedlungsgebiet im Be-
reich RossertstraBe/ Am Weiher-
haag

Uberwiegend (hochwertige)

Einfamilienhausbebauung (ca.

100 WE = 200 EW)
Siedlungsrandlage

bis zu 800 m zur nachsten
Haltestelle Eppenhain

westlicher Siedlungsbereich

Uberwiegender Einfamilien-
hausbebauung (ca. 30 WE =
60 EW)

Siedlungsrandlage

bis zu 600 m zur nachsten
Haltestelle Eppenhain

sehr gering

Liederbach am Taunus

Ostliches Siedlungsgebiet im Be-
reich Frankfurter Allee (zwischen
Liederbachhalle und Rathaus)

Haltestelle ,Liederbachhalle®
- ,Rathaus": ca. 800 m Ent-
fernung

Hauptsachlich dichte Reihen-
hausbebauung,

schmale StraBe

Keine zentrale Lage

gering

Prifen: Einrich-
tung einer weite-
ren Haltestelle
zwischen den
Haltestellen ,Lie-
derbachhalle®
und ,Rathaus",
zur Verbesse-
rung der Er-
schlieBungswir-
kung bei gréBe-
ren Haltestellen-
einzugsbereiche
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5.2.2 Bewertung der Bedienungs- und Verbindungs-
qualitat

Die Bewertung der Bedienungs- und Verbindungsqualitat fliir den Main-Taunus-Kreis
erfolgt nach den im Anforderungsprofil definierten Anforderungskategorien (Metho-
dik siehe Kapitel 5.2). Fir die Analyse wurde fir die betrachteten Teilbereiche Refe-
renzhaltestellen festgelegt.

5.2.2.1 Bewertung der Bedienungs- und Verbindungsqualitat
nach Relationskategorien

Verbindungskategorie A (Anbindung an das zugehorige Mittelzent-
rum)

Defizite in der Bedienung der Verbindungskategorie A sind in der Gebietskategorie
Al (Verbindung von den Siedlungsgebieten im Mittelzentrum zum Bahnhof im Kern-
ort) in einigen Orten folgender Stadte und Gemeinden vorhanden:8?

e Eschborn,

e Bad Soden am Taunus,
e Kelkheim (Taunus),

e Hofheim am Taunus,

e Hattersheim am Main,
e Flérsheim am Main,

e Hochheim am Main.

In den Gebietskategorien A2 (Verbindung von den Stadtteilen des Mittelzentrums
zum zugehorigen Mittelzentrum) sowie A3 (Verbindung von den Orts-/ Stadtteilen
der Unter- bzw. Kleinzentren zum zugehdérigen Mittelzentrum) werden die Bedie-
nungsstandards weitgehend erfillt. Lediglich aus den Stadtteilen Wildsachsen und
Langenhain nach Hofheim am Taunus sowie aus dem Stadtteil Massenheim nach
Hochheim am Main sind entsprechende Defizite festzustellen. Ebenso werden die
Bedienungsstandards in den Verbindungen zwischen Kriftel und Hofheim am Taunus
sowie Liederbach am Taunus und Kelkheim (Taunus) nur teilweise erfullt.

Defizite beziglich der festgelegten umsteigefreien Verbindung fir die Kategorie A
sind in FIdrsheim am Main bei der Anbindung des Stadtteils Keramag/ Falkenberg
festzustellen.

82 Die Analyse wurde mit festgelegten Referenzhaltestellen durchgefiihrt. Es wurden die
OPNV-Angebote an der jeweiligen Haltestelle in der Analyse bertlicksichtigt

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Hochtaunuskreis Obarursel O Main-Taunus-Kreis

Nahverkehrsplan
Rheingau- . Karte 5a:
Taunus-Kreis Angebotsanalyse
;;;;;;;; Kategorie A

oo\ 2 REEET. N g L oreeibn B I e
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By . Angebotsanalyse
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Friihverkenr (vor 06 Uhr)
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2M| zum zugehérigen Kernort im Mittelzentrum (8f)

Arbeitsstand: Dezember 2022
Kartengrundlage: OpenStreetMap @

Mathias
ﬁ Schmechtig
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Walldorf
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Abbildung 33: Bedienungsqualitdt im Main-Taunus-Kreises (Kategorie A: Anbindung an das
zugehdrige Mittelzentrum)
Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband

Verbindungskategorie B (Verbindungen in das Oberzentrum)

Im Vergleich zu der Angebotsanalyse in der Verbindungskategorie A sind in der Ka-
tegorie B deutlich mehr Defizite festzustellen.

e In der Gebietskategorie B1 (Verbindung vom Bahnhof des Mittelzentrums zum
Oberzentrum) werden nahezu alle Bedienungsstandards erfillt. Einzig in der
Verbindung Hofheim am Taunus in und aus Richtung Wiesbaden werden die
Standards nur zum Teil erfllt.

e In der Gebietskategorie B2 (Verbindung vom Kernort (Siedlungsg.) des Mittel-
zentrums zum Oberzentrum bestehen einige Defizite in der Bedienung. In der
Verbindung nach Frankfurt am Main werden die Bedienungsstandards vor allem
aus den Mittelzentren Hochheim am Main, FI6rsheim am Main, Hofheim am
Taunus, Kelkheim (Taunus), Bad Soden am Taunus, Schwalbach am Taunus und
Eschborn nicht bzw. nur zum Teil erflllt. Die Bedienungsstandards fiir die Ver-
bindung zum Oberzentrum Wiesbaden werden ebenfalls aus Hochheim am Main
und Hofheim am Taunus nicht erfillt.

e In der Gebietskategorie B3 (Verbindung vom Kernort des Unter- bzw. Kleinzen-
tren zum Oberzentrum) sind Defizite in der Verbindung Liederbach am Taunus -
Frankfurt am Main sowie Sulzbach (Taunus) - Frankfurt am Main vorhanden.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e Weitere Defizite in der Bedienungsqualitat in der Verbindung mit den Oberzen-
tren Frankfurt am Main und Wiesbaden sind ebenso in der Gebietskategorie B4
(Verbindung von den Orts-/ Stadtteilen der Mittelzentren sowie der Unter- bzw.
Kleinzentren zum Oberzentrum) zu verzeichnen. An dieser Stelle sind vor allem
Defizite aus den Stadtteilen in Hochheim am Main, in Hofheim am Taunus sowie

in Kelkheim (Taunus) zu erkennen. .
Seite | 81

In Bezug auf die Festlegung einer umsteigefreien Verbindung fir die Kategorie B1
sind Defizite in der Verbindung von Hofheim am Taunus nach Wiesbaden vorhan-
den. Ebenso kdnnen auf der Verbindung von Hochheim am Main Ost nach Wiesba-
den in der Kategorie B2 die Anforderungen (max. ein Umstieg) fiur die Verbindungs-
qualitat aufgrund von zu langer Umsteigezeit nicht erfillt werden.

Zur Relativierung der identifizierten Mangel ist anzumerken, dass es sich vorder-
griindig um punktuelle Angebotsmangel handelt, meist fehlende Einzelfahrten in
Tagesrandlagen. Eine Heilung ist durch Einrichtung zusatzlicher Fahrten oder durch
Bedarfsverkehre maéglich.

Hochtaunuskreis m..r...“uo Main-Taunus-Kreis
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.......
g @ W s
RIEI NG U= 7. | Rt (et SR R v i N -t N AN, sl Karte 5b:
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Frankfurt/ W erfiilt teilweise erfillt S8 nicht erfllt
Main
—  Defizite in der Verbindung
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wom Bahnhof im Kernort des Mittelzentrums
zum Oberzentrum Frankfurt a. M./ Wiesbaden
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vom Kernart (Sledlungsg.) des Mittelzentrums
FFAW zum Oberzentrum Frankfurt a. M./ Wiesbaden
Kategorie B3: Verbindung vom UZ/ KZ ins 0Z
vom Kernort (S.g.) des Unter-/ Kleinzentrum
[BE® zum Oberzentrum Frankfurt a. M./ Wiesbaden

Kategorie B4: Verbindung von den Orts-/
Stadtteilen (aus MZ und UZ/ KZ) ins OZ

vom Orts-/ Stadtteil der Mittelzentren sowie
der Unter-/ Kleinzentren

=F/W, zum Oberzentrum Frankfurt a. M./ Wiesbaden

Arbeitsstand: Dezember 2022
Kartengrundiage: OpenStreetMzp
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Abbildung 34: Bedienungsqualitét im Main-Taunus-Kreises (Kategorie B: Anbindung an das
zugehérige Oberzentrum)
Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband
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Verbindungskategorie C Anbindung der Ortsteile an das zugehorige
Grundzentrum (Unter- oder Kleinzentrum)

In der Verbindungskategorie C (Anbindung an das jeweilige Grundzentrum) sind le-
diglich in Liederbach am Taunus Defizite in der Bedienungsqualitat festzustellen.

Main-Taunus-Kreis

Nahverkehrsplan

Hochtaunuskreis oberursel O

uuuuuu

Rheingau-
Taunus-Kreis

hscemezen

Frankfurt/

Karte Sc:
Angebotsanalyse
Kategorie C

O @ unter/k
© QOberzentrum

Angebotsanalyse
= hinfahrt e Riickfahrt
B0 Frihverkehr (vor 06 Uhr)
& Tagesverkehr (06 bis 20 Uhr)

N Avendverkenr (nach 20 Uhr}

B et teilweise efillt W nicht erfiillt

am Main

Flérsheim
am Main

GroB-Gerau

Morfelden
Walldorf

Main
—  Defizite in der Verbindung
leshubst(weitere) Referenzhaltestelle
5 e Kategorie C: Verbindung von den Orts-/ Stadt-
teilen im UZ/ KZ zum Kernort im zugehsrigen
KZ
/ [ vom Orts/ Statteil (im Unter-f Kieinzentrum)
Hrpensm
Hofheim zuim zugehirigen Kernort im Unter-/ Klein
- amteunuy O i s e B oo e
Wiesbaden Kriftel

A sstand: Dezember 2022
Kartengrundlage: OpenStreetMap

Mathias

Schmechtig

s - ‘F;:L O

Abbildung 35: Bedienungsqualitdt im Main-Taunus-Kreises (Kategorie C: Anbindung an das
Jjeweilige Grundzentrum)
Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband

Verbindungskategorie D Anbindung der Kernstadte (Mittel- und
Grundzentren) an den Flughafen Frankfurt a. M.)

Die Bedienungsstandards in der Verbindungskategorie D (Anbindung an den Flug-
hafen Ffm.) werden auf allen Relationen, bis auf die in und aus Richtung Eschborn,
erfallt.

In Bezug auf die Anforderungen zu den Verbindungen mit der vorgegebenen Anzahl
an Umstiege (max. ein Umstieg) werden diese in der Verbindungskategorie D er-
fallt. Jedoch betragen die Umsteigezeiten bei den Verbindungen von Schwalbach
am Taunus, Sulzbach (Taunus) sowie Niederhofheim und Oberliederbach in Lieder-
bach am Taunus zum Flughafen Ffm Uber 15 Minuten und weisen somit Defizite auf
diesen Verbindungen auf.
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Abbildung 36: Bedienungsqualitdt im Main-Taunus-Kreises (Kategorie D: Anbindung an den

Flughafen Ffm.)

Hinweis: groBformatige Karte siehe Kartenband

5.2.2.2

Defizite in der Bedienungs- und Verbindungsqualitat
mit Handlungsbedarf

In der folgenden Tabelle sind die Defizite aus der Angebotsanalyse der Kategorie Al
(Verbindung von den Siedlungsgebieten im Mittelzentrum zum Bahnhof im Kern-
ort), die einen entsprechenden Handlungsbedarf aufweisen, dargestellt:
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Tabelle 14: Relationen mit Abweichungen von den definierten Standards im Bedienungs- und
Verbindungsangebot (Anforderungskategorien A1) mit Handlungsbedarf

Verbindung (von/nach)

Defizit

Handlungsbedarf

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Bad Soden am Taunus
(Hst. Kreiskrankenhaus)

Mittelzentrum:

e Bad Soden am Taunus
(Hst. Bahnhof)

e Tagverkehr:

Hin- und Rickfahrt in
T60 (soll T30)

Taktverdichtung: T30 in der
HVZ und Starkung der
Querverbindung bis Bad Soden
Kreiskrankenhaus

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Eschborn (Hst. Rathaus)
Mittelzentrum:
e Eschborn (Hst. Bahnhof)

e Friuhverkehr:

Hinfahrt kein Angebot
vor 06 Uhr

Angebotserweiterung im FV auf
den Linien 252 und AST825

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Flérsheim am Main (Hst.
Philipp-Reiss-StraBe)

Mittelzentrum:

e Fldrsheim am Main (Hst.
Bahnhof Nordseite)

e Tagverkehr:
Hin- und Rickfahrt in
T60 mit Verdichtung
(soll T30)

Taktverdichtung der Linie 809
auf T30

oder ggf. Taktverdichtung auf
den Linien 819 und 820 vom
Siedlungsgebiet im Kernort
zum Mittelzentrum in Flérsheim
am Main (um T30 zu
erreichen), Starkung des AST
818 zur ErschlieBung der
Stadtteile Wicker und Weilbach
(Taktverdichtung T30),
Angebotsausweitung bis 00:00
Uhr Freitag und Samstagabend

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Hattersheim am Main
(Hst. GoethestraBe)

Mittelzentrum:

e Hattersheim am Main
(Hst. Bahnhof Nord)

e Frihverkehr:

Hin- und Ruckfahrt
kein Angebot vor 06
Uhr

e Tagverkehr:

Hin- und Rickfahrt in
T60 (soll T30)

e Abendverkehr:

Hinfahrt kein Angebot
nach 20 Uhr

Angebotserweiterung auf der
Linie 832 im Stadtverkehr
Hattersheim am Main vor 06
Uhr und nach 20 Uhr

Prifauftrag: Taktverdichtung in
der TV zwischen 09:00 Uhr und
12:00 Uhr (Nachfrage prifen)

Hinweis: AST Angebot
vorhanden (AST 836 im T30)
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Verbindung (von/nach)

Defizit

Handlungsbedarf

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

¢ Hochheim am Main (Hst.
Dresdner Ring)

Mittelzentrum:

¢ Hochheim am Main (Hst.
Bahnhof)

e Tagverkehr:

Hin- und Rickfahrt in
T60 (soll T30)

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Hochheim am Main (Hst.
Arztezentrum Sanupark)

Mittelzentrum:

e Hochheim am Main (Hst.
Bahnhof)

e Frihverkehr:

Rickfahrt kein
Angebot vor 06 Uhr

e Tagverkehr:

Hin- und Rickfahrt
unregelmaBiges
Fahrtenangbot/ in T60
(soll T30)

e Abendverkehr:

Hin- und Rickfahrt
kein Angebot nach 20
Uhr

insbesondere Taktverdichtung
und Angebotserweiterung auf
der Linie 809

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Hofheim am Taunus (Hst.

Rehazentrum)

Mittelzentrum:

e Hofheim am Taunus (Hst.

Bahnhof)

e Frihverkehr:

Hin- und Rickfahrt
kein Angebot vor 06
Uhr

e Abendverkehr:
Hinfahrt 1 Einzelfahrt
und Rulckfahrt kein
Angebot nach 20 Uhr

Siedlungsgebiet in der
Kernstadt:

e Hofheim am Taunus (Hst.

Rhein-Main-Therme)

Mittelzentrum:

e Hofheim am Taunus (Hst.

Bahnhof)

e Frihverkehr:

Hinfahrt kein Angebot
vor 06 Uhr

e Tagverkehr:

Hin- und Rickfahrt ca.
Stundentakt mit
Verdichtung (soll T30)

Angebotserweiterung der
Stadtbuslinien

Hinweis: kein Angebot auf den
Stadtbuslinien 401, 402, 405
(403 fdhrt ab 05:15 Uhr im
T30)

Angebotserweiterung durch
Ausbau Bedarfsverkehr

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Verbindung (von/nach) Defizit Handlungsbedarf
Siedlungsgebiet in der e Fruhverkehr: Verlangerung der Linie 804 von
Kernstadt: Hin- und Riickfahrt Liederbach am Taunus MTZ
e Kelkheim (Taunus) (Hst. kein Angebot vor 06 nach Eschborn erganzend zur
Forstergrund) Uhr Linie 810 mit dem Ziel einer
Seite | 86 i i
| Mittelzentrum: e Tagverkehr: Dlrektverblndung. nach
) ] Eschborn und weitere
¢ Kelkheim (Taunus) (Hst. Hinfahrt ca. Anbindung an das MTZ.
Bahnhof) Stundentakt und

Rickfahrt ca.
Stundentakt mit
Verdichtung (soll T30)

e Abendverkehr:
Hin- und Rickfahrt 1

Einzelfahrt
Siedlungsgebiet in der e Frihverkehr:
Kernstadt: Rickfahrt 1 Einzelfahrt
 Kelkheim (Taunus) (Hst. | . Tagverkehr:

Rathaus) Hin- und Ruckfahrt ca.
Mittelzentrum: Stundentakt (soll T30)
e Kelkheim (Taunus) (Hst.

Bahnhof)

Der geforderte 30-Minuten-Takt wird im Tagesverkehr von Montag bis Freitag vor
allem auf den Stadtverkehrs-Linien (z. B. Linien 401 bis 402) eingehalten. Auf wei-
teren Linien (auBerhalb der Linien zur Abwicklung des Schulverkehrs) wird im Ta-
gesverkehr das Taktangebot zwischenzeitlich auf einen 60-Minuten-Takt umgestellt.
Es sind dennoch Bereiche (Haltestellen) vorhanden, die nicht in einem Stundentakt
angebunden werden:

e Hochheim am Main, Hochheim Massenheim - Hochheim am Main: AST 46,

e Flérsheim am Main, Flérsheim - Wicker — Wallau-Massenheim: Linie 817 nur
Schulfahrten,

e Hofheim am Taunus, Stadtteil Wildsachsen (Medenbach - Wildsachsen -
Bremthal): AST 26 (T120, T60, Einzelfahrten),

e Eppstein, Schulzentrum: Einzelfahrten,

e Eppstein, Kreisaltenpflegeheim: AST 805 nur Sa und So/ Feiertage 5 Einzelfahr-
ten (jeweils Hin und Riick)

e Bad Soden am Taunus, Kreiskrankenhaus Bad Soden am Taunus - Bad Soden
am Taunus Bahnhof: kein T30 im Tagverkehr (810A: Schulfahrten)

e Bad Soden am Taunus, Stadtverkehr: Linie 828 in T120

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Im Frihverkehr sind Defizite im Bedienungsangebot in erster Linie auf Grund von
fehlenden Fahrtenangeboten vor 6 Uhr vorhanden. Folgend sind die Bereiche mit
fehlendem Angebot im Frihverkehr aufgelistet:

e Hochheim am Main, Stadtgebiet (Bahnhof - Richtung Arztezentrum Sanupark):
Linie 809,

« Hochheim am Main, Massenheim: Linie 46, 817 AST46 Seite | 87
e Hattersheim am Main, Kerngebiet Hattersheim (GoethestraBe — Bahnhof),
e Kriftel: Linie 810,

e Hofheim am Taunus, Stadtverkehr: 401, 402, 405 (403 fahrt ab 05:15 Uhr im
T30 nur Hin-Richtung),

e Hofheim am Taunus, Rehazentrum - Bahnhof,

e Hofheim am Taunus, Rhein-Main-Therme - Bahnhof: Hinfahrt,
e Hofheim am Taunus, Hofheim - Wildsachsen,

e Hofheim am Taunus, Hofheim - Langenhain,

e Kelkheim (Taunus), ,Férstergrund™ — Bahnhof: Linie 263 (Linie 804 fahrt ab
4:36 Uhr ab Rathaus),

e Eschborn, Rathaus - Bahnhof: Linie 252, AST825,

e Sulzbach (Taunus), MTZ - Frankfurt,

e Liederbach am Taunus, Liederbach Heidesiedlung - Liederbach Bahnhof.

Ebenso sind die Defizite im Bedienungsangebot im Abendverkehr auf fehlende Fahr-
tenangebote nach 20 Uhr zurickzufiihren. Obwohl auf einigen Linien das Bedie-
nungsangebot im Abendverkehr ausgedinnt und/ oder auf ein AST-Angebot umge-
stellt wird sowie weitere (reine) AST-Linien das Angebot im Abendverkehr ergan-

zen, existieren Bereiche im Main-Taunus-Kreis mit fehlenden bzw. nicht ausreichen-
den Bedienungsangebot im Abendverkehr:

e Hochheim am Main, Stadtgebiet (Hst. Arztezentrum Sanupark — Bahnhof in
beide Richtungen)

e Hochheim am Main, Massenheim - Hochheim (Bf)
e Hattersheim am Main, Kerngebiet (Goethestr. - Bahnhof)
e Hofheim am Taunus, Wildsachsen - Hofheim

e Kelkheim (Taunus), Foérstergrund - Bahnhof

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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5.3 Effizienz der Leistungserstellung

Die Erbringung des Leistungsangebotes in den drei Linienblindeln ist an Schultagen,
dem betrieblich pragenden Verkehrstag, durch intensive Spitzen im Schulverkehr
frih und mittags gekennzeichnet. Diese Situation hat sich in den letzten Jahren
noch verscharft, da seit der letzten Vergabe der Linienblindel vorrangig die Zube-
stellung von Schulverkehrsfahrten erfolgte.

Im Linienbiindel ,,MTK-West"83 bestehen von allen drei Linienbtndeln die groB-
ten Deltas im Fahrzeugeinsatz zwischen Schulspitzen und Normallast. Rund die
Halfte der Fahrzeugflotte in diesem Blindel ist zwischen 7 und 9 Uhr im Einsatz,
nach 9 Uhr geht der Fahrzeugeinsatz auf 37 % des Spitzenwertes zuriick. Mittags
betragt der Fahrzeugeinsatz 86 % der Friihspitze und geht nach 16 Uhr auf rund
50 % zurlick. In diesem Linienbindel sind im Friiheinsatz 23 Fahrzeuge frih mit
nur kurzen Einsatzzeiten und vormittags mit ldangerer Standzeit gekennzeichnet.
Dagegen sind nur acht Fahrzeuge durchgangig den ganzen Tag im Einsatz und zei-
gen damit eine optimale Produktivitat.

Die eher geringe Effizienz im Linienbilindel zeigt sich auch in der mittleren Leistung
pro Bus, die 32.000 p. a. betragt. Jeder Bus ist somit unter Einrechnung aller Wo-
chentage im Mittel nur 88 km pro Tag in Betrieb.

Anzahl Fahrzeuge pro Stunde im Linienblindel West
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Abbildung 37: Fahrzeugeinsatz im Tagesverlauf im Linienbiindel ,MTK-West" (Schulwerktag)

83 Sjtuation 2023; mit der Neuvergabe des Linienbiindels ab 01.01.2024 ist es zu Verande-
rungen in der Dienstplanung und im Fahrzeugeinsatz gekommen, deren Auswirkungen je-
doch marginal sein dirften
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Im Linienbiindel ,,MTK-Ost" ist die Ausprdagung der Spitzen ggi. der Normallast
von allen drei Linienbiindeln am geringsten. Am Vormittag geht der Fahrzeugein-
satz auf rund 50 % der Frihspitze zurlick. Zwischen 14 und 18 liegt der Fahrzeug-
einsatz bei 75 bis 85 % der Frihspitze. In diesem Linienblindel ist der Fahrzeugein-
satz harmonischer und entspricht eher dem Bild eines Verkehrsraums im verdichte-
ten Stadt-Umland-Bereich eines Oberzentrums.

Anzahl Fahrzeuge pro Stunde im Linienbiindel Ost
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Abbildung 38: Fahrzeugeinsatz im Tagesverlauf im Linienbindel ,MTK-Ost" (Schulwerktag)

Der Fahrzeugeinsatz im Linienbiindel ,MTK-Ost" liegt hinsichtlich der Effizienz zwi-
schen den beiden anderen Linienblindeln. Das Delta am Vormittag liegt im Niveau
des Linienblindels ,MTK-Ost". Am Nachmittag geht der Fahrzeugeinsatz nach der
Mittagspitze im Vergleich zum Linienbtindel ,MTK-Ost" jedoch schneller zurtick und
liegt bereits nach 16 Uhr unter 65 %.
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Anzahl Fahrzeuge pro Stunde im Linienbiindel Sid
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Abbildung 39: Fahrzeugeinsatz im Tagesverlauf im Linienbindel ,MTK-Sdd" (Schulwerktag)

Neben den beschriebenen groBen Unterschieden im Fahrzeugeinsatz im Tagesver-
lauf ist im Hinblick auf die Effizienz auch der breit gefacherte Fahrzeugpark mit un-
terschiedlichen Fahrzeugtypen herauszustellen. In allen drei Linienblindeln sind vier
FahrzeuggréBen im Einsatz, Gelenkbusse, Standardbusse, Midibusse und Klein-
busse, flir die auch eine entsprechende Reservevorhaltung erforderlich ist.
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5.4 Busbahnhofe und zentrale Verkniipfungshalte-
stellen

Mangel an Busbahnhéfen und zentralen Verknlpfungshaltestellen, wie fehlende
Barrierefreiheit, unzureichende bzw. fehlende Aufenthaltsqualitat sowie limitierte
Leistungsfahigkeit, wirken wegen der exponierten Bedeutung dieser Anlagen aus
Fahrgastsicht signifikant auf die Qualitat im Gesamtsystem.

In der Tabelle 15 sind die Busbahnhotfe/ Verknipfungspunkte mit den gravierends-
ten Mangeln dokumentiert.

Tabelle 15: Busbahnhéfe und zentrale Verknlipfungshaltestellen mit gravierenden Méngeln

Verkniipfungspunkt Bewertung

Hofheim am Taunus, Bf.

e enge Gesamtsituation mit
klassischen Schragbus-
steigen

e Leistungsfahigkeit fir
Anforderungen an
zentralen Busumsteige-
punkt im MTK deutlich
begrenzt

e Bussteig 5 zu kurz fir
planmaBige zwei Midibusse

e gesamte Anlage mit
gravierenden Mangeln im
Hinblick auf Barriere-
freiheit, Fahrgastinfor-
mation und Verkehrs-
sicherheit

e Anlage zeigt bei hoher
Fahrgastfrequentierung
eine zu geringe
Platzkapazitat auf den
Bussteigen

e Verkehrsflachen in véllig
unzureichendem Zustand

e Busbahnhof in der
Nutzbarkeit wesentlich
eingeschrankt

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Verkniipfungspunkt

Bewertung

Schwalbach am Taunus, Limes Bf.

Gesamtsituation sehr eng

schmale, zu kurze
Bussteige (flr Gelenkbusse
nicht geeignet)

kein niederflurgerechter
Ausbau

bedingt durch fehlenden
niederflurgerechten Ausbau
wird Haltestellenkante mit
zu groBem Spalt
angefahren

kein Auffinde- und
Leitstreifen

kein Witterungsschutz

Sulzbach (Taunus), MTZ

¢ hallenartige Gesamt-
situation (Larm, Wind)

e stark eingeschrankte
Aufenthaltsqualitat

e Bodenindikatoren
entsprechen nicht mehr
dem “Stand der Technik®
(altere Rillenplatten)

e ausgesprochen ,unkonven-
tionelle" und nicht
normgerechte Verlegung
der Bodenindikatoren
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Verkniipfungspunkt

Bewertung

Hattersheim am Main, Bahnhof Siidseite

e enge Gesamtsituation

e storanfallige An- und
Abfahrt flr Busse

e enge Platzverhaltnisse auf
den Bussteigen

e keine barrierefreie
Nutzbarkeit gegeben

e kein niederflurgerechter
Hochbord

e kein taktiles und visuelles
Leitsystem direkt am Bus

e mangelnde Informations-
Infrastruktur

¢ mangelnde Verkehrs-
sicherheit

Hattersheim am Main, Bahnhof Nordseite

¢ enge Gesamtsituation

e storanfallige An- und
Abfahrt flir Busse

e Haltestellen nicht
barrierefrei

e kein taktiles und visuelles
Leitsystem

e mangelhafte Informations-
Infrastruktur

e keine DFI

e Verkehrssicherheit
unzureichend

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Verkniipfungspunkt

Bewertung

Hochheim am Main, Bf.

e enge Situation

e storanfallige An- und
Abfahrt flr Busse
Haltestellenanlage nicht
barrierefrei

e kein taktiles und visuelles
Leitsystem

e kein niederflurgerechter
Hochbord

e keine akustische DFI

¢ mangelnde Verkehrs-
sicherheit

e keine gesicherten
Langswege und keine
Querungsmaoglichkeit

e fehlende Beleuchtung

Kelkheim (Taunus), Bf.

e fehlende Barrierefreiheit

e kein niederflurgerechter
Hochbord

e kein taktiles und visuelles
Leitsystem

e Warteflachen zu schmal

e keine akustische DFI
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Im Main-Taunus-Kreis zeigen die Busbahnhofe und zentralen Verknipfungspunkte,
mit Ausnahme der neu gestalteten Anlage am Bahnhof in Eppstein und des im Um-
bau befindlichen Busbahnhofes in Bad Soden am Taunus®*, wesentliche Méngel hin-
sichtlich Barrierefreiheit, Leistungsfahigkeit (und damit Storanfalligkeit) sowie Auf-
enthaltsqualitat. Die Busbahnhéfe kénnen als Schliisselstellen fir die Attraktivie-
rung des OPNV eingeschétzt werden. Als besonders problematisch ist die Situation
am Busbahnhof Hofheim am Taunus herauszustellen.
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Abbildung 40: Busbahnhéfe und zentrale Verknlipfungshaltestellen im Main-Taunus-Kreis mit
Handlungsbedarf

84 https://www.bad-soden.de/pdfs/presse/20230704-pm-baubeginn-busbahnhof-
fb.pdf?cid=r2s
https://www.bad-soden.de/pdfs/presse/20230831-pm-zob-2.-abschnitt.pdf?cid=r8g
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5.5 SWOT-Analyse

Die Gesamtsituation des OPNV im Main-Taunus-Kreis, iiber die in den vorherigen
Kapiteln aufgezeigten Angebots- und Infrastrukturmangel hinaus, werden nachfol-
gend mit Hilfe einer SWOT-Analyse®> analysiert.

s w Y

85 SWOT: Strengths (Starken), Weaknesses (Schwéachen), Opportunities (Chancen) und
Threats (Risiken).
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* Starken

e ausgepragtes SPNV-Netz; alle zwéIf Stadte und Gemeinden haben
Schienenanschluss (mit Anbindung an Frankfurt a. M.)

e Bereitstellung 6ffentlicher Mobilitdtsangebote durch RMV und MTV mit
dem Anspruch eines breitgeféacherten Rundum-Service

e X-Bus-Linien als Premiumprodukt

e regelmaBiges Taktangebot auf den Hauptachsen und auf den Relationen
Richtung Frankfurt a. M.

e Ausrichtung des Liniennetzes auf Hofheim a. Ts., 42 % der MTV-Linien
enden/ beginnen in Hofheim a. Ts. (aber auch Schwache)

e hohe ErschlieBungswirkung im Busnetz mit wenigen Licken flachenhafter
Bedarfsverkehre in Schwachlastzeiten in Hofheim a. Ts. (Colibri)

e moderne Fahrzeugflotte in einheitlichem MTV-Branding sowie Stand der
Technik bzgl. Barrierefreiheit und Fahrgastinformation

e moderne VerknlUpfungsanlage in Eppstein

e viele Haltestellen mit barrierefreiem Ausbau (67 % der Haltestellen)

e moderne, barrierefreie Mobilitdtszentrale (Hofheim a. Ts.)

e Fahrgastservice auf lokaler Ebene (WLAN im Bus, Mobilitatstraining)

e Fahrgastservice auf Verbundebene

e breite Ticketfamilie und verschiedenste Vertriebskandle

e Einstieg in Dekarbonisierung des OPNV (3 E-Busse,
Colobri mit Elektrofahrzeugen

SWOT-Analyse ﬁ

e MTK eingebettet in Rhein-Main-Region, dadurch ,Verkehrswende"
allgegenwadrtiges Thema
e Schienenprojekte (Wallauer Spange und Regionaltangente West) mit
groBer Strahlkraft
e Buslinien im dichten Takt (Hauptachsen) bieten Basis flr Profilierung eines
lokalen Premiumproduktes auf MTK-Ebene
e SchlieBung von punktuellen Netzlicken durch Querverbindungen
(aber nur einzelne Relationen mit signifikantem Potenzial)
e Ausbau des Angebotes in Richtung 24/ 7-Angebot (OPNV rund um die Uhr)
e Weiterentwicklung der MTV als ganzheitlicher Mobilitatsdienstleister
e im Zuge der anstehenden Neuausschreibung der Linienbiindel
o Verankerung von innovativen Qualitdtsmanagementsystemen und von
MaBnahmen zum Gegenwirken ggi. dem Fachkraftemangel
o kann eine Optimierung der Anforderungen an die Barrierefreiheit
bericksichtigt werden
e Ausbau intermodaler Verknlpfungen (wohnungsnahes

Park-and-Ride; Bike-and-Ride-Anlagen) zur II
Verbesserung der Erreichbarkeit der SPNV-Angebote Chancen

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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w Schwiachen

e kein durchgangiges Fahrplanangebot in der Grundbedienungszeit 5-21 Uhr

e Busnetz und Fahrplane mit Mangeln in der Angebotstransparenz

e im Nordwesten und im Stden des Kreisgebietes starke Ausrichtung des
Bedienungsangebotes auf Belange des Schulverkehrs mit der Folge einer
unwirtschaftlichen Leistungserstellung

e starke Liniennetzausrichtung auf Hofheim a. Ts. (aber auch Stdrke)

e cinzelne Defizite i. d. Anbindung der westlichen Kreisgebiete nach Wiesbaden

e Erreichbarkeit der Nachbarkommunen i. d. R. mit Umsteigezwang
verbunden; Defizite bei einzelnen Kreisquerverbindungen mit erkennbarem
Potenzial (z. B. Eppstein — Kelkheim - Bad Soden, Langenhain - Wallau und
Liederbach - Eschborn)

e eingeschrankte Erreichbarkeit des Kreiskrankenhauses in Bad Soden (Ts.)
(aus weiten Teilen des Kreisgebietes ein- tlw. zweimaliges Umsteigen
erforderlich)

e keine Busanbindung der S-Bahnhdéfe Kriftel und Lorsbach

e punktuell Defizite bei Nachbarortsverbindungen

e tlw. lange Haltestellenabstande

e tlw. lange Umsteigezeiten in die/von den relevanten Oberzentren

e Takthalbierung auf mehreren Linien am Vormittag

e mehrere Verknlipfungspunkte hinsichtlich Leistungsfahigkeit, Ausstattung
und Erscheinungsbild ,in die Jahre gekommen®

e wichtige, nachfragstarke Haltestellen mit wesentlichen Mdngeln hinsichtlich
der barrierefreien Nutzbarkeit

e Haltestellenmasten entsprechen nicht mehr modernen Standards

e digitale Fahrgastinformationen an Haltestellen nur punktuell

e keine vollstéandige Barrierefreiheit im Bedarfsverkehr

e Einsatz von sauberen/ emmissionsfreien Fahrzeugen mit sehr geringem
Anteil an Gesamtverkehrsleistung

SWOT-Analyse ﬁ

e Finanzierung des Angebotes

e hohe Erwartungshaltung der Fahrgdste in der Rhein-Main-Region durch
ambitionierte Visionen und Projekte der Nachbaraufgabentrager
(hochliegende ,Messlatte™)

e stark eingeschrankte Verfligbarkeit betrieblicher Infrastrukturen im Kreis-
gebiet schrankt Handlungsmdglichkeiten der Verkehrsbetriebe im Hinblick
auf eine optimale Produktion ein (insbesondere Betriebshéfe, Abstellplatze,
Pausenplatze)

e dynamische Entwicklung des Standes der Technik erfordert regelmagiges
~Nachristen® bei Haltestellen und Fahrzeugen L.
(insbesondere Barrierefreiheit und Digitalisierung) Risiken
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Abbildung 41: SWOT-Analyse des OPNV im Main-Taunus-Kreis
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Modul C - Leitbild

6 Leitbild der Nahverkehrsplanung im Main-
Taunus-Kreis

6.1 Ziele und Perspektiven im Kontext aktueller
Trends

Im Kontext aktueller (globaler) Trends und Anforderungen an einen NVP sind vor
dem Hintergrund der Vision der ,Verkehrswende"™ nachfolgende Ziele und Perspekti-
ven relevant.

1. Nachhaltige Mobilitadt fordern
e Ziel: Reduzierung der negativen Umweltauswirkungen des Verkehrs.

e Perspektiven: Ausbau des OPNV, Umstellung auf emissionsfreie Antriebe,
Starkung der Verkniipfung des OPNV mit Rad- und FuBgéngerverkehr.

2. Effiziente Verkehrsnutzung:
e Ziel: Optimierung der vorhandenen Verkehrsinfrastruktur und -systeme.

e Perspektiven: Ausbau und Optimierung digitaler Verkehrsmanagement-
Systemen, flexible Verkehrssteuerung durch Echtzeitdaten.

3. Barrierefreier Zugang und Nutzbarkeit:
e Ziel: Gewahrleistung der Mobilitat fur alle Menschen.

e Perspektiven: Ausbau von barrierefreien Haltestellen und Fahrzeugen, In-
tegration von Technologien fiir seh- und hérbehinderte Menschen, barriere-
freie Informationsangebote.

4. Verbesserung der Verkehrssicherheit:
e Ziel: Verringerung von Unféllen und Verletzungen im StraBenverkehr.

e Perspektiven: Ausbau von sicheren Verkehrsanlagen im OPNV.

6.2 Vorgehensweise und Methodik

Die Entwicklung eines Leitbildes fir die zuklinftige Nahverkehrsplanung im Main-
Taunus-Kreis war im Fortschreibungsprozess des NVP als wesentlicher Meilenstein
angelegt. Die Erarbeitung des Leitbildes erfolgte Anfang 2023 in vier Schritten.

e Schritt 1: Abstimmung eines Vorschlags fir die Leitbild-Struktur in einem kom-
munikativen Prozess zwischen dem Gutachterbiiro, der MTV und weiteren Bera-
tern.

e Schritt 2: Einbindung ,Arbeitskreis Nahverkehrsplan™ (AK NVP) in das Erarbei-
tungsverfahren (Workshop 23.02.2023)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e Schritt 4: Vorstellung im Aufsichtsrat der MTV am 21.03.2023,

e Schritt 3: Vorstellung im Bau-, Planungs-, Verkehrs-, Umwelt- und Energieaus-
schuss am 22.03.2023

Im Workshop des Arbeitskreises wurden ,Fokusthemen™ definiert, die fir die zu-
kinftige Nahverkehrsplanung von besonderer Bedeutung sind und im Leitbild ver-
ankert sein sollen.
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Abbildung 42: Workshopergebnisse des Arbeitskreises NVP
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Die Strukturierung des Leitbildes erfolgt in einem Drei-Ebenen-Modell:

1. Visionen - langfristig
Visionen entwickeln und die ,Mission" visualisieren - steht fir einen langfristi-
gen Zeithorizont, der Kernthemen beinhaltet und eine richtungsweisende, er-
neuernde Zukunftsvorstellung impliziert

2. Ziele - perspektivisch
strategische Ziele konkretisieren die Visionen der Ebene 1

3. Zielerfiillung — Umsetzung
JZielerfillungen™ verdeutlichen die konkreten Vorstellungen zur Realisierung.
Dies erfordert klar definierte Eckpunkte (Prinzip ,SMART": spezifisch, messbar,
attraktiv, realistisch, terminiert). Diese werden in einer Zeitschiene abgebildet
und beziehen sich auf die Umsetzung von kurz-, mittel- und langfristig definier-
ten Zwischenzielen.

Um alle Anspruchsgruppen im Prozess zu bericksichtigen, wird als Methode ein Per-
spektivwechsel zur Scharfung des Rollenverstdandnisses genutzt. Die Visionen und
Ziele werden aus verschiedenen Sichtweisen heraus entwickelt:

e aus Sicht der Menschen,
e aus Sicht der Mobilitat,

e aus Sicht der Gesellschaft.

6.3 Visualisierung und Inhalte des Leitbildes

Mit den Visionen werden vier identitatsstiftende Themenfelder formuliert, die eine
klare Richtung aufzeigen, motivieren nachhaltige Losungen umzusetzen und diese
zu etablieren. Die drei verschiedenen Perspektiven setzen den Fokus zur Formulie-
rung der Ziele und MaBnahmen.

Die Visualisierung ist pragnant angelegt und zeigt die definierten Visionen

(1. OPNV: ,Mobilitat fur Alle®, 2. OPNV: ,leistungsstark und nachhaltig®, 3. OPNV:
,Séule fir einen lebenswerten MTK" und 4. OPNV: ,bestens gesteuert und gestal-
tet™), mit den entsprechend perspektivischen Zielen.

Die Visionen 1 bis 3 bilden die strategische Ebene in der Zielformulierung, die auf
Basis der Sichtweise akzentuiert werden. Die vierte Vision Ubernimmt die Sicht-
weise der Aufgabentrager und ist verbindende Schnittstelle, sie bildet die Klammer
und Ubernimmt die Funktion der operativen Steuerung. In der Visualisierung wer-
den die operativen Ziele mittig und farblich differenziert dargestellt, da an dieser
Stelle Grundlagen und Steuerungselemente verortet sind, die die Basis flr die Zie-
lerfillung darstellen.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Leitbildentwicklung Main-Taunus-Kreis
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Abbildung 43 Leitbild Nahverkehrsplanung Main-Taunus-Kreis

In den folgenden Abbildungen werden die Ziele, Handlungsstrategien, Indikatoren
und konkreten Umsetzungen in einem kurz-, mittel- (2030), und langfristigen

(2040) Zeithorizont dargestellt. Inhalte, die den Prozess fortlaufend begleiten, wer-
den ohne Zielhorizont abgebildet.
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Handlungsstrategien, Indikatoren und Umsetzung

Vision
OPNV: Mobilitit fiir alle

soziale Teilhabe absichern

« Einstieg: adaquate Erreichbarkeit medizinischer Versorgungseinrichtungen aus den Seite | 103
Mittelbereichen (k)
« addquate Erreichbarkeit relevanter Versorgungs- und Dienstleistungseinrichtungen aus den
Mittelbereichen (m)
e Abbau von Kommunikations- und Nutzungshiirden, durch entsprechende Projekte (k - m)
z. B. ehrenamtliche Mobilitdtspaten in jedem Ort, Begleitservice
¢ Schaffung der Voraussetzung zum Abbau der ,,Mobilitdtsarmut™*:
(Realisierung sukzessive (m - 1))
Abbau
- von Hiirden 100 %
- in zu definierende Qualitatsstufen ab 2027

*Mobilitatsarmut: Einschrankung des Moglichkeitsraumes fir Ortsveranderungen
vollstandige Barrierefreiheit schaffen

¢ volistidndig barrierefreie MTV-Webseite (k)
+ Bedarfsverkehr vollstandig barrierefrei (m)
« Erweiterung der barrierefreien Informationen (digitale Angebote)(m)
* 80 % barrierefrei nutzbare Haltestellen* (k)
*ohne Haltestellen mit definierter NVP-Ausnahme
¢ 100 % barrierefrei nutzbare Haltestellen* (m)
*ohne Haltestellen mit definierter NVP-Ausnahme

Zielgruppengerechte Angebote kreieren

« umfassende Marktforschung/ Mobilitatsanalyse:
Ermittlung Modal Split (k)
« Serviceangebote entwickeln & umsetzen (1. Stufe k)
z. B. spezielle Busprodukte, Fahrrad im Freizeitverkehr, zielgruppengerechte Fahrzeug-
gestaltung (Baukastensystem)
¢ inter- und multimodale Angebote (1. Stufe k)
» Spezialprodukte kreieren und einfithren (m - 1)
z. B. Freizeitbusse, Eventverkehre, Pendlerbusse

breitgefacherte Kommunikationskanale bereitstellen

+ Gewadhrleistung analoge Infos (fortlaufend)

* DFI (,,nach Stand der Technik™) an allen Verkniipfungspunkten (m)

* DFI bzw. DFI light an allen Haltestellen mit mehr als 100 Fahrgasten pro Tag (l)

* Konsequente Gewahrleistung von Informationen im 2-Sinne-Prinzip (k) z. B. durch
Bereitstellung von passenden Endgeraten mit einer App zur Fahrgastinformation

¢ Beriicksichtigung aller analogen und digitalen Informationskandle, auch fiir spontane
Angebotsanderungen (Storfallinfos)(fortlaufend)

24/7-OPNV entwickeln

o OPNV-Anbindung jeder Bahn an jeder Station (1)
o durchgangiger Stundentakt an jedem Tag (Realisierung am Wochenende mit Bedarfsverkehr,
andere Tage im 2. Schritt im Linienverkehr/ Bedarfsverkehr I)

Ziele:

(k) kurzfristig — bis Mitte 2020er Jahre
(m) mittelfristig — bis Anfang 2030 Jahre
(1) langfristig — bis Ende 2030 Jahre

(p) perspektivisch 2040er Jahre

Abbildung 44: OPNV: Mobilitét fiir alle
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Handlungsstrategien, Indikatoren und Umsetzung

! Vision
| OPNV: leistungsstark und nachhaltig

Ziele:
Einsteigen/ Umsteigen bewirken

Seite | 104 « Anspruch: Komfort, Platzangebot, Sauberkeit und Sicherheit noch starker bei allen Projekten

in den Fokus stellen (fortlaufend)

e + 50 % ,gefiihlter" Qualitdtszuwachs (Kundenzufriedenheit)
- Sicherheit
- Komfort
— Sauberkeit
(aus Fahrgastsicht; Indikatoren sind noch durch die MTV mbH zu definieren) (m - 1)

¢ + 50 % mehr Leistung (i. S. v. Angebotsaufwuchs im Vorlauf zum gewoliten Fahrgast-
zuwachs (m)

* 50 % mehr Fahrgéaste (1) (im Vorlauf Schaffung von 50 % mehr Platzkapazitdten)

« Verdoppelung der Fahrgastzahlen (p) (im Vorlauf Schaffung von 100 % mehr Platzkapa-
zitdten ggii. Ist-Situation)

Verkehrsleistungen ressourcenschonend erbringen

« Pilotprojekt: , griine™ Haltestellen in MTK (k)

¢ Pilotprojekt: ,klimaneutraler ZOB/Verkniipfungspunkt"™ z. B. Wallauer Spange (m)
« 100 % MTV klimaneutral (Kerngeschaft OPNV) (p)

¢ Monitoring: jahrlicher Bericht an Gremien (fortlaufend)

Technologieentwicklungen bestmdglich nutzen

» turnusmasige Beobachtung: Markt und Technologien (“sobald es nutzbringend ist, setzen
wir es ein") (fortlaufend)
¢ Einfiihrung von innovativen Technologien
Kriterien
— Zuverlassigkeit
— akzeptables Nutzen-Kosten-Verhaltnis
— Bewirken von Fahrgastzuwdchsen
Grundsatz: Testphasen/ Demonstrationsprojekte im Vorlauf

gesamte Wegekette beriicksichtigen (Infrastruktur)

* Pilotprojekt: Sharingsystem in mind. einer Kommune implementieren (m)

¢ Netzausbau Bikesharing-Stationen im MTK (I)

 Konzept , Mobilitatsstationen™ entwickeln und schrittweise umsetzen (als Baukastensystem)
(Pilotstationen m)

 Implementierung Carsharing im MTK an Schwerpunkten/ Verkniipfungspunkten (m)
Carsharing als Netz im MTK (I)

Leistungsfahigkeit an gewolites Fahrgastwachstum anpassen
- Takt, groBere Fahrzeuge, Querverbindung

« erforderliche Beforderungskapazitdten schaffen und vorhalten (fortlaufend) fiir Zielerfiillung
Fahrgastzuwachs (I)

¢ Monitoring: Evaluierung Fahrgastnachfrage - (Platzauslastung/ Engpasse im Kontext mit
Zielerfiillung) (fortlaufend)

o Infrastruktur mitdenken! Verstarkten Einsatz groBerer Busse und/ oder Taktverdichtungen
an Verkniipfungspunkten einplanen (m - 1)

Busflotte emissionsfrei machen

« Realisierung der bestmdoglichen klimagerechten technischen Ausstattung in den Vergaben
(fortlaufend)

« Einstieg in Umsetzung Vergabe LBi mit E-Bussen (k)

o Elektrifizierung aller Linienbiindel (m)

« Vollstindige Elektrifizierung (p) Ziele:

(k) kurzfristig — bis Mitte 2020er Jahre
(m) mittelfristig — bis Anfang 2030 Jahre
(1) langfristig — bis Ende 2030 Jahre

(p) perspektivisch 2040er Jahre

Abbildung 45: OPNV: leistungsstark und nachhaltig
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Handlungsstrategien, Indikatoren und Umsetzung

Vision
OPNV: Basis fiir lebenswerten MTK

Mobilitdt ohne Auto ermdglichen

e ,Vision 24/7 OPNV" (p) Seite | 105
« Bereitstellung von alternativen Mobilitdats-/ Sharingangeboten (m - I)
o Indikator: Entwicklung des PKW-Bestandes im MTK

OPNV klimaneutral erbringen
e MTV klimaneutral (p)
konkurrenzfahige Erreichbarkeit der Infrastrukturen sichern

« Erreichbarkeit Kommunaler Einrichtungen
— Prioritat: medizinische Versorgungseinrichtungen (m)

+ Befriedigung der Bediirfnisse des taglichen Lebens durch passende Mobilitdtsalternativen
vor Ort ermoglichen (m)

« Anspruch: ,,Wir schaffen als Kreis Einrichtungen, die erreichbar sein sollen™

offentliche Mobilitat verlasslich und hochwertig anbieten

 Sicherheit (auch gesundheitliche Sicherheit), Sauberkeit und Komfort als pragende
Merkmale etablieren
- Aktionen, wie:
Beleuchtung der problematischsten Haltestellen und deren Nahbereiche
« Verlasslicher und piinktlicher OPNV (jede Fahrt findet statt); Piinktlichkeit 95 % (p)
+ Kundenbarometer: Kundenzufriedenheit ,,gut" (k)
¢ Kundenbarometer: Kundenzufriedenheit ,, sehr gut" (m)

Ziele:

(k) kurzfristig — bis Mitte 2020er Jahre
(m) mittelfristig — bis Anfang 2030 Jahre
(1) langfristig — bis Ende 2030 Jahre

(p) perspektivisch 2040er Jahre

Abbildung 46: OPNV: Basis fiir lebenswerten MTK
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Handlungsstrategien, Indikatoren und Umsetzung

Vision
OPNV: bestens gesteuert und gestaltet

Ziele:
MTV als ganzheitlichen Mobilitatsdienstleister aufstellen

Seite | 106 » Einstieg: Fahrradverleihsystem im Kreisgebiet implementieren (m)

e Etablierung von zusatzlichen (inter- und multimodalen) Mobilitdtsangeboten als
~MTV-Marke™ (1)

* Mobilitatsangebote: Nutzung, Buchung und Abrechnung aus einer Hand (unter dem Dach des
RMV) (m) ganzheitliche Mobilitatsangebote ,,aus einem Guss"

* Bekanntheitsgrad MTV als Marke steigern: (m)
Ziel: ,,Bevolkerung kennt MTV als Mobilitatsdienstleister™
(Evaluierung im Rahmen der Befragungen, Indikatoren sind noch festzulegen)

QMS nach innen und auBen erweitern

« regelméBige Thematisierung der Qualitétserfiillung in der Offentlichkeit
(Verbesserungen nach auBen tragen) (fortlaufend)

« adaquate Strukturen und Ressourcen schaffen fiir QMS (k)

» turnusgemaBe Kundenzufriedenheitsmessung etablieren (k)
z. B. Kundenbarometer

¢ jahrliche Evaluierung kultivieren (k)

¢ Moglichkeiten der Digitalisierung zur Qualitatsmessung und -steuerung optimal ausschépfen;
Social media als Instrument nutzen (m)

Aktiv sein: kompetentes und motiviertes Fachpersonal sichern

¢ Schulungen inhouse (k)
o Kooperation mit Hochschulen zur Personalrekrutierung (k)
« interne Strategien zur Personalbindung entwickeln und implementieren (k)

Berufsbild Busfahrer:in stiarken

¢ Erhohung der Wertschatzung in der Gesellschaft und im Berufsalltag (k)

¢ Zusammenspiel zwischen Angebotsplanung und Arbeitsbedingungen verbessern (Pausen-
gestaltung) (k - m)

+ Kooperation zur Findung, Ausbildung und Sicherung von Fahrpersonal (k - m)

« Akzeptanzbildung in der Politik, (Verbesserungen sind nur langfristig und mit finanziellen
Mitteln moglich) (k)

Finanzierung neu denken

* Konzepte NutznieBerfinanzierung vorlegen (k)

e Thema NutznieBerfinanzierung in die Kommunen tragen (k)

¢« Kundenbindung ausbauen (m)
z. B. Starkung Abo- und Zeitkartenverkaufe, Pflege Stammkundschaft zur Sicherung der
Finanzierung (auch in Pandemiezeiten)

Netzwerke vernetzen

e MTV in der zentralen Rolle fiir Mobilitatsnetzwerke (k — m) verstehen und implementieren
« Schaffung eines ,echten" Fahrgastbeirates (m)
+ Wissenstransfer und bestehende Strukturen priifen (innerhalb MTV und auBerhalb) (k)
* Ressourcen fiir Mobilitatsmanager schaffen (m)
o Strukturen und Ressourcen schaffen fiir Netzwerkbeauftragte (,,Kimmerer") (m)
« funktionierende Netze vernetzen (m)

— Kreisverwaltung

- Fahrgast, Senioren, Behinderte

- Wirtschaft/ Unternehmen

— mit Kommunen

- mit Schultragern Ziele:

- Tourismus (k) kurzfristig — bis Mitte 2020er Jahre
(m) mittelfristig — bis Anfang 2030 Jahre
(1) langfristig — bis Ende 2030 Jahre
(p) perspektivisch 2040er Jahre

Abbildung 47: OPNV: bestens gesteuert und gestaltet
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Die im Modul C (Leitbild) definierten Ziele, Handlungsstrategien und Indikatoren bil-
den die Basis fir die Entwicklung der Handlungsfelder und MaBnahmen. Diese wer-
den im Modul E in insgesamt neun Handlungsfeldern und differenzierten MaBBnah-
mensteckbriefen konkretisiert.

Das Leitbild soll in den nachsten Jahren einer regelmaBigen Evaluation und Nach-
steuerung unterzogen werden und entsprechend der jeweils aktuellen Anforderun- Seite | 107
gen weiterentwickelt werden.
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Modul D -

Anforderungen an die Ausgestaltung des OPNV

7 Ausreichende Verkehrsbedienung

7.1 Hintergrund

GemadB § 3 des ,Gesetzes Uber den offentlichen Personennahverkehr in Hessen™
(OPNVG) ist der OPNV Teil des Gesamtverkehrssystems und trégt dazu bei, die Mo-
bilitdtsnachfrage zu befriedigen. Ziel ist es, den OPNV als eine wichtige Komponente
zur Bewaltigung des Gesamtverkehrsaufkommens zu starken. Das Angebot des 6f-
fentlichen Personennahverkehrs soll daher vorausschauend, nutzerorientiert, at-
traktiv, leistungsféhig und effizient gestaltet werden.8¢

GemaB § 4 OPNVG sind die Kernthemen fiir einen effizienten und nutzerorientierten
OPNV: eine ausreichende Verkehrsbedienung entsprechend der Mobilitdtsnachfrage
und den regionalen Gegebenheiten mit wichtigen Leistungsmerkmalen wie kurzen
Reisezeiten, Punktlichkeit, Sicherheit sowie einem transparenten Fahrpreissystem.
Zudem steht die Verknlpfung verschiedener Mobilitédtsangebote sowie die Berlick-
sichtigung von Umweltvertraglichkeit sowie Barrierefreiheit flir Menschen mit Mobi-
litdtseinschrankungen im Vordergrund.

Der NVP des Main-Taunus-Kreises ist das wirksame Steuerungsinstrument des Auf-
gabentrégers zur Weiterentwicklung des (straBengebundenen) OPNV. Er verfolgt
das Ziel, das vorhandene Angebot im OPNV zu erhalten sowie langfristig zu verbes-
sern und zu erweitern. Die Planung setzt auf Strategie und Nachhaltigkeit, um die
Mobilitst fiir die Menschen zu optimieren und den OPNV als attraktive Alternative
zum Individualverkehr zu etablieren, wobei die Bedlrfnisse der Menschen und eine
umweltfreundliche sowie effiziente Mobilitat im Fokus stehen.

Im NVP ist das vom Aufgabentrager gewilinschte und (bei grenziiberschreitenden Li-
nien) mit den Nachbar-Aufgabentrdgern abgestimmte Leistungsangebot zu be-
schreiben. Damit werden gemaB § 8 Abs. 3 PBefG die Anforderungen an die sog.
~ausreichende Verkehrsbedienung" definiert. Zu diesen Anforderungen gehdren ne-
ben dem Umfang die Qualitat des Verkehrsangebots einschlieBlich der Umweltquali-
tat sowie Vorgaben flr die verkehrsmitteliUbergreifende Integration. Diese Aspekte
werden hier unter dem Begriff der Qualitat (im weiteren/ umfassenden Sinne) be-
handelt.

Die rechtliche Relevanz der im NVP definierten ausreichenden Verkehrsbedienung
ergibt sich daraus, dass die Genehmigungsbehdrde nach § 8 Abs. 3a PBefG den
Nahverkehrsplan bei ihren Entscheidungen, insbesondere bei eigenwirtschaftlichen
Antragen, zu berlcksichtigen hat.

86 OPNVG: Gesetz iiber den 6ffentlichen Personennahverkehr in Hessen (§ 3 OPNVG)
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Die im Folgenden beschriebenen Anforderungen dienen somit dazu, dass das von
der MTV geforderte Bedienungsangebot sichergestellt werden kann und es zu keiner
Verschlechterung des OPNV-Angebots unter das hier definierte Mindestniveau
kommt.

7.2 Qualitatsvorgaben an die Ausgestaltung des
OPNV

Die Definition der Qualitatsstandards dient verschiedenen Zwecken:

A) Qualitatssicherung

o FEine Bewertung des gegenwértigen OPNV-Angebotes erfolgt anhand klar formu-
lierter Qualitatsstandards.

e Die aufgrund der Qualitatsstandards ermittelten Defizite (im Rahmen der Be-
wertung des bestehenden OPNV-Angebots) werden hinsichtlich ihres Handlungs-
bedarfes fiir eine Beseitigung der Defizite bewertet. Unter Beachtung der Ziel-
setzungen stellt der Handlungsbedarf eine wesentliche Basis fir die Erarbeitung
von zielgerichteten MaBnahmen zur Weiterentwicklung des OPNV-Systems dar.

e Qualitatsstandards sind die Basis flr eine effiziente Qualitatskontrolle der verge-
benen Verkehre durch den Aufgabentrdger.

B) Einheitlichkeit der OPNV-Bedienung im Kreisgebiet

e Auf Grundlage der Qualitatsstandards wird ein kreisweit einheitliches und ange-
messenes OPNV-Angebot im Kreisgebiet gewéhrleistet.

C) Nahverkehrsplan als Grundlage fiir Vergabeverfahren

e Der NVP beschreibt die ,ausreichende Verkehrsbedienung", aus der sich die in
einer Vorabbekanntmachung nach § 8a Abs. 2 PBefG anzugebenden Anforde-
rungen an Verkehrsdienste ableiten. Diese Festlegungen sind weiterhin Basis flr
die Spezifikation gemeinwirtschaftlicher Verpflichtungen, die einem Verkehrsun-
ternehmen in einem offentlichen Dienstleistungsauftrag (ODA) aufgegeben wer-
den.

7.3 Qualitatsstandards und Qualitatsziele

Erklartes Ziel ist es, die Mobilitat der Bevélkerung nachhaltig auf hohem Niveau zu
sichern und gleichzeitig das OPNV-Angebot nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten

zu gestalten. Die nachfolgenden Qualitatsstandards basieren auf der vorgesehenen
Entwicklung eines integrierten Verkehrsangebots.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 109



Seite | 110

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

Die im NVP 2014 formulierten Qualitatsstandards werden unter Berlicksichtigung
der veranderten raumstrukturellen, verkehrsplanerischen, wirtschaftlichen und fi-
nanziellen Rahmenbedingungen hier fortgeschrieben.

Darlber hinaus erfolgt die Ableitung der im Folgenden dargestellten Qualitatsstan-
dards auf folgenden Grundlagen:

e anerkannte wissenschaftliche und brancheninterne Empfehlungen zur Ausgestal-
tung der Qualitatsstandards im o6ffentlichen Personennahverkehr; insbesondere
sind hier die Veroffentlichungen der FGSV®” und des VDV® zu nennen,

e raum- und siedlungsstrukturelle Entwicklungen, gesellschaftliche und demogra-
fische Veranderungen, gednderte Rahmenbedingungen im Bereich der Arbeits-
und Freizeitzeiten bzw. entsprechender Verhaltensanpassungen,

e umweltbezogene Anforderungen nach MaBgabe der einschlagigen gesetzlichen
Vorgaben sowie des Klimaschutz- und Energiekonzeptes fiir den Main-Taunus-
Kreis welches am 09. Marz 2015 vom Kreistag beschlossen wurde; Ziel des Kon-
zeptes ist es, dass der Energieverbrauch bis 2050 vollkommen aus erneuerba-
ren Energien erzeugt wird.8°

Der NVP legt den Rahmen fir die Bedienungsqualitat (rdumliche und zeitliche Ver-
fligbarkeit des OPNV-Angebotes) und die Beférderungsqualitdt (Komfort und Kun-
denorientierung) sowie Umweltqualitat fest.

Die Festlegung von Qualititsstandards ist notwendig, um den OPNV nicht nur als
reine Daseinsvorsorge zu begreifen, sondern perspektivisch als attraktive Alterna-
tive zum MIV zu entwickeln. Grundsdtze der Wirtschaftlichkeit und Finanzierbarkeit
sind wesentliche Parameter, welche den Umfang der Bedienstandards definieren.

7.4 Qualititskriterien des OPNV-Angebotes

Die im NVP 2014 festgelegten Anforderungen an die Betriebsqualitat wurden im ak-
tuellen NVP-Prozess, insbesondere im Hinblick auf die Neuvergabe des Linienbin-
dels ,MTK-West", weiterentwickelt.

Grundsatzlich sind die Qualitatsstandards auf alle Linien der Linienbindel in der
Aufgabentragerschaft des Main-Taunus-Kreises anzuwenden (siehe Kapitel 14).

Bei grenziberschreitenden Linien, die nicht den Linienblindeln des Main-Taunus-
Kreises zugeordnet sind, gelten i. d. R. die in den jeweiligen Regularien der Nach-
baraufgabentrager definierten Qualitatskriterien. Die MTV wird in diesem Fall in der
Abstimmung mit den Nachbaraufgabentragern auf eine (aus ihrer Sicht) bestmagli-
che Qualitat der grenziberschreitenden Verkehre hinwirken.

87 FGSV: Forschungsgesellschaft fur StraBen- und Verkehrswesen e. V.
88 \VDV: Verband Deutscher Verkehrsunternehmen

83 Abschlussbericht: Klimaschutz- und Energiekonzeptes fiir den Main-Taunus-Kreis (2014)
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Die folgenden Qualitatskriterien und -standards orientieren sich u. a. an den Anfor-
derungen der DIN EN Norm 13816:2002 (CEN/TC , Transport - Logistik und Dienst-
leistungen™). Fir die einzelnen Kriterien sowie Unterkriterien werden die grundsatz-
lichen Ziele bzw. Anforderungen festgelegt. Die konkreten Zielwerte sowie die
Messverfahren, die zur Uberpriifung der Einhaltung der Zielwerte eingesetzt werden
sollen, werden in den Vergabeunterlagen weiter prazisiert.

Tabelle 16: Ubersicht Qualitétskriterien

Qualitéts- Unterkriterium Zustandigkeit fiir
kriterium Realisierung / Sicherstellung
des Qualitatskriteriums
MTV/ RMV Verkehrs-
unternehmen
. - Verkehrszeiten/ Betriebszeitfenster X
o x =
S 8 S
o g ErschlieBungsqualitét X
S 3 9
S T <
<( ~ Bedienungs- und Verbindungsstandards X
Information vor Fahrtantritt X
~
N
c X Information an Haltestellen bzw. im Bahnhof X
£ B Information wéhrend der Fahrt X
s §
S E Information im Stérungsfall X X
NS
Barrierefreie Fahrgastinformation X
% w B Verfligbarkeit Fahrtangebot/ Ausfallquote X
SS¥EN [
N .2 O & |Punktlichkeit X
> 9 9N
TEECENS
N Anschlussbildung und -sicherung X
Kontaktmdglichkeiten X
Tarif und Fahrscheinvertrieb X X
é —~ Mobilitétszentrale und Vertriebsstellen X
S)
S s
LS Personal mit Kundenkontakt X X
o <
3 3
N ‘g Beschwerdemanagement X X
Q*S ~
(0}
Fundsachen X
Zielgruppenspezifische Trainings- und x
Beratungsangebote
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Qualitats- Unterkriterium Zustandigkeit fiir
kriterium Realisierung/ Sicherstellung
des Qualitatskriteriums
MTV/ RMV Verkehrs-
unternehmen
- Platzkapazitaten / Besetzungsgrad X
B
SE@ »
£ Q¥ Fahrzeugqualitadt und Ausstattung X
S Q N
X g
~ Haltestellen X X
o Allgemein X X
o=
€ &
E 9 o Ausstiege zwischen den Haltestellen X
o Q
5
0~ Pandemie X X
= E — Minimierung der Schadstoffemissionen
E § ; und Ldrmbeléstigung X X
Sgn Alternative Antriebe

Zur Uberpriifung der Qualitatsstandards kénnen u. a. folgende Messverfahren in
Anlehnung an die DIN EN Norm 13816:2002 verwendet werden:

e Analyse von Daten aus direkten Messungen, z. B. aus Betriebsleitsystemen (Di-
rect Performance Measure, DPM) und

e regelméBige stichprobenhafte, standardisierte Uberpriifung der Qualitétsstan-
dards durch sogenannte Testkunden (Mystery Shopping Survey, MSS).

Des Weiteren soll perspektivisch die Fahrgastsicht verstarkt ermittelt werden, z. B.
durch die Teilnahme am bundesweiten ,Kundenbarometer",°® um neben den o. g.
objektiven Messmethoden auch die subjektive Wahrnehmung der Fahrgaste auf die
Qualitat des OPNV erheben und darstellen zu kénnen.

90 https://www.kantar.com/de/inspiration/tourismus-reisen/fahrgastzufriedenheit-2023-
deutlich-gestiegen
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7.4.1 Qualitatskriterium ,,Angebotsqualitat"

Als Bestandteil des Nahverkehrsplans beschreiben die Bedienungsstandards die
vom Aufgabentréger angestrebte Qualitdt des OPNV-Angebotes. Sie dienen dabei
sowohl als Grundlage fiir die einheitliche Bewertung der bestehenden Angebotsqua-
litat, auBerdem dokumentieren sie die Planungsziele des Aufgabentrdagers flr die
Weiterentwicklung des OPNV.

In ihrem Verstandnis werden sie als Mindeststandards behandelt. Bei den nach-
folgenden Planungsschritten ist die Realisierung der Zielvorgaben unter Berticksich-
tigung wirtschaftlicher Aspekte zu lberprifen.

Die Angebotsqualitat umfasst dabei die folgenden Kriterien:
e Verkehrszeiten/ Betriebszeitfenster,

e ErschlieBungsqualitat,

e Bedienungs- und Verbindungsstandards.

Diese Bedienungsstandards verfolgen das Ziel, ein Grundangebot zu schaffen, mit
dem der Bevdlkerung des Main-Taunus-Kreises eine angemessene Bedienungsquali-
tat entsprechend der Nachfragepotenziale und der Bedienungsanforderungen gebo-
ten wird.

Die Bedienungsstandards sind zudem Grundlage fir die einheitliche Bewertung der
Angebotsqualitat im Kreisgebiet.

Methodischer Ansatz

Die Anforderungen an die Angebotsqualitidt im OPNV kdnnen aufgrund unterschied-
lichster Strukturen im Kreisgebiet und in den einzelnen kreisangehdrigen Stadten
und Gemeinden nicht in allen Bereichen gleich dimensioniert sein. Unter Beriick-
sichtigung verkehrsrelevanter Strukturen, wie der Einwohner- und Arbeitsplatz-
dichte sowie der Funktionalitat und Zentralitat einzelner Teilrdume, werden deshalb
differenzierte Qualitatskriterien flr die unterschiedlichen Teilrdume festgelegt.

e Die ErschlieBungsqualitadt beschreibt die rdumliche Wirkung der Haltestellen-
einzugsbereiche im Teilraum. Die Ermittlung der ErschlieBungswirkung erfolgt
stadt- bzw. ortsteilweise. Die Standarderfillung wird anhand der erschlossenen
Einwohner und ggf. der erschlossenen Arbeitsplatze in Bezug zur Gesamtzahl im
Stadt-/ Ortsteil bewertet.

e Die Bedienungsqualitat wird flr Relationen aus dem jeweiligen Stadt-/ Orts-
teil in das jeweilige Mittelzentrum, sowie in die Oberzentren Frankfurt a. M. und
Wiesbaden (ggf. Mainz) analysiert. Die Bedienungsstandards umfassen Mindest-
fahrtenfolgen bzw. Mindestwerte an Fahrten fiir die einzelnen Verkehrszeiten.

o Die Verbindungsqualitadt wird fir die relevanten Relationen mit dem Kriterium
Umsteigenotwendigkeit bewertet.
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Fur eine effiziente und wirtschaftliche OPNV-Bedienung ist eine Siedlungsplanung
und -entwicklung mit Ausrichtung an den OPNV-Belangen von wesentlicher Bedeu-
tung. Die definierten ErschlieBungs- und Bedienungsstandards gelten vor diesem
Hintergrund ausdricklich nicht fiir nichtintegrierte Siedlungsgebiete und Standorte
sowie flr nicht mit dem Aufgabentrager abgestimmte Planungen der Kommunen.

Seite | 114 Anforderungskategorien

Fir die Stadte und Gemeinden im Main-Taunus-Kreis werden fir vier Kategorien
Anforderungen an die OPNV-Verbindungen definiert (siehe Abbildung 48):

o Kategorie A: Anbindung der Kernorte, Stadtteile/ Ortsteile/ Siedlungsbereiche
an das zugehérige Mittelzentrum (die OPNV-Verbindung kann direkt ausge-
richtet sein oder auch Uber das zugehérige Grundzentrum flihren)

e Kategorie B: Anbindung der Kernorte/ Stadtteile/ Ortsteile sowie Mittelzentren
an das zugehoérige Oberzentrum (Frankfurt a. M./ Wiesbaden bei Auspendlern
>1.500). Die OPNV-Verbindung der Ortsteile kann direkt ausgerichtet sein oder
auch Uber das zugehérige Grund- bzw. Mittelzentrum fihren.

e Kategorie C: Anbindung der Stadtteile/ Ortsteile an das jeweilige Grundzent-
rum (Unterzentrum und Kleinzentrum)

¢ Kategorie D: Anbindung der Kernstadte (Mittel- und Grundzentren) an den
Flughafen Frankfurt a. M.

Relationskategorien flir die Bewertung der
Bedienungs- und Verbindungsqualitaten im MTK

B Wiesbaden
Auspendler > 1.500:
ﬁ\ \ Hochheim am Main,
B Hofheim am Taunus

Flughafen @

Frankfurt am Main D

Frankfurt am Main

Abbildung 48: Relationskategorien fiir die Bewertung der Bedienungs- und Verbin-
dungsqualitdten im Main-Taunus-Kreis
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7.4.1.1 Verkehrszeiten/ Betriebszeitfenster

Die OPNV-Angebotsstruktur richtet sich an den unterschiedlichen Anforderungen
der verschiedenen Verkehrszeiten aus.

Frithverkehr (FV)

Die Zeiten des Friihverkehrs umfassen allgemein den Zeitraum von montags bis
samstags vor der definierten Tagverkehrszeit. Die Frithverkehrszeit ist vorwiegend
gekennzeichnet durch Ausbildungs- und Berufsverkehr.

Tagverkehr (TV)

Die Zeiten des Tagverkehrs sind gekennzeichnet durch die pragenden Belange des
Schul-, Ausbildungs- und Berufsverkehrs sowie am Nachmittag auch des durch Ein-
kaufs, Besorgungs- und Freizeitverkehr. Diese Verkehre sind somit zeitlich an die
Anfangs- und Endzeiten der Schulen, Arbeitsstatten und Einkaufsstandorte sowie
rdumlich an deren Standorte gebunden.

Abendverkehr (AV)

Die Zeiten des Abendverkehrs umfassen Montag bis Freitag den Abendverkehr nach
der Tagesverkehrszeit. Der Schwerpunkt der OPNV-Verkehrsnachfrage in der
Abendverkehrszeit ist dem Bereich des Freizeitverkehrs sowie des Berufsverkehrs
zuzuordnen.

Sonn- und Feiertagsverkehrs (SV)

Die Sonn- und Feiertagsverkehrszeit umfasst an Sonn- und Feiertagen die Zeiten
des gesamten Bedienungszeitraumes. Der Schwerpunkt der OPNV-Verkehrsnach-
frage in der Sonn- und Feiertagsverkehrszeit ist dem Bereich des Freizeitverkehrs
zuzuordnen.

Tabelle 17 Definition der Verkehrszeiten und Rahmenbetriebszeitfenster im Main-Taunus-
Kreis

Verkehrstag |Verkehrszeit Abk. Betriebszeitfenster

Mo-Fr Frihverkehr FV vor 06:00 Uhr
Tagesverkehr TV 06:00 - 20:00 Uhr
Abendverkehr AV nach 20:00 Uhr

Sa Frihverkehr FV vor 09:00 Uhr
Tagesverkehr TV 09:00 - 18:00 Uhr
Abendverkehr AV nach 18:00 Uhr

So und Sonntagsverkehr SV gesamter

Feiertag Bedienungszeitraum
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Bestmaogliches Qualitatsziel:

Ein zuverlassiges und auf die Mobilitatsbedilrfnisse abgestimmtes Betriebszeitfens-
ter im OPNV zu schaffen, dass eine breite Verfligbarkeit der 6ffentlichen Verkehrs-
mittel fir Pendelnde und Reisende ermdglicht, um eine optimale Mobilitat und at-
traktive Nutzung des Nahverkehrs sicherzustellen.

7.4.1.2 ErschlieBungsqualitat

Allgemeine Anforderungen

Flr die Bewertung der ErschlieBungsqualitat ist die rdumliche ErschlieBungswirkung
der SPNV-Haltepunkte und der Haltestellen ausschlaggebend. Diese setzt sich zu-
sammen aus

e der raumlichen ErschlieBungswirkung von Haltestellen und Haltepunkten (auf
Basis differenzierter Haltestelleneinzugsbereiche) und

e dem ErschlieBungsgrad (erschlossene Einwohner in Bezug zur Gesamteinwoh-
nerzahl des jeweiligen Betrachtungsraums; ggf. auch erschlossene Arbeitsplatze
in groBen Gewerbegebieten).

ErschlieBungswirkung von Haltestellen in
einem Siedlungsbereich

s
P

I
BN

\

>

Abbildung 49: ErschlieBungswirkung von Haltestellen in einem Siedlungsbereich
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Anzustreben ist eine modglichst direkte ErschlieBung der wichtigen Ziele:
e Kernbereiche der zentralen Orte und Einkaufsbereiche/ -einrichtungen,
e groBere Ausbildungs- und Arbeitsplatzstandorte,

o wichtige Infrastruktureinrichtungen mit hoher Bedeutung fiir den Publikumsver-
kehr (z. B. Krankenhduser und Behérden) sowie

e herausragende, fiir die OPNV-Nutzung relevante Tourismus- und Naherholungs-
Ziele.

Die im Folgenden als Anforderungen an die ErschlieBungswirkung im Main-Taunus-
Kreis definierten Richtwerte flir die Haltestelleneinzugsbereiche orientieren sich an
einschlagigen Branchenempfehlungen.®!

Tabelle 18: Standards ,ErschlieBungsqualitat" Main-Taunus-Kreis — Richtwerte fir
Haltestelleneinzugsbereiche

Richtwerte fiir Haltestelleneinzugsbereiche
(Radius Luftlinie)

Bus/ SPNV
Gebietskategorie alternative Bedienung
Kernbereiche der zentralen 300 m 600 m

Orte

Orte, Ortsteile bzw. Stadt-
teile gréBer 500 EW und Ge- | 500 m 800 m
werbegebiete/ Bliroparks

Ein Siedlungsbereich gilt als erschlossen, wenn
e Kernbereiche der zentralen Orte mindestens 90 %,

e Orte, Ortsteile bzw. Stadtteile groBer 500 EW mindestens 85 %, der Einwohner
im Einzugsbereich einer Haltestelle bzw. eines Bahnhofs/ Haltepunktes leben.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Eine optimale ErschlieBungsqualitat, zeichnet sich durch eine flachendeckende und
gut vernetzte Anbindung an 6ffentliche Verkehrsmittel aus. Ziel ist es, dass die
Fahrgaste unmittelbar zu ihren Zielen gelangen kénnen, unabhangig von ihrem
Standort, um eine inklusive und nachhaltige Mobilitat zu férdern.

°1 VDV: Verband Deutscher Verkehrsunternehmen - VerkehrserschlieBung und Verkehrsan-
gebot im OPNV; Beka-Verlag 2001
FGSV: Forschungsgesellschaft fliir StraBen- und Verkehrswesen — Empfehlungen fiir Pla-
nung und Betrieb des 6ffentlichen Personennahverkehrs; 2010

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 117



Seite | 118

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

7.4.1.3 Bedienungs- und Verbindungsstandards
Allgemeine Anforderungen

Die Bedienungsqualitét beschreibt die zeitliche Verfiigbarkeit des OPNV-Angebotes
fur die Fahrgaste, wobei insbesondere die Kriterien Bedienungshaufigkeit und Re-
gelmaBigkeit von Bedeutung sind.

Als Richtwerte filr die Bedienungsqualitat werden Mindestwerte der Bedienungshau-
figkeit definiert. Diese gelten unabhangig davon, ob es sich bei der Verbindung

e um eine Umsteige- oder eine Direktverbindung
e und / oder um eine Linien- oder eine Rufbusfahrt handelt.

Auch sind die Bedienungsstandards relationsbezogen zu sehen und nicht zwingend
als MaBstab flir das Bedienungsangebot einer einzelnen Linie zu betrachten. Die Be-
wertung erfolgt im jeweiligen Ortsteil fiir die festzulegenden Referenzhaltestellen,
die als ,maBgebend" fir die ErschlieBung und Bedienung des jeweiligen Ortsteils
wirken.

Die in den nachfolgenden Tabellen hinterlegten Bedienungsstandards orientieren
sich an bundesweiten Bedienungsstandards und Qualitétskriterien fir den OPNV.92

Als MindestgroBe eines Teilgebietes fiir eine OPNV-Anbindung an das Liniennetz,
werden 200 Einwohner definiert. In den Teilrdumen miissen mindestens 80 % der
Bevodlkerung im Einzugsgebiet einer Haltestelle wohnen.®3

In den nachfolgenden Tabellen werden Zielwerte fir die Bedienungshaufigkeit fest-
gelegt. Diese Werte kénnen bei entsprechenden Nachfragepotenzialen ggf. deutlich
uiiberschritten werden. Des Weiteren kann die parallele Bedienung mehrerer Linien
in einzelnen Korridoren zu einem deutlich héheren Fahrtenangebot fiihren, als es
entsprechend der festgelegten Bedienungsstandards erforderlich ware.

Im Einzelfall ist auch ein Unterschreiten zuldssig, wenn die Fahrgastnachfrage
nachweisbar und nachhaltig zu gering ist bzw. ein ausgesprochen unglinstiges Kos-
ten-Ertrags-Verhaltnis beim Erfillen der Basisstandards entstehen wirde.

Im Main-Taunus-Kreis ist fur alle Stadte und Gemeinden eine angemessene Bedie-
nungsqualitat entsprechend der Nachfragepotenziale und der Bedienungsanforde-
rungen zu gewahrleisten.

92 VDV: Verband Deutscher Verkehrsunternehmen - VerkehrserschlieBung und Verkehrsan-
gebot im OPNV; Beka-Verlag 2001
FGSV: Forschungsgesellschaft fiir StraBen- und Verkehrswesen — Empfehlungen fiir Pla-
nung und Betrieb des 6ffentlichen Personennahverkehrs; 2010

93 ebenda
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Tabelle 19: Standards der Bedienungsqualitét fiir Verkehrstag Montag bis Freitag an Schulta-
gen (Kategorie A — Verbindungen ins zugehérige Mittelzentrum )?#

Gebietskategorie Mindest-Bedienungsqualitat Max.
Takt (Min.) Umsteigen

Gebietskategorie FV TV SV

A1l Siedlungsgebiete in der

Kc.arnstadt des betrachteten T60 T30 T60 0

Mittelzentrums

(Innenstadt)

A? Stadtteil im Gebiet des T60 T60 T60 0

Mittelzentrums

A3 Kernort, Ortsteil bzw.

Stac!ttell (dle_nlcht im T60 T60 T60 1

Gebiet des Mittelzentrums

liegen)

Tabelle 20: Standards der Bedienungsqualitét fiir Verkehrstag Montag bis Freitag an Schulta-
gen (Kategorie B — Verbindungen ins Oberzentrum Frankfurt a. M., (Wiesbaden bei Auspend-

lern > 1.500)

Gebietskategorie Mindest-Bedienungsqualitat Max.
Takt (Min.) Umsteigen

Gebietskategorie FV TV SV

B1 ZOB/ ZOH/ Bahnhof im T60 T30 T60 0

Mittelzentrum

B2 Siedlungsgebiete in den T60 T30 T60 1

Kernstadten der

Mittelzentren

B3 Kernstadte bzw. -orte T60 T60 T60 1

der Unterzentren bzw.

Kleinzentren

B4 Ortsteil bzw. Stadtteil T60 T60 T60 1

94 Zu beachten ist als grundlegende Orientierung der Grundsatz der Regionalplanung (siehe
Kapitel 1.4.1) zur Gestaltung des Verkehrsangebotes in Mittelzentren (G3.2.2-5; Regio-
nalplan Stdhessen/ Regionaler Flachennutzungsplan 2010).
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Tabelle 21: Standards der Bedienungsqualitét fiir Verkehrstag Montag bis Freitag an Schulta-
gen (Kategorie C — Anbindung der Ortsteile an das zugehérige Grundzentrum (Unter- oder
Kleinzentrum)

Gebietskategorie Mindest-Bedienungsqualitat Max.

Fahrtenfolge bzw. Anzahl Fahrten Umsteigen
Gebietskategorie FV TV SV
C1 Ortsteil bzw. Stadtteil
zum zugehorigen

T T T
Grundzentrum (Unter- oder 60 60 60 0
Kleinzentrum)

Tabelle 22: Standards der Bedienungsqualitét fiir Verkehrstag Montag bis Freitag an Schulta-
gen (Kategorie D - Anbindung der Kernstédte (Mittel- Grundzentren) an den Flughafen
Frankfurt a. M.)

Gebietskategorie Mindest-Bedienungsqualitit Max.
Fahrtenfolge bzw. Anzahl Fahrten Umsteigen

Gebietskategorie FV TV SV

D1 Kernstfadte der Stadte T120 T60 T120 1

und Gemeinden

Fir den Wochenendverkehr werden ausdriicklich keine kreisweiten Standards fest-
gelegt, da die Mobilitatsanspriiche in dieser Verkehrszeit raumlich und zeitlich sehr
unterschiedlich ausgepragt sind und daflir eher spezifische Angebote vorzusehen
sind.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Angebot einer zuverldssigen, gut getakteten und leicht merkbaren Verbindung so-
wie eine gut koordinierte und nahtlose Verknlpfung der Verkehrsmittel. Um eine
komfortable und effiziente Nutzung des 6ffentlichen Nahverkehrs zu erméglichen
und den Bedulrfnissen der Fahrgaste nach regelmdBigen und moglichst direkten
Verbindungen gerecht zu werden.

7.4.1.4 Verstdandnis der Angebotsstandards als Mobilititsga-

rantie

Die im NVP definierten Angebotsstandards sollen perspektivisch durchgangig im
Sinne einer ,Mobilitatsgarantie" erflillt werden. Die Fahrgaste sollen sich verbind-
lich darauf verlassen kdnnen, dass

e im definierten Zeitfenster,
e in einer zumutbaren FuBwegentfernung,
e in akzeptabler RegelmaBigkeit

ein OPNV-Angebot zur Verfiigung steht.
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Dieses Grundangebot ist als Garantieleistung zu verstehen und zu kommunizieren.

Die Gewahrleistung der ,Mobilitdtsgarantie® steht unter Finanzierungsvorbehalt. Zu
prifen ist, ob die ,Mobilitatsgarantie™ stufenweise, bspw. in einem ersten Schritt
mit eingegrenzten Zeitfenstern und ohne Wochenende, realisiert wird.

Das Entwicklungskonzept enthélt konkrete MaBnahmen zur Entwicklung der ,Mobili-
tatsgarantie® (siehe Kapitel 13.5.4).

7.4.2 Qualitatskriterium , Information™

Der rechtzeitigen bedarfsgerechten Information von potenziellen wie auch regelma-
Bigen Fahrgasten des OPNV kommt eine Schliisselstellung zu. Der Fahrgast muss
die Moglichkeit haben, sich vor der Fahrt, an der Haltestelle und wéhrend der Fahrt
ausreichend iber den OPNV unter Normalbedingungen sowie bei Betriebsabwei-
chungen zu informieren.

Durchgangige (barrierefreie) Informationskette

Information vor Fahrtantritt

\4

Information an der Haltestelle bzw. im Bahnhof

A4

Information wahrend der Fahrt

\'4

Information im Storfall

\'4

Information unter Sonderbedingungen

Abbildung 50: Durchgéngige (barrierefreie) Informationskette®>

Die Informationen mussen aktuell, genau, vollstandig, einheitlich, verstandlich und
nutzbar sein. Zur Informationsvermittlung sind alle gangigen Medien und Informati-
onskanale zu nutzen. Dies sind gedruckte Informationen und Fahrplaninformationen
an den Haltestellen, die persénliche Auskunft und die Information per Telefon, In-
ternet, Smartphone-App und soziale Netzwerke. Derzeit findet durch die Digitalisie-
rung eine Verdanderung der Informationskultur statt. Wahrend Printmedien tenden-
ziell an Bedeutung verlieren, gewinnen digitale Informationskanale auch im Bereich
des OPNV stetig an Bedeutung. Im Rahmen der fortlaufenden Digitalisierung sind
diese Informationswege stetig weiterzuentwickeln.

95 eigene Darstellung
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Dennoch sind auch ,klassische™ Informationen in analoger (gedruckter) Form wei-
terhin erforderlich und gegeniiber den digitalen Informationsmedien nicht zu ver-

nachldssigen. Ein Teil der OPNV-Fahrgéste kann weiterhin nicht auf digitale Infor-
mationen zugreifen, beispielsweise aufgrund von bestimmten Behinderungen, al-

tersbedingten Einschrankungen, weil sie keinen Zugang haben oder sich bewusst

dagegen entscheiden.

Gemeinsam mit stationaren Informationseinrichtungen gilt es eine ausgewogene
Mischung von Informationsquellen bereitzustellen. Die Koordination und Vermark-
tung der Informationsangebote und die Bereitstellung attraktiver Informationska-
ndle ist dabei in Zusammenarbeit des Aufgabentragers mit den Verkehrsunterneh-
men und ggf. weiteren Partnern voranzutreiben.

7.4.2.1 Information vor Fahrtantritt

Zur Fahrtvorbereitung bendétigt der Fahrgast Zugang zu Informationen dariber, wie
er den OPNV nutzen kann, um sein Ziel zu erreichen. Dies gilt sowohl fiir den Nor-
malbetrieb als auch flir Fahrplananderungen aufgrund kurzfristig auftretender St6-
rungen oder langerfristig geplanten BaumaBnahmen und/ oder Umleitungen.

Die Informationen sind Uber folgende Medien bereitzustellen (Verantwortlichkeit
RMV, MTV und/ oder Verkehrsunternehmen ist jeweils im Rahmen der Vergaben im
Einzelfall zu bestimmen):

e Digitale Medien: Homepage/ Apps inkl. Elektronische Fahrplanauskunft und in-
teraktiven Liniennetzplan, ggf. soziale Medien,

e (analoge) Printmedien: Fahrplanhefte/ Erganzungshefte oder als Alternative Li-
nienflyer (Inhalte: Linienfahrpléne, Liniennetzplan, Verknlpfungspunkte, Tarife,
Beférderungsbedingungen, verbindliche Angabe von Servicenummern und -ein-
richtungen (Ansprechpartner), Linienbedarfsverkehre, optional: Park&Ride
Standorte, Bike&Ride Standorte),

e Persodnliche Information: Mobilitatszentrale, Telefon-Hotline, Vorverkaufsstellen

e Lokalmedien: (Radio und Presse) insb. bei langerfristigen BaumaBnahmen und/
oder Umleitungen.

e Des Weiteren ist von den Verkehrsunternehmen die telefonische Erreichbarkeit
wahrend der jeweiligen Betriebszeiten zu gewahrleisten. Dabei sind die Be-
triebszeiten der Linienbedarfsverkehre zu bertcksichtigen.

Bestmaogliches Qualitatsziel:

(Potenzielle) Fahrgdste kdnnen sich vor Fahrtantritt einfach und ausreichend Uber

den OPNV, sein Angebot und Angebotsadnderungen informieren. Alle Fahrplaninfor-
mationen sind unmittelbar leicht verfligbar, stets aktuell, vollstandig und gut ver-

standlich). Das Personal kann kompetent und freundlich Auskunft geben.
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7.4.2.2 Information an der Haltestelle bzw. im Bahnhof

Informationen an der Haltestelle sind eine der wichtigsten Informationsquellen, so-
wohl flir Selten- und Nichtnutzende als auch fiir regelmaBig Nutzende. Sie geben
Orientierung: Wo und wann genau fahrt der Bus ab bzw. wo fahrt das Anschluss-
verkehrsmittel? Gibt es Verspatungen? Wie viel kostet meine Fahrt? Wie komme ich
als Ankommende/r zu meinem Ziel (Umgebungsplan)?

Die Informationen an den Haltestellen sind daher stets aktuell zu halten und min-
destens lber folgende Medien bereitzustellen:

e Haltestellenmast/ Leitbeschilderung,

e Fahrplanaushang,

e ggf. Tarifaushang,

e Haltestellenplane (schematisch),

e ggf. DFI (dynamische Fahrgastinformation),

e ggf. Netzpléne,

e ggf. Baustellenplakate,

e Verknlpfungspunkte: Wegweiser zu Ersatzhaltestellen und SEV-Haltestellen.

Zur Sicherstellung umfassender Informationen sind zudem auch kurzfristig einsetz-
bare Medien zu nutzen, vorrangig akustische Informationsquellen (Informationen
zur Sicherstellung barrierefreier Informationen im ,Zwei-Sinne-Prinzip"). Die Bereit-
stellung der erforderlichen Informationen erfolgt durch die MTV bzw. einen von ihr
beauftragten Dienstleister.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

(Potenzielle) Fahrgaste kénnen sich an Haltestellen einfach und ausreichend Gber
den OPNV, sein Angebot und Angebotsdnderungen informieren. An jeder Haltestelle
hangen der aktuelle Fahrplan und ggf. eine aktuelle Preisauskunft. Das Aktualisie-
ren des Fahrplans erfolgt zeitnah zum Anderungstermin.

7.4.2.3 Information wahrend der Fahrt

Die Informationen wahrend der Fahrt stellen den Fahrweg in den Fokus. Der Fahr-
gast benétigt die Information, wo er sich auf dem Linienweg befindet, wo er um-
steigen muss und ob bzw. welche Fahrplanabweichungen es gibt. Informationen
wahrend der Fahrt sollen Uber das Fahrpersonal, Gber eine angemessene Fahrzeug-
ausstattung (digitale Bildschirme und Ansagen) sowie Uber géngige Medien (Home-
page, App) bereitstellt werden. Bei Stérungen ist er mdglichst Gber Reisealternati-
ven zu informieren (vgl. unter ,Informationen im Stérfall®, s. u.).
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Diese Informationen sind im Fahrzeug Uber folgende Medien bereitzustellen:

e Elektronische Linienbeschilderung auBen (Fahrtziel, Linienbezeichnung) nach
BOKraft

e Linienfahrplan

e Optische Haltestellenanzeige (Elektronische Anzeige der nachsten Haltestelle)
im Wageninnenraum

e Akustische Haltestellen- und Umsteigeansage Uber Sprachspeicher (digitales An-
sagegerat)

e Akustische Haltestellen- und Umsteigeansage lber Sprachspeicher oder Bord-
mikrofon (Fahreransage); anzuwenden bei Ausfall des Sprachspeichers

e Haltewunschtasten im Wageninnenraum in Kombination mit einer optischen An-
zeige ,Wagen halt"

e Akustische Bestatigung des Haltewunsches an die Fahrgaste und den Fahrer

e Bei Fahrzeugen, in denen eine Videoanlage zur Uberwachung eingesetzt wird,
sind zur Information der Fahrgaste entsprechende Piktogramme oder ein schrift-
licher Hinweis an allen Tlren anzubringen

e Netzpldne (schematisch)
e Linienband

o ggf. Baustellenplakate.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Die Fahrgéste sind wahrend der Fahrt ausreichend iiber den OPNV informiert. Die
Informationen sind vollstandig, aktuell, verstandlich und barrierefrei.

Die Fahrzeuge verfiigen Uber funktionierende visuelle und akustische Informations-
systeme, mit denen die nachste Haltestelle angezeigt bzw. angesagt wird. Abwei-
chungen vom Linienweg werden mindestens akustisch vermittelt.

7.4.2.4 Information im Stérungsfall
Die Informationen im Stdrungsfall spielen fir die Zufriedenheit der Fahrgaste eine
groBe Rolle.

Bei Stérungen oder im Falle von geplanten oder kurzfristigen Angebotsveranderun-
gen werden die Fahrgaste unverziglich®® Gber Ursache und Dauer der Stérung so-
wie Uber alternative Fahrtmdglichkeiten informiert:

e Homepage, App, soziale Medien,

%  Mit ,unverzlglich" ist hier und nachfolgend ,,0hne schuldhaftes Verzégern der Handlung®
gemeint.
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e DFI (dynamische Fahrgastinformation) an Haltestellen oder liber akustische
Durchsagen,

e Mobilitatszentrale,
e Radio und Lokalpresse (auch online).

Eine Erstinformation an die Fahrgaste im Fahrzeug sollte unverziglich erfolgen.
Dies gilt ausdricklich auch fir Fahrgaste, die an Haltestellen warten.

Uber permanente Angebotsanpassungen, temporare Angebotsverdnderungen (z. B.
in Folge von Baustellen oder anderen Einschrankungen) oder Sonderverkehre sind
die Fahrgaste von den Verkehrsunternehmen im Einvernehmen mit dem Aufgaben-
trager rechtzeitig u. a. Uber die gangigen Informationskandle der Verkehrsunter-
nehmen und des Aufgabentragers zu informieren.

Bestmogliches Qualitdtsziel:

Bei Stérungen werden die Fahrgaste unverzuglich tber Ursache und Dauer der St6-
rung sowie uUber alternative Fahrtmadglichkeiten informiert. Eine Erstinformation im
Fahrzeug erfolgt ebenfalls umgehend.

7.4.2.5 Barrierefreie Fahrgastinformation

Die Anforderungen an die barrierefreie Fahrgastinformation entsprechend Kapi-
tel 11.6.3 sind zu berucksichtigen.

7.4.3 Qualitatskriterium ,Zeit/ Zuverlassigkeit™
7.4.3.1 Verfiigbarkeit des Fahrtangebotes/ Ausfallquote

Die Verfligbarkeit und Zuverlassigkeit des Fahrplanangebotes ist die Basisleistung
der Verkehrsunternehmen und steht im Zentrum der Kundenwahrnehmung. Der
Fahrgast erlebt neben den nicht durchgeflihrten Fahrten auch verfrihte und stark
verspatete Fahrten meist als ,ausgefallen®.

Die Fahrleistung ist demnach wie im Fahrplan dargestellt zu erbringen, insbeson-
dere vollstéandig und punktlich. Fahrten gelten demnach als ausgefallen, wenn sie
gar nicht, verfriiht bzw. nur teilweise (Teilausfélle) durchgeftihrt werden.®”

97 Eine ,Fahrt" wird hier definiert als Weg zwischen der im Fahrplan ausgewiesenen Anfangs-
haltestelle bis zur im Fahrplan ausgewiesenen Endhaltestelle bzw. von der Endhaltestelle
zur Starthaltestelle auf einem jeweiligen Linienast.
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Als Anforderung wird festgelegt, dass die im veroffentlichten Fahrplan aufgefiihrten
Fahrten stattfinden. Bei geplanten Betriebsunterbrechungen® werden Ersatzver-
kehre gemaB Fahrplan durchgeftihrt. Bei ungeplanten Betriebsunterbrechungen®?®
erfolgt — soweit sinnvoll - unverziglich die Sicherung des Betriebsablaufs durch Er-
satzverkehre oder Anschlussmdglichkeiten.

Die Ausfallquote wird als Zielwert auf eine Obergrenze von 1 % als Quartalswert
festgelegt.100

Als Messkriterium wird die Differenz zwischen der gesamten Soll-Fahrplanleistung
(gem. Fahrplan) und der tatsachlichen Ist-Leistung gesamt betrachtet. Die Auswer-
tung erfolgt durch die Verkehrsunternehmen und/ oder den Aufgabentrager bzw.
einen von ihm beauftragten Dritten mit seinem Rechnergestlitzten Betriebsleitsys-
tem (RBL/ ITCS).

Bestmogliches Qualitdtsziel:

Die im Fahrplan aufgefiihrten Fahrten finden statt. Bei geplanten Betriebsunterbre-
chungen gibt es Ersatzverkehr gemaB Fahrplan. Bei ungeplanten Betriebsunterbre-
chungen erfolgt unverziglich die Sicherung des Betriebsablaufs durch Ersatzver-
kehre oder Anschlussmdglichkeiten. Die OPNV-Nutzenden sind angemessen und
Uber die zur Verfligung stehenden Kandle Gber den aktuellen Zustand zu informie-
ren (siehe Kapitel 7.4.2.4).

7.4.3.2 Piinktlichkeit

Die Plnktlichkeit definiert im Wesentlichen die Zuverldssigkeit des OPNV-Systems,
sie stellt somit die Basis fir ein zuverldssiges und kundenorientiertes Nahverkehrs-
angebot dar.

%8 Geplante Unterbrechungen sind z. B. Baustellen oder GroBveranstaltungen, bei denen ein
Umleitungsfahrplan mind. zwei Tage vor der Unterbrechung erstellt und veréffentlicht
werden muss. Das Umleitungsmanagement liegt in der Verantwortung der MTV.

%% Ungeplante Unterbrechungen treten ohne bzw. mit geringer Vorwarnzeit ein (z. B. Fahr-
zeugausfall, nicht gemeldete Demonstrationen, Unfall, Notarzteinsatz im Fahrzeug). Diese
Unterbrechungen kénnen sowohl im oder auBerhalb des Einflussbereiches des Betreibers
liegen und erfordern keinen Ersatzfahrplan. Jedoch ist eine entsprechende Kommunikation
sicherzustellen.

100 Ein Fahrtausfall liegt im Linienverkehr vor, wenn die Fahrt nicht durchgefiihrt wurde,
nicht alle vorgesehenen Haltestellen angefahren wurden, die Abfahrt an mindestens drei
Haltestellen zu frih erfolgt (60 Sekunden vor der 1. Sekunde der jeweiligen Fahrplanmi-
nute der im Fahrplan definierten Abfahrtszeit) oder die Abfahrt mehr als 30 Minuten ver-
spatet ist. Nicht geleistete Fahrten gelten immer als Fahrtausfall, unabhangig davon, ob
dieser im Einflussbereich des Verkehrsunternehmens liegt oder nicht. Im Falle héherer
Gewalt (ganztagige Ausfalle aufgrund von Unwetter, Naturkatastrophen, Streik) wird vom
Aufgabentrager festgelegt, ob bzw. wie nicht geleistete Fahrten gewertet werden.
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Die Fahrten im Linien- und im Linienbedarfsverkehr im Main-Taunus-Kreis sind
punktlich zu erbringen. (Eine Abfahrt gilt als unpinktlich, wenn sie nicht spatestens
180 Sekunden nach der 1. Sekunde der jeweiligen Fahrplanminute der definierten
Abfahrtszeit erfolgt bzw. verfriiht vor der 1. Sekunde der Abfahrtzeit.)

Nicht gewertet werden Unplnktlichkeiten bedingt durch duBere Einflisse (Streik,
Unwetter, StraBensperrungen, Naturgewalten und Terrordrohungen), die jeweils
mindestens eine Stunde den Linienverkehr beeinflussen.

Die Vorgaben zur Plnktlichkeit gelten ausdriicklich auch bei geplanten Abweichun-
gen vom Regelfahrplan, fir die ein Fahrplan erstellt und durch das Verkehrsunter-
nehmen kommuniziert wird.

Als langfristiges Qualitatsziel wird fir die aktuell vorhandene bzw. zuklnftig ein-
zurichtende OPNV-Infrastruktur eine Plinktlichkeitsquote als Jahreswert tiber alle Li-
nien von 95 % bis Ende der 2030er Jahre festgelegt.

Bei starker Abweichung vom festgelegten Qualitatsziel sind auf den betroffenen Li-
nien Verspatungsanalysen durchzufiihren und MaBnahmen zur Busbeschleunigung
zu ergreifen. Die Verbesserung der Pinktlichkeit soll nicht vordergrindig Gber An-
passungen im Fahrplan und langere Fahrzeiten, sondern in erster Linie Gber Abbau
von Stérungen und BusbeschleunigungsmaBnahmen erreicht werden.

Bis zur Einrichtung eines zentralen ITCS (siehe Kapitel 13.5.3) ist der Zielwert flr
eine Plnktlichkeitsquote zu entwickeln, die als Standard fiir die Einhaltung der
Plnktlichkeit in den Vergabeunterlagen definiert wird.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Die Busse fahren pinktlich und nicht zu frih ab.

7.4.3.3 Anschlussbildung und -sicherung

Funktionierende Anschlisse von einem auf das nachste Fahrzeug sind Vorausset-
zung flr eine vollstandige und komfortable Reisekette.

Die einzuhaltenden Anschlussverkniipfungen sind die Anschlussbeziehungen von
und zur S-Bahn. Es wird bis zu 180 Sekunden gewartet. Es wird insbesondere auch
bei kiirzeren Umsteigezeiten auf die geforderte Anschlusssicherheit hingewiesen.

In den Fahrplanen definierte Anschlliisse von und zum weiterfiihrenden Zug- und
Busverkehr sowie ggf. weitere vom Aufgabentrager mitgeteilte Anschlussbeziehun-
gen sind zu gewahrleisten. Auf verspatete Busse und Bahnen ist im Rahmen der de-
finierten Wartezeit-Vorschriften zu warten.

Im Nachtverkehr sind Sicherheitsaspekte sowie Anschliisse von und zum Regional-
verkehr mit kurzen Ubergédngen zu beriicksichtigten.

Bestmaogliches Qualitatsziel:

Die Fahrgaste kdénnen sich darauf verlassen, dass die im Fahrplan kommunizierten
Anschlisse zwischen Fahrten funktionieren.
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7.4.3.4 Leistungsanpassungen in Folge kurzfristig eingetrete-
ner Ereignisse

Das Verkehrsunternehmen hat durch eine vorausschauende Personalpolitik, durch

Vorhalten eines ausreichenden, auch auf Ausfédlle ausgelegten Personalbestandes,

durch vorbeugende GesundheitsmaBnahmen sowie durch eine regelmaBige, sach-

gerechte Wartung der Fahrzeuge daflir zu sorgen, dass unvorhersehbare Personal-
und Fahrzeugengpasse mit Folgen flir die Leistungserbringung weitgehend vermie-
den werden kdnnen.

Leistungsanpassungen als Reaktion auf Personal- und/ oder Fahrzeugengpdsse darf
das Verkehrsunternehmen in Eigenregie nur vornehmen, wenn diese unvorherseh-
bar eingetreten sind und nicht langer als 72 Stunden andauern werden.

Dies betrifft insbesondere folgende Ereignisse

e ausgepragte Personalausfélle in Folge von Krankheitsausbriichen und -wellen,
Epidemien o. &.,

e ausgepragte Fahrzeugausfalle in Folge héherer Gewalt o. a.

Leistungsanpassungen mit einer Dauer von Uber 72 Stunden bedlirfen der aus-
dricklichen Zustimmung des Auftraggebers.

Bei Leistungsanpassungen sind die urspringlich geplanten Fahrzeugumlaufe in Ei-
genverantwortung des Verkehrsunternehmens so anzupassen, dass fir den Fahr-
gast eine bestmdgliche Bedienung ermdglicht wird.

Bei der Angebotsgestaltung von Leistungsanpassungen sind insbesondere folgende
Planungsgrundsatze zur Gewadhrleistung einer bestmdglichen Verlasslichkeit zu be-
achten:

e Sicherstellung der ersten und der letzten Fahrt jeder Linie,
e Sicherstellung einer stiindlichen Grundbedienung tagsliber auf jeder Linie,
e Auslassen hdchstens jeder zweiten Fahrt.

Weitere prazisierende Vorgaben werden linienbindelspezifisch in den Vergabeunter-
lagen definiert.

Bestmaogliches Qualitatsziel:

Bei Leistungsanpassungen in Folge von kurzfristig eingetretenen Ereignissen sind
die dann angepassten Fahrplane soweit wie méglich an den Bedirfnissen der Fahr-
gaste und dem Anspruch der ,Verlasslichkeit" auszurichten.
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7.4.4 Qualitatskriterium ,Serviceleistungen™

Die Kundenbetreuung umfasst verschiedene Service-Angebote sowohl in Bezug auf
die Infrastruktur, das Personal als auch in Bezug auf die Kommunikation mit den
Fahrgdsten. Hier werden folgende Kriterien beleuchtet:

e Kontaktmdglichkeiten

e Tarif und (Fahrschein)vertrieb Personal
e Anliegen- und Beschwerdemanagement
e Fundsachen

e Angebote flir besondere Zielgruppen

e Garantien.

7.4.4.1 Kontaktmdoglichkeiten

Die Kundenkommunikation ist ein wesentlicher Aspekt des Serviceangebotes. Die
Verkehrsunternehmen sind fiir die Fahrgdaste montags bis freitags mindestens wah-
rend der Betriebszeiten telefonisch und per E-Mail erreichbar, damit die Fahrgaste
fUr sie dringende Fragen (z. B. Verlust wertvoller Gegenstande) unmittelbar klaren
kénnen.

7.4.4.2 Tarif und Fahrscheinvertrieb

Die Verkehrsunternehmen haben den Vertrieb des vollstéandigen Ticketsortiments
des Rhein-Main-Verkehrsverbundes (RMV) gemaB der jeweils glltigen Tarifbestim-
mungen (aktuelle bzw. zukinftige Fahrscheinarten) zu Gbernehmen und sicherzu-
stellen. Die vorzuhaltenden Bezahlsysteme miissen dem Kunden die Mdglichkeit
bieten, ein Ticket zu jeder Zeit zu kaufen.

Der Fahrscheinvertrieb im Busverkehr erfolgt in jedem Fahrzeug Uber ein vom Fah-
rer zu bedienendes elektronisches Fahrscheinverkaufsgerat (im Folgenden: Bord-
computer). Fir den Vertrieb von Jahreskarten, Schiilertickets, Jobtickets und an-
dere Zeitkarten kénnen vom Aufgabentrager ggf. andere Vertriebsregelungen vor-
gesehen werden. Die Verkehrsunternehmen haben sicherzustellen, dass alle einge-
setzten Fahrpersonale umfassend geschult wurden und diese umfassenden Fahig-
keiten zur sicheren Bedienung der Bordcomputer besitzen.

7.4.4.3 Mobilitatszentrale und Vertriebsstellen

In der Mobilitatszentrale und bei weiteren Vertriebspartnern kommen Fahrgaste in
unmittelbaren (persénlichen) Kontakt und kénnen an diesen Stellen neben der Még-
lichkeit, sich zu informieren, Tickets erwerben.
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In der Kreisstadt Hofheim am Taunus ist vom Aufgabentrager bzw. der Aufgaben-
tragergesellschaft eine Mobilitdtszentrale zu betreiben, welche zentral gelegen ist
und damit fiir Fahrgéste leicht erreich- und erkennbar. Uber reine Verkaufsberatun-
gen hinaus sind die Mitarbeitenden Ansprechpersonen fiir alle Kundenbelange und
bieten Beratungsleistungen in Bezug auf Fahrplan und Tarif sowie Gber mdgliche
Stérungen. Die Mobilitatszentrale weist ein ansprechendes und sauberes Erschei-
nungsbild auf.

Die Mobilitdtszentrale und Vertriebsstellen erbringen mindestens folgende Leistun-
gen:

e Dbarrierefreier Zugang und barrierefreie Nutzbarkeit (z. B. mindestens ein flir
Rollstuhinutzende geeigneter Beratungsplatz),

e Fahrplanauskiinfte/ Mobilitdtsberatung (elektronisch und personell),

e Tarif-/Ticketberatung (auch HandyTicket) sowie Ticketverkauf und -umtausch
(Tarifwechsel),

e Abonnementfragen (Abschluss neuer Abos, Anderungen, Kiindigungen, Ersatz-
chipkarten, Prifung der Berechtigung flir verglinstigte Tarife),

¢ Entgegennahme von Beschwerden und Weiterleitung an das Beschwerdema-
nagement,

e Weitergabe von Sonderinformationen (Baustellen, Sperrungen),

e Information und Vermittlung erganzender Mobilitdtsangebote (z. B. CarSharing)
zur Absicherung durchgdngiger Mobilitatsketten.

In den Kommunen kénnen weitere Vertriebsstellen eingerichtet werden.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Kundenbetreuung und eine hohe Servicequalitat durch Erreichbarkeit und kompe-
tente Mitarbeiter sicherstellen.

Die Mobilitatszentrale sowie weitere Vorverkaufsstellen erfiillen die Mindeststan-
dards in Bezug auf ihre (auch barrierefreie) Erreichbarkeit und Sichtbarkeit. Die
(potenziellen) Fahrgaste erhalten kompetente Beratung (in Mobilitatszentralen und
vom Fahrpersonal) und alle Informationen, Nahverkehrstickets und Abos, die Sie
fur ihre Zwecke bendtigen.

7.4.4.4 Personal mit Kundenkontakt

Fahrpersonal

Von den Verkehrsunternehmen diirfen grundsatzlich nur umfassend entsprechend
der gesetzlichen Vorgaben ausgebildete und von ihm flir den Einsatz im Linienver-
kehr spezifisch geschulte Fahrer eingesetzt werden.
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Die nachfolgend definierten Anforderungen sind zu gewdahrleisten:

Das Fahrpersonal muss die Hard- bzw. Software in den Fahrzeugen (d. h. ITCS-
System, Bordrechner, Fahrscheindrucker bzw. ,Busdrucker"™, Gerate zur Anzeige
Fahrtziel, ggf. LSA-Modem zur Busbeschleunigung sowie samtliche fahrzeugsei-
tigen Komponenten) sicher beherrschen. Zudem muss das Fahrpersonal lGber
die Fahigkeit verfligen, Fehlfunktionen oder Ausfalle direkt zu erkennen und der
Betriebsleitstelle zu melden.

Das Fahrpersonal muss die deutsche Sprache ,sicher® in Wort und Schrift be-
herrschen.

Das Fahrpersonal besitzt sichere Kenntnisse zum Fahrplan, zum Liniennetz, zum
Fahrweg aller Linien (Linienfihrungen, Haltestellen, Beschleunigungs- oder Be-
vorrechtigungsmaBnahmen bzw. -einrichtungen) sowie zu Umsteigepunkten und
gesicherten Anschlissen,

Das Fahrpersonal kann zum jeweils geltenden Tarif sowie zur ortlichen Situation
(z. B. Ortskunde bezlglich Freizeit- und Kulturziele, schulverkehrsrelevante
Schulen, Stadtverwaltung, Behérden, Krankenhaus, u. a.) bei Bedarf Auskunft
geben.

Das Fahrpersonal ist iber Umleitungen und Betriebsstérungen informiert und
kann diese verstandlich an die Fahrgdste weiterleiten.

Das Fahrpersonal hat sich gegenliber den Fahrgasten und anderen Verkehrsteil-
nehmern freundlich, zuvorkommend und hilfsbereit zu verhalten.

Das Fahrpersonal hat besondere Ricksicht auf mobilitdtseingeschrankte Fahr-
gaste zu nehmen. Personen mit Mobilitdatseinschrankungen, Personen mit Rolla-
tor sowie Personen mit Kinderwagen sind beim Ein- und Ausstieg nétigenfalls zu
unterstitzen.

Das Fahrpersonal hat sich einer besonderen Verantwortung fir Kinder und Ju-
gendliche bewusst zu sein. Diese Verantwortung bedeutet u. a., dass Kinder und
Jugendliche auch bei fehlenden Fahrausweisen nicht von der Beférderung aus-
geschlossen werden, wenn dies zu einer Gefdhrdung oder zu einer unzumutba-
ren Situation fur die Kinder und Jugendlichen fiihren kann.

Das Fahrpersonal hat eine einheitliche, branchenibliche Unternehmenskleidung
zu tragen. Zu gewahrleisten ist ein gepflegtes und seridses Erscheinungsbild der
mit Kundenkontakt tatigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Das Fahrpersonal verfiigt Gber aktuelle Kenntnisse in Erster Hilfe.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Das Fahrpersonal verfluigt Gber ausreichende Netz-, Orts- und deutsche Sprach-
kenntnisse, kennt die aktuell geltenden Tarife, das gliltige Fahrausweisangebot und
die aktuellen Fahrplane. Es geht freundlich und hilfsbereit auf die Fragen und
OPNV-Bediirfnisse der Fahrgéste ein und vermittelt durch sein Auftreten und Er-
scheinungsbild einen positiven Eindruck.
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Leitstellenpersonal

Im Sinne eines reibungslos laufenden Betriebs miissen die Leitstellenmitarbeiter die
deutsche Sprache in Wort und Schrift mit ,fachkundigen Sprachkenntnissen" sicher
beherrschen und Uber umfassende Kenntnisse zur Bedienung des Kommunikations-
systems verfiigen. Das Personal muss weiterhin fundierte Betriebs- und Netzkennt-
nisse besitzen und den hohen Anforderungen an den Arbeitsalltag gerecht werden
(stressresistent).

Bestmogliches Qualitatsziel:

Das Leitstellenpersonal verfligt Gber Betriebs-, Netz-, Orts- und deutsche Sprach-
kenntnisse, und verfligt weiterhin tiber umfassende Kenntnisse zur Bedienung des
Kommunikationssystems.

7.4.4.5 Anliegen- und Beschwerdemanagement

Die Kundenkorrespondenz (Beschwerdemanagement) erfolgt tiber das internetba-
sierte Management-System des RMV fir Kundenanliegen (ELMA). In ELMA werden
Kundenanliegen von den Kunden selbst, von der MTV und der RMS eingegeben. Das
Verkehrsunternehmen muss sicherstellen, dass das Kundenportal einfach Gber die
Website zu erreichen ist. Gleiches gilt analog fir die Eingabe von Anliegen zu den
vom Aufgabentrager angebotenen Kundengarantien sowie zu den Fahrgastrechten.

Im Beschwerdemanagement sind durch die Verkehrsunternehmen die nachfolgend
definierten Leistungen zu erbringen:

e FUr die Annahme von Kundenresonanzen sind grundsatzlich alle auf den ausge-
schriebenen Linien eingesetzten Mitarbeiter verantwortlich. Auch Fahrpersonale
missen Beschwerden und Hinweise aufnehmen, soweit bzw. sobald es die Be-
triebslage zulasst.

e Als Kundenresonanzen sind alle beim Verkehrsunternehmen eingehenden schrift-
lichen, telefonischen und muindlichen Beschwerden und Hinweise aufzunehmen.

e Innerhalb von vier Werktagen hat das Verkehrsunternehmen (iber ELMA seine
Stellungnahme an den Aufgabentrager zu versenden. Sollte eine abschlieBende
Stellungnahme des Verkehrsunternehmens nicht innerhalb von vier Werktagen
madglich sein, erhalt der Kunde unverziglich Gber ELMA einen Zwischenbescheid.

e Beim Verkehrsunternehmen ggf. eingehende Beschwerden Uber andere Ver-
kehrsunternehmen sind in ELMA einzuarbeiten. Eine Kopie erhalt die MTV.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Fahrgaste haben jederzeit die Méglichkeit, Hinweise zu geben. Beschwerden und
Hinweise der Fahrgaste werden ernst genommen und zigig bearbeitet. Spatestens
vier Werktage nach Beschwerdeeingang erhalt die Kundin bzw. der Kunde eine
freundliche, verstandliche und fiir ihn nachvollziehbare Antwort oder Zwischennach-
richt.
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7.4.4.6 Fundsachen

Die Verkehrsunternehmen sind fiir ein kundengerechtes Management von Fundsa-
chen und den sorgfaltigen Umgang mit Fundsachen zustandig. Anfragen zu Fundsa-
chen werden durch das jeweilige Verkehrsunternehmen unverzlglich beantwortet.

7.4.5 Qualitatskriterium ,,Anforderungen an den
Komfort™

Zum Komfort im OPNV z&hlt in erster Linie, dass die Fahrgéste die Fahrt als ange-
nehm empfinden. Dazu zahlt eine angemessene Ausstattung der Fahrzeuge (u. a.
ausreichend Platz), keine unangenehmen Geruchsbelastigungen, Sauberkeit und
Gepflegtheit in Fahrzeugen und an Haltestellen, gute Informationsausktinfte und
freundlicher Umgang durch Personal.

An dieser Stelle werden die Themen ,Platzkapazitaten™ sowie ,Ausstattung™ und
~Sauberkeit in Fahrzeugen und Haltestellen™ behandelt, weitere Aspekte werden an
anderer Stelle thematisiert (z. B. Mobilitatszentrale und Vertriebsstellen im Kapi-
tel 7.4.4.3).

7.4.5.1 Platzkapazitaten/ Besetzungsgrad

Eine qualitativ hochwertige OPNV-Beférderung wird gewéahrleistet, wenn auch fiir
besonders hohe Nachfragewerte auf Einzelfahrten die Platzkapazitat in den Fahr-
zeugen nicht Gberschritten wird.

Das Platzangebot in den Fahrzeugen orientiert sich an den Empfehlungen von
FGSV1%!l und VDV1%? und wird mit 4 Personen pro m2 Stehplatzfléache festgelegt
(zzgl. vorhandenes Sitzplatzangebot).193

Grundsatzlich ist sicherzustellen, dass an keiner Haltestelle Fahrgaste zuriickbleiben
mussen.

Die angestrebte Vision ,Verkehrswende", d. h. insbesondere die Verlagerung von
Verkehrsanteilen vom MIV auf den OPNV, erfordert mittel- und langfristig im Hin-
blick auf die erkennbaren Komfortanforderungen der neuen Fahrgdste (d. h. vor-
herige Pkw-Nutzer) zwingend angepasste Anforderungen an die Platzkapazitaten

und den Besetzungsgrad. Die hier definierten Standards sind deshalb turnusma-

Big in spatestens funf Jahren zu Uberprifen.

101 Forschungsgesellschaft fir StraBen- und Verkehrswesen (FGSV): Empfehlungen fir Pla-
nung und Betrieb des 6ffentlichen Personennahverkehrs; 2010

102 Verband Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV): VerkehrserschlieBung und Verkehrs-
angebot im OPNV; Beka-Verlag 2001

103 ebenda
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Tabelle 23: Standards flir die mittlere Besetzung in der definierten Verkehrszeit

Standards fiir mittlere Besetzung in der
Verkehrszeit

Hauptverkehrszeit Mo-Fr (HVZ)/ Spitzenstunde Mo-Fr: Besetzungsgrad max. 65 % als

Normalverkehrszeit Sa (NvVZ)104 Mittelwert
Besetzungsgrad max. 50 % als Mittelwert Uber eine
Stunde.

Schwachverkehrszeit (SVZ)10> Jedem Fahrgast soll in der Regel ein Sitzplatz

angeboten werden.

Im Schul- und Berufsverkehr ist in den Verkehrsspitzen bereits bei gelegentlicher
Uberschreitung (mind. 25 % im Monat) von 80 % der o. g. Kapazitdtsgrenze die
betroffene Fahrt genauer zu betrachten. Zeigt sich ein regelméaBiges Erreichen der
90 %-Kapazitatsgrenze, sind entsprechende MaBnahmen zu ergreifen. Dies sind
z. B. Anpassung der GefaBgroBe oder Einsatz (weiterer) Verstarkerfahrzeuge.

AuBerhalb der Verkehrsspitzen gilt die oben beschriebene Vorgehensweise beim Er-
reichen von 65 % der definierten Kapazitatsgrenze lber langere Fahrtabschnitte.

Bei GroBveranstaltungen und Sondersituationen (z. B. extreme Witterung) gelten
die definierten QualitatsmalBstabe ausdriicklich nicht.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Die Fahrgaste sind in ihrer Wahrnehmung mit dem Platzangebot zufrieden. Das
Platzangebot orientiert sich an der Nachfrage.

7.4.5.2 Fahrzeugqualitat und Fahrzeugausstattung

Die Ausstattung der eingesetzten Fahrzeuge unterliegt verbindlichen Mindestanfor-
derungen. Das Verkehrsunternehmen setzt ausschlieBlich Fahrzeuge ein, die diesen
Anforderungen entsprechen und die das dort festgelegte Héchstalter nicht tber-
schreiten. Ausgenommen sind von dieser Forderung lediglich die Fahrzeuge die in
nicht vorhersehbaren bzw. nicht planbaren Ausnahmeféllen kurzzeitig im Linienver-
kehr eingesetzt werden dirfen. Diese bedirfen einer vorherigen Genehmigung
durch den Aufgabentrager.

Die Anforderungen an die im Linienbedarfsverkehr einzusetzenden Fahrzeuge sind
in Kapitel 7.4.5.4 dargestellt.

104 entsprechen dem ,Tagesverkehr" nach Kapitel 7.4.1.1

105 entsprechen dem ,Frihverkehr", ,Abendverkehr" und ,Sonntagsverkehr" nach Kapitel
7.4.1.1
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Grundsatzlich haben alle eingesetzten Fahrzeuge den ,Anerkannten Regeln der
Technik™ und bei Neubeschaffung dem ,,Stand der Technik®, den geltenden nationa-
len und internationalen Normen (DIN/ ISO, EN, StVZ0O), den Anforderungen nach
BOKraft sowie den hierzu erlassenen Richtlinien zu entsprechen.

Bei Neuanschaffung von Fahrzeugen ist die EU-Verordnung (EG) Nr. 661/2009 zu
beachten. Dariber hinaus sind bei Neubeschaffungen die aktuellen EURO-Normen
und Emissionsgrenzwerte einzuhalten.

Fir die Einhaltung des ,,Gesetzes Uber die Beschaffung sauberer StraBenfahrzeuge"
im Hinblick auf die zu gewahrleistenden Flottenanteile an sauberen emissionsfreien
Fahrzeugen ist der Aufgabentrager im Zuge der jeweiligen Vergabeverfahren zu-

standig. Die Strategie und die Anforderungen dazu sind im Kapitel 12 beschrieben.

7.4.5.3 Anforderungen an die Ausstattung der Fahrzeuge im Li-
nienverkehr

Bei der Ausstattung der Fahrzeuge sind mindestens die nachfolgend festgelegten
Anforderungen zu erflllen.

Tabelle 24: Anforderungen an die Ausstattung der Fahrzeuge im Linienverkehr

Ausstattung (Mindestanforderung) ‘ SL ‘ GL ‘ Midi ‘ EF
SL: Standardlinienbus; GL: Gelenklinienbus; Midi: Midibus; EF: Ersatzfahrzeuge
Fahrzeugalter

Maximales Hochstalter* (gilt nicht fiir ab Betriebsstart im vertragsgegen-
stiandlichen Verkehr eingesetzte Neufahrzeuge)

Fahrzeugalter bis zum Ende des 5. Betriebsjahres:

max. 10 Jahre X X
Fahrzeugalter ab dem Beginn 6. Betriebsjahr: héchs-
X X
tens 12,0 Jahre
Hochstalter 14,0 Jahre (zum Einsatzzeitpunkt) X X

Fahrzeuge élter als 7,0 Jahre: Fahrzeuge missen zum
Einsatzzeitpunkt grundrenoviert sein

Technische Merkmale

Fahrzeugtyp und Platzangebot - alle Fahrzeuge sind Nichtraucherfahr-
zeuge

Es dirfen alle zur Personenbeforderung zugelassenen
Fahrzeuge des Verkehrsunternehmens eingesetzt wer-
den, das Konzessionsinhaber bzw. Betriebsflihrer der
bedienten Verkehrslinien gemaB § 13 PBefG ist. X
Werden die AST-Leistungen von diesen untervergeben,
so dirfen nur konzessionierte Fahrzeuge gemaB § 47
PBefG oder § 49 PBefG eingesetzt werden.
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Ausstattung (Mindestanforderung)

| sL | 6L | midi | EF

Motor

Angemessene Motorleistung (gem. § 35 StVZO0) ent-
sprechend den topografischen und betrieblichen Gege-
benheiten sowie den Fahrplanvorgaben. Die Motorleis-
tung des Fahrzeuges ist so zu bemessen, dass der Fah-
rer den Fahrplan unter Beachtung der giiltigen gesetzli-
chen Vorgaben und unter voller Besetzung mit Fahrgds-
ten einhalten kann.

Fahrgerdausche

Motorraumkapselung zur Dampfung der Fahrgerausche.
Begrenzung der Dezibelzahl gem. § 49 StVZO auf 80
dB (A) fir Fahrzeuge, bei denen bauartbedingt eine
Motorraumkapselung nicht mdéglich ist.

Tiiren (fir die Fahrgastnutzung)

Anzahl: mindestens 1 (PKW miissen an den Riicksitzen
Uber mind. 1 Tur verfligen)

Anzahl: mindestens 2

Anzahl: mindestens 3

Bei Einsatz der Fahrzeuge muss die Funktionsfahigkeit
der Tlren bei spaltfreier Anfahrbarkeit der Haltestellen
mit Bordhdhe 22 cm gewdhrleistet werden

Breite: mindestens eine doppeltbreite Tlr mit einer
lichten Durchgangsbreite von 1250 mm (+/- 50 mm),
weitere Tlren mind. 850 mm Durchgangsbreite

Ein- und Ausstieg

Die Absenkbarkeit der Fahrzeuge (Kneeling) muss in
Zusammenhang mit dem Tursystem konfliktfrei zu 22
cm Bordhdhe an Haltestellen funktionieren.

Bei Niederflurfahrzeugen: Rampe fur rollstuhlnutzende
und mobilitédtseingeschrankte Fahrgaste an der doppelt
breiten Tur 2

Haltewunschtasten (innen) an den Haltestangen (von
jeder 2. Sitzplatzreihe aus erreichbar), an der Fahrer-
kabinenriickseite und im Bereich des Stehperrons

Haltewunschtasten an den Fensterseiten bei Viererbe-
stuhlung mit gegeniberliegenden Doppelsitzen in Fahr-
zeuglangsrichtung.

zusétzliche Trittstufe unterhalb der Tir, die beim Off-
nen der TUur automatisch ausfahrt (gilt nur fir GroB-
raum-PKW und Minibusse)

Sicherheit

Wegfahrsperre (Tlrsicherung bei offener Tlr)

Senkrechte Haltestangen an jeder 2. Sitzreihe, Halte-
griffe an gangseitigen Fahrgastsitzen
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Ausstattung (Mindestanforderung)

SL | GL | Midi | EF

Fensterschutzstange oberhalb der Fensterbriistung im
Bereich des Stehperrons

Anti-Blockier-System (ABS) und Anti-Schlupf-Regelung
(ASR)

Betriebliche Kommunikation

Kommunikationsmdglichkeit zwischen dem Fahrzeug-
fihrer und der Betriebsleitstelle des Verkehrsunterneh-
mens (Betriebsfunk oder gleichwertige Alternative bei
stabiler Netzabdeckung)

Bordmikrofon fliir Ansagen an die Fahrgaste im Wa-
geninnern und im Tlrbereich

Weitere Ausstattung

Vorristung fir WLAN

Sondernutzungsfldache

Ausgewiesene flexible Sondernutzungsflache nach VDV-
Schrift 231 im Bereich der doppeltbreiten Tur fir Roll-
stiihle/ Kinderwagen/ Fahrrader o. A.

Befestigungsmadglichkeit flr Rollstiihle/ Kinderwagen/
Gepéck o. A. (z. B. Gurte)

Heizung/ Liiftung/ Klimatisierung

Heizung (Fahrgastraum und Fahrerplatz)

Klimaanlage (Fahrgastraum und Fahrerplatz), die fol-
genden Vorgaben erfillt: Temperatur- und Regelungs-
vorgaben bei Heiz- und Kihlbetrieb gemaB VDV-Schrift
231 (06/2004) bezlglich der geforderten Temperatu-
ren, gleichmaBige Temperaturverteilung im Bus (vorne
- Mitte - hinten)

Bellftungsmaoglichkeit (Fahrgastraum und Fahrerplatz)

Beleuchtung

Innenraumbeleuchtung getrennt zuschaltbar fir den
vorderen und den hinteren Fahrzeugbereich (Verhin-
dern der Blendwirkung). Der Tlrbereich ist bei gedffne-
ten TlUren zusatzlich auszuleuchten (z. B. Spots oder
Trittstufenleuchten).

Fahrgastinformation im Fahrzeug

Akustische Haltestellen- und Umsteigeansage uber
Sprachspeicher (digitales Ansagegerat)

Akustische Haltestellen- und Umsteigeansage Uber
Sprachspeicher oder Bordmikrofon (Fahreransage); an-
zuwenden bei Ausfall des Sprachspeichers

Optische Haltestellenanzeige (Elektronische Anzeige der
nachsten Haltestelle) im Wageninnenraum

Haltewunschtasten im Wageninnenraum in Kombination
mit einer optischen Anzeige ,Wagen halt"

Akustische Bestatigung des Haltewunsches an den
Fahrgast und den Fahrer
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Ausstattung (Mindestanforderung)

SL

GL

Midi

EF

Bei Fahrzeugen, in denen eine Videoanlage zur Uberwa-
chung eingesetzt wird, sind zur Information der Fahr-
gaste entsprechende Piktogramme oder ein schriftlicher
Hinweis an allen Tlren anzubringen.

Linienbeschilderung auBen (frei programmierbar und
alphanumerisch als elektronische Vollmatrixanzeige;
ausreichend kontrastierend):

- Fahrzeugfront: Fahrtziel, Linienbezeichnung

- Einstiegsseite: Linienverlauf, Linienbezeichnung

- Fahrzeugheck: Linienbezeichnung

Elektronische Linienbeschilderung auBen (Fahrtziel, Li-
nienbezeichnung) nach BOKraft

Erscheinungsbild der Fahrzeuge

Werbung am Fahrzeug durch das Verkehrsunternehmen
ist zulassig

Beklebung in einem einheitlichen Layout, das vom Auf-
gabentrager vorgegeben wird (siehe Anlage 3 ,Fahr-
zeugdesign MTV")

Platzierung der RMV-Designelemente und der Logos des
Aufgabentragers (siehe. Anlage 3 Fahrzeugdesign MTV
und Platzierung Logo RMV, Anlage 2 MVU_Anlage RMV)

Die Verbundkennzeichnung sowie die Logos sind bei
Beschadigung durch neue zu ersetzen.

Bei der Beklebung der Fahrzeuge sind die maBgeblichen
Vorschriften und Normen, insbesondere die StVZO zu
berticksichtigen.

Alle Haltestangen in RAL-Farbton 1003 (signalgelb) zur
besseren Orientierung von sehbehinderten Fahrgasten.

Oberhalb der doppelbreiten Tlr kontrastierende Strei-
fen aus gelber Reflektorfolie zur besseren Orientierung
von sehbehinderten Fahrgasten.

Die FahrzeugauBenflachen und der Innenraum sind
farblich so zu gestalten, dass sich sehbehinderte Fahr-
gaste gut orientieren kénnen. Fir die Orientierung rele-
vante Einrichtungselemente, wie z. B. Haltegriffe und
Haltestangen, Taster, Einstiegstiiren und Stufenkanten,
mussen durch kontrastierende Farbgestaltung oder
Farbmarkierungen gegeniber den Ubrigen Formele-
menten hervorgehoben sein.

Platzierung eines Hinweises ,Einstieg nur an der vorde-
ren Tur" an allen Tdren mit Ausnahme der vorderen
Tar.

AuBenlackierung einfarbig in , verkehrsweiB3" (RAL
9016)

Radkappen am jeweiligen Fahrzeug in einheitlicher
Farbe
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Ergdnzende Regelungen fiir die Fahrzeuge

Der Aufgabentrager gibt ein einheitliches Corporate Design fir die AuBengestal-
tung der Regelfahrzeuge vor. An diesen Fahrzeugen ist keine kommerzielle Wer-
bung zulassig.

An den Ersatzfahrzeugen ist mit Genehmigung der MTV Werbung zuldssig (Aus-
nahmen: Werbung mit folgenden Inhalten: Nikotinwaren, Drogen oder sonstige
berauschende Mittel, politische oder religidse Aktivitaten, gewaltverherrlichende
Inhalte sowie sexuelle oder frauenfeindliche oder andere gruppendiskriminie-
rende Werbung),

An allen Fahrzeugen sind Folien im Bereich der Fensterfldchen so anzuordnen
bzw. zu gestalten, dass sie die Orientierungsmadglichkeiten und das Sicherheits-
empfinden der Fahrgdaste nicht negativ beeinflussen (aus dem Fahrzeug muss
der Blick nach auBen auch bei Dunkelheit und bei Niederschlag grundsatzlich
gewadhrleistet sein). Eine groBflachige Beklebung der Scheiben ist ebenso unzu-
lassig wie eine Vollbeklebung. Ausgenommen hiervon ist die Heckscheibe.

Die Vorgaben zu Fahrzeuglangen werden im Rahmen der Vergabeunterlagen im
Abgleich mit den Haltestellenstandards sowie den oértlichen Gegebenheiten spe-
zifiziert.

Jedes Fahrzeug ist mit einem Notfalltaster am Fahrerarbeitsplatz auszustatten,
welcher mit der Leitstelle des Verkehrsunternehmens verbunden ist.

Das Innendesign wird im Sinne der Vorgaben zur Barrierefreiheit umgesetzt
(siehe Kapitel Nr. 11.6.211.6.2).

Haltewunschtasten missen im Fahrgastraum gut erreichbar und kontrastierend
ausgefuhrt sein, damit die Erkennbarkeit fir sehbehinderte Fahrgaste gegeben
ist. Fir mobilitédtseingeschrankte Personen (insbesondere Rollstuhlnutzende so-
wie gehbehinderte oder kleinwlichsige Fahrgaste) missen die Haltewunschtas-
ten leicht erreichbar sein; dies gilt auch fiir die Taster im Bereich der Son-
dernutzungsflache.

Die im Regelverkehr eingesetzten Fahrzeuge muissen durch das Verkehrsunter-
nehmen mit einheitlichen Sitzen und Sitzbezligen ausgestattet sein. Das Farb-
design der Sitzbezlige muss zu der farblichen AuBengestaltung der Fahrzeuge

passen.

Regelungen fiir Ersatzfahrzeuge

Ersatzfahrzeuge (aller Kategorien) missen den verbindlichen Mindestanforderungen
an die Fahrzeuge entsprechen. Sie dirfen nur im Ausnahmefall und nur vortberge-
hend bei Stérungen oder Ausfallen von Regelfahrzeugen eingesetzt werden. Ersatz-
fahrzeuge dirfen nicht Ianger eingesetzt werden, als die Ursache und Auswirkung
der Stérung bzw. die Instandsetzung oder Neubeschaffung der fahrplanmaBig ein-
zusetzenden Regelfahrzeuge dies erforderlich macht.
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7.4.5.4 Anforderungen an die Fahrzeuge mit Einsatz im Linien-
bedarfsverkehr

Die vorgesehenen Fahrzeuge haben dem giltigen StVG, der StVO und StVZO sowie
den Unfallverhlitungsvorschriften zu entsprechen. Alle eingesetzten Fahrzeuge
missen sich stets in verkehrssicherem Zustand befinden. Beim Einsatz der Fahr-
zeuge ist die Ausristung den jeweiligen StraBen- und Witterungsverhaltnissen an-
zupassen. Die vorgeschriebenen Sicherheitsausstattungen missen stets funktions-
fahig und gekennzeichnet sein.

Es dlrfen ausschlieBlich konzessionierte Fahrzeuge gemaB § 47 PBefG oder § 49
PBefG eingesetzt werden.

Fir die Fahrzeuge bestehen folgende Mindestanforderungen an die Ausstattung:

¢ Fahrzeugalter:
= bis zum Ende des 5. Betriebsjahres: max. 10 Jahre

e max. Kilometerleistung: zum Einsatzzeitpunkt max. 600.000 km

Motor:
= Angemessene Motorleistung (gem. § 35 StVZO) entsprechend den topografi-
schen und betrieblichen Gegebenheiten sowie den Fahrplanvorgaben. Die Mo-
torleistung des Fahrzeuges ist so zu bemessen, dass der Fahrer den Fahrplan
unter Beachtung der giiltigen gesetzlichen Vorgaben und unter voller Besetzung
mit Fahrgasten einhalten kann.

e Emissionswert:
= In Abhé&ngigkeit von den gesetzlichen Vorschriften und vom Zeitpunkt der
Erstzulassung des Fahrzeuges missen die jeweils giiltigen EURO-Normen erfillt
sein (Abgasnorm Euro VI).
Flr die Umsetzung des ,, Gesetzes liber die Beschaffung sauberer StraBenfahr-
zeuge“'% im Hinblick auf die zu gewéahrleistenden Flottenanteile an sauberen
leichten Nutzfahrzeugen ist der Aufgabentrager im Zuge der Vergabeverfahren
zustandig.

e Tiiren (fUr die Fahrgastnutzung)
= mindestens 1 (PKW muissen an den Riicksitzen Gber mind. 1 Tir verfiigen)
mindestens 4 Fahrgastplatze; max. 8 Fahrgastsitzplatze

e Ein- und Ausstieg
= zuséatzliche Trittstufe unterhalb der Tiir, die beim Offnen der Tiir automatisch
ausfahrt (gilt nur fir GroBraum-PKW und Minibussen)

106  Gesetz Uber die Beschaffung sauberer StraBenfahrzeuge (Saubere-Fahrzeuge-Beschaf-
fungs-Gesetz - SaubFahrzeugBeschG)
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Sicherheit

= Anti-Blockier-System (ABS) und Anti-Schlupf-Regelung (ASR)

= Fahrgastsitze mit Dreipunktgurt

= Mitflihren von zwei einfachen Kindersitzerhéhungen; Babyschale in
mindestens einem Fahrzeug des Bediengebietes (dieses Fahrzeug ist bei
Anmeldung des Bedarfs entsprechend einzusetzen); die Festlegung der
konkreten Anforderungen erfolgt im Rahmen der Vergabeverfahren in
Abstimmung mit den anderen On-Demand-Verkehren im RMV.

= Wegfahrsperre

= Winterbereifung auf allen Achsen in der Zeit von 01.10. bis 01.04. des Folge-

jahres und zusatzlich bei entsprechender Witterung.

Betriebliche Kommunikation

= Kommunikationsmdglichkeit zwischen dem Fahrzeugfihrer und der Betriebs-
leitstelle des Verkehrsunternehmens (Betriebsfunk oder gleichwertige Alterna-
tive bei stabiler Netzabdeckung).

Heizung/ Liiftung/ Klimatisierung

= Heizung (Fahrgastraum und Fahrerplatz)

= Bellftungsmoglichkeit (Fahrgastraum und Fahrerplatz)

= Klimaanlage mit einer der FahrzeuggréBe angemessenen Leistungsfahigkeit.

Fahrgastinformation am Fahrzeug

= Die Fahrzeuge im AST-Verkehr sind vor jeder Fahrt mit einem dauerhaft be-
leuchteten Schild als AST-Fahrzeuge auszuweisen. Diese sind stirnseitig im In-
nenraum an der Blende der Fahrzeuge zu platzieren.

Erscheinungsbild der Fahrzeuge

= Werbung am Fahrzeug durch das Verkehrsunternehmen ist zuldssig.

Die Vermietung von Werbefldchen auBen obliegt dem Verkehrsunternehmen.
Die Einnahmen aus der Fremdwerbung verbleiben beim Verkehrsunternehmen
und werden nicht mit der Vergltung gegengerechnet. Nicht zuldssig ist Wer-
bung mit folgenden Inhalten:

o Nikotinwaren,

o alkoholische oder sonstige berauschende Mittel,
o politische oder religiése Aktivitaten,

o gewaltverherrlichende Inhalte,

o sexuelle oder frauenfeindliche oder andere gruppendiskriminierende Wer-
bung,

o sonstige, den Interessen des Main-Taunus-Kreises und deren Unternehmen
widersprechende Werbung.
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e Nutzbarkeit fiir Rollstuhlnutzende
= Es ist im Linienblindel mindestens ein Fahrzeug vorzuhalten, welches nach
Anmeldung des entsprechenden Beférderungsbedarfes die Mitnahme eines Roll-
stuhlnutzenden aufrecht sitzend im Rollstuhl erméglicht. Dieses Fahrzeug ist
flexibel bei entsprechender Nachfrage von Mobilitatseingeschrankten einzuset-
Seite | 142 zen.1%

Im Bedarfsverkehr wird das Fahrpersonal als fester Bestandteil des System
verstanden. Es muss koérperlich und emotional (Empathie und Servicebereit-
schaft) in der Lage sein, den mobilitdtsbeeintrachtigten Fahrgasten umfassend
Hilfestellung zu geben. Dies betrifft insbesondere die Unterstiitzung

o von Rollstuhlnutzenden beim Ein- und Ausfahren in/ aus dem Fahrzeug sowie
bei der Sicherung des Rollstuhls,

o von gebrechlichen Personen bzw. von kleinwlchsigen Personen beim Ein- und
Austeigen sowie beim Bewegen im Fahrzeug,

o von Blinden und Sehbehinderten beim Auffinden des Fahrzeuges im Bereich
der Haltestelle (proaktive Kommunikation des Fahrpersonals), beim Ein- und
Austeigen sowie beim Bewegen im Fahrzeug,

o von Fahrgasten mit Greifbehinderung beim Ein- und Austeigen,
o von Fahrgasten mit kognitiven Einschrankungen bei der Nutzung der Fahrt.

Die Weiterentwicklung zur Gewdhrleistung der ,vollstandigen Barrierefreiheit"
im Bedarfsverkehr sieche MaBnahme IX.4 (Kapitel 13.5.11).

e Sonstiges:
= Nichtraucherfahrzeuge
= Der Aufgabentrager behalt sich weiterhin vor, die Fahrzeuge im AST-Verkehr
auf seine Kosten mit technischen Hilfsmitteln (z. B. PDA mit GPS-Ortung, etc.)
zur Fahrtlagenliiberwachung auszustatten. Das Fahrpersonal hat dann diese
technischen Hilfsmittel zu nutzen.

Zur Sicherung der vertragsgemaBen Durchfiihrung des AST-Verkehrs hat das Ver-
kehrsunternehmen ein Stérfallmanagement vorzuhalten, das im Bedarfsfall den
kurzfristigen Einsatz von Ersatzfahrzeugen ermdéglicht.

7.4.5.5 Anforderungen an die Ausstattung von Halte-
stellen

Haltestellen sind Visitenkarten des OPNV, aber auch der Kommune bzw. des Stadt-
bildes. Ihr Erscheinungsbild, ihr Zustand und ihr Ausstattungsgrad haben Auswir-
kungen auf das Image des OPNV und auf die Entscheidungen der Fahrgéste, das 6f-
fentliche Verkehrsangebot anzunehmen und zu nutzen.

107 MaBnahme ,Gewahrleistung der vollsténdigen Barrierefreiheit im Bedarfsverkehr" siehe
Kapitel 13.5.11
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Insbesondere die Kundenerwartungen an Sicherheit, Service, Komfort, Information
und Barrierefreiheit (hier gilt: RMV-MaBnahmenplan ,Barrierefreie Haltestellen im
Busverkehr") miissen mindestens an den Haltestellen erfullt werden.

Der Aufgabentrager versteht sich dabei als Koordinator fiir den Haltestellenausbau
im Kreisgebiet und nimmt damit seine Rolle entsprechend den Vorgaben des § 8,
Absatz 3 (PBefG) ein.

In Kapitel 11.6.1 werden die Anforderungen an die Ausgestaltung der Bushaltestel-
len vor allem im Hinblick auf Barrierefreiheit definiert. Diese sind ausdricklich als
Empfehlungen zu verstehen, um langfristig eine mdéglichst flir den Fahrgast einheit-
liche Haltestellen-Infrastruktur im gesamten Main-Taunus-Kreis zu schaffen. Insbe-
sondere flr Personen mit Mobilitadtseinschrankungen ist eine durchgangig einheitli-
che Gestaltung der fir sie relevanten Elemente in ihrer Reisekette von hoher Be-
deutung.

Durch das dichte Haltestellennetz im Kreisgebiet soll dem Fahrgast der direkte, bar-
rierefreie und verkehrssichere Zugang zu den Verkehrsmitteln des OPNV ermdglicht
werden. Haltestellen missen gut erreichbar, sicher und sauber sein sowie dem
Kunden einen angenehmen, der Funktion entsprechenden Aufenthalt bieten. Bei der
baulichen Gestaltung der Haltestellen sind die aus den Themenfeldern Barrierefrei-
heit, Fahrgastinformation, Sicherheit (insbesondere Schulwegsicherung), Komfort
und Verknipfung resultierenden Anforderungen zu beachten. Bei der baulichen Ge-
staltung von Haltestellen ist eine klare Trennung zwischen Fahrgastinformation und
Miilleimern zu beriicksichtigen, um Funktionalitit, Sauberkeit, Asthetik und eine op-
timale Orientierung an Haltestellen zu gewahrleisten.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Die Haltestellen verfligen Uber die festgelegte Mindestausstattung. Sie erfiillen die
Kundenerwartungen in Bezug auf Sicherheit, Service, Komfort, Information und
Barrierefreiheit.

7.4.5.6 Sauberkeit und Schadensfreiheit

Sauberkeit und Schadensfreiheit von Fahrzeugen

Die eingesetzten Fahrzeuge (ausdriicklich auch Ersatzfahrzeuge) sind stets in ord-
nungsgemaBem Zustand zu halten. Die Karosserie muss ansehnlich, sauber und
gleichmaBig gepflegt wirken. Unfall- und Vandalismusschaden (innen und auB3en)
sind unverziglich zu beseitigen.

Flr den Einsatz und den Zustand der Fahrzeuge werden fiir die Verkehrsdurchfiih-
rung folgende Anforderungen formuliert:

e Alle technischen Anlagen, wie z. B. Bordcomputer, ITCS/ Kommunikationsmd&g-
lichkeiten, Kneeling, Rollstuhlrampe, Tlar-Automatik, Multifunktionsinnenanzei-
gen, AuBenanzeigen, Sprachspeicher, Fahrscheindrucker, Haltewunschtaste,
Sprachspeicher, Haltestellenbremse, Heizung und Klimaanlage mussen stets
funktionstiichtig und einsatzbereit sein.
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e Die Fahrzeuge miissen bei Betriebsbeginn innen und auBen in einem sauberen
Zustand sein. Die Lackierung/ MTV-Folierung sowie AuBen- oder Innenaufkleber
muissen weitgehend unbeschadigt sein. Der Innenraum muss frei von Ver-
schmutzungen und Vandalismusschaden sein, alle Abfallbehalter missen entleert
und ggf. von klebenden bzw. riechenden Riickstdnden gereinigt sein. Die Sitze,
Scheiben, Wande, Decken und FuBbdden missen weitgehend sauber, fleckenfrei,
frei von klebrigen/ abfarbenden Riickstdanden und von Brandflecken sowie frei
von unproblematisch entfernbaren Schmierereien sein. Die Scheiben miissen
gleichmaBig durchsichtig sein. Ausnahmen sind nur bei ungewéhnlichen Witte-
rungssituationen zulassig.

e In den Fahrzeugen sind jederzeit angemessene klimatische Verhéltnisse, bezo-
gen auf die jeweilige Jahreszeit, sicherzustellen.

e Gravierende Verunreinigungen des Fahrzeuginnenraumes wahrend der Verkehrs-
durchfiihrung (z. B. groBflachiger Schneematsch, Grobmuiill, Zwischenleerung
voller Millbehaltnisse) missen bei nachstmadglicher Gelegenheit (z. B. bei einer
kurzen Standzeit) beseitigt werden. Hierflr sind entsprechende Hilfsmittel in den
Fahrzeugen vorzuhalten. Verunreinigungen, die das Betreten der Fahrzeuge oder
die Benutzung der Sitze beeintréachtigen, sind innerhalb von einer halben Stunde
zu beseitigen. Ist eine Reinigung in schwerwiegenden Fallen nicht mdglich, muss
das Fahrzeug ausgewechselt werden. Fahrzeuge mit ausgesprochen grob verun-
reinigtem Innenraum sind unverzuglich zu reinigen bzw. auszuwechseln.

e Grobe Vandalismusschaden (z. B. aufgeschlitzte Sitzpolster) sind unverziglich zu
beseitigen.

e Die Fahrzeuge dirfen keine GbermaBigen Gebrauchsspuren und VerschleiBer-
scheinungen aufweisen. Im Innenraum sind verschlissene Sitze, dauerhaft ver-
farbte bzw. verkratzte Wand- und Deckenverkleidungen, verschlissene FuBbo-
denbeldge sowie zerkratzte, verfarbte Haltegriffe/ Haltestangen und verfarbte
Abdeckungen von Beleuchtungskoérpern zu ersetzen.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Ein eingesetztes Fahrzeug ist in Bezug auf die Fahrzeugausstattung sowohl von in-
nen als auch von auBen in einem funktionsfahigen, schadensfreien, sauberen und
ordentlichen Zustand: Das Fahrzeug ist frei von stérendem Abfall, Staub, Schmutz
und visuellen Beeintrachtigungen und weist einen angenehmen Geruch auf.

Sauberkeit und Schadensfreiheit von Haltestellen

Unabhangig von den verschiedentlich geregelten Zustandigkeiten flir die Sauberkeit
und die Instandhaltung an und um die Haltestelle, kommt diesem Kriterium in der
Wahrnehmung der Fahrgaste eine groBBe Bedeutung zu. Flr den Fahrgast ist rele-
vant, dass eine hohe Aufenthaltsqualitat an Haltestellen gewahrleistet ist.
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Um dies sicherzustellen, missen mindestens folgende Leistungen erbracht werden:

Die Bushaltestellen im Kreisgebiet missen ein sauberes und gepflegtes Erschei-
nungsbild abgeben.

Die Bewirtschaftung der Haltestellen (Einrichtung, Reinigung, Wartung und In-
standhaltung) liegt beim Aufgabentrdger oder einem durch ihn beauftragten
Dritten. Folgenden Verpflichtungen muss dieser nachkommen:

o Mast, Schild, Fahrplankasten und Vitrine sind vom Aufgabentrager oder ei-
nem von ihm beauftragten Dritten mindestens jahrlich zu besichtigen. Diese
Kontrollen sollten im Rahmen des Fahrplanwechsels stattfinden.

o Die Haltestellen sind hinsichtlich der Fahrgastinformationen auf Vollstéandig-
keit und Beschadigungsfreiheit zu kontrollieren. Fehlende bzw. beschadigte
Fahrgastinformationen sind unverzliglich durch den Aufgabentrager nach Er-
kennen bzw. nach Meldung durch Dritte zu ersetzen.

o Des Weiteren sind die Haltestellen nach Erfordernis zu reinigen, zu warten
und ggf. in Stand zu setzen. Der Betreiber ist dabei zustandig fiir die Reini-
gung von Mast, Schild, Fahrplankasten und Vitrine. Der Aufgabentrager bzw.
von ihm beauftragte Dritte sind flir die regelmaBige Reinigung der Fahrgast-
unterstande aus Glas zusténdig. Gleiches gilt flir die Reinigung der Haltestel-
lenflachen). Zudem sind diese verantwortlich flir die Reparatur von bescha-
digten Haltestellenflachen und Unterstanden.

o Der jeweils zustandigen Gemeinde (geregelt in § 10 HStrG) obliegt die Ver-
kehrssicherungspflicht (z. B. Winterdienst) im Bereich der Haltestellen.

o Der Aufgabentrager hat sicherzustellen, dass die Haltestellen und Fahrgast-
unterstande nicht missbrduchlich von anderen genutzt werden (z. B. Einlage-
rungen von Prospektzustellern).

Umgehend zu beseitigen sind:

Schéden, die die Sicherheit gefahrden (an Mast, Schild, Fahrplankasten und Vit-
rine),

Missstande durch fehlende oder beschadigte Kundeninformationsmedien (z. B.
Fahrplane, Tarifinformationen),

Grobe Verunreinigungen,

Graffiti.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Die Haltestellen sind sauber und frei von Graffiti. Grobe Verunreinigungen und si-
cherheitsgefahrdende sowie die Kundenkommunikation einschrankende Schaden
sind umgehend, alle weiteren innerhalb von angemessenen Zeitrdumen zu beseiti-
gen.
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7.4.6 Qualitatskriterium ,,Sicherheit"

Das Thema Sicherheit ist von hoher Relevanz fiir die Fahrgdste. Ihr Anspruch ist es,
dass sie sich jederzeit wahrend der Nutzung des OPNV sicher fiihlen. Um dies zu
gewahrleisten, sind mindestens folgende Leistungen zu erbringen:

e In den Fahrzeugen soll jederzeit die Mdglichkeit bestehen, im Notfall Kontakt
mit dem Fahrpersonal aufzunehmen.

e Das Fahrpersonal hat mindestens alle fiinf Jahre an Deeskalations-Schulungen
sowie an einem Erste-Hilfe-Kurs teilzunehmen.

e Die Haltestellen sind gut einsehbar, ausreichend und blendfrei beleuchtet (direkt
oder indirekt; wartender Fahrgast muss vom Fahrpersonal eindeutig sichtbar
sein) und sauber zu halten.

e Auf Notfélle wird umgehend reagiert.

o Die Fahrzeuge - mindestens mit Einsatz im Nachtverkehr - sind mit Notfall-
tastern auszustatten.

o Es ist eine direkte Kommunikation der Leitstelle bzw. der Rufbereitschaft mit
Polizei zu gewahrleisten.

7.4.6.1 MaBnahmen im Pandemie/ Epidemie-Fall

Im Pandemie-Fall sind von den Verkehrsunternehmen zusatzlich zu den gesetzli-
chen Regelungen und Vorschriften sowie behérdlichen Anordnungen folgende Anfor-
derungen zu erflllen:

e Tragen von Mund-Nasenbedeckungen (MNB) durch das Fahrpersonal beim Ver-
lassen der Fahrerkabine (z. B. bei Hilfestellung flr mobilitdtseingeschrankte
Fahrgaste),

e regelméaBige Uberpriifung der Einhaltung der Vorgaben zum Tragen der MNB (so-
weit durch Bund oder Land vorgeschrieben) bei den Fahrgdsten durch das Fahr-
personal (z. B. Blick nach hinten wahrend der Haltestellenaufenthaltszeiten);
Fahrgaste ohne MNB sind zu ermahnen und bei Nichtreaktion von der Beférde-
rung auszuschlieBen,

e Durchliften der Fahrzeuge an Endhaltestellen,
e durchgéangiger, vollstéandiger Einsatz der Klimaanlage im Linienbetrieb,

o tagliche Desinfektion der Fahrzeuge im Inneren (alle Kontaktflache, Sitze, Griffe,
usw.),

e im Linienbetrieb regelmaBige Reinigung (mind. alle zwei Stunden) aller relevan-
ten Kontaktflachen mit Desinfektionsmittel.

Die MTV hat als Aufgabentrager zudem das Recht weiterfihrende MaBnahmen an-
zuordnen.
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Bestmaogliches Qualitatsziel:

Die Fahrgéste fiihlen sich zu jeder Zeit wiahrend der Benutzung des OPNV sicher.
Auf Notfélle kann schnell reagiert werden.

7.4.7 Qualitatskriterium ,,Umwelt" Seite | 147
Bei der Betriebsdurchflihrung sind Aspekte des Umweltschutzes besonders zu be-

ricksichtigen. Dies betrifft u. a.:

e kraftstoffarmes Fahren,

e Minimierung der Larmemissionen, insbesondere beim Anlassen und Warmlau-
fender Motoren,

e Reinigung und Wartung der Fahrzeuge,
e Entsorgung von VerschleiBteilen,
e Entsorgung von Mull aus den Fahrzeugen.

Die Fahrzeuge dirfen ausschlieBlich auf versiegelten Flachen abgestellt werden. Flr
das Reinigungswasser ist eine Brauchwasseraufbereitung einzusetzen.

Vom Verkehrsunternehmen sind alle relevanten Gesetze und Vorschriften zum Um-
weltschutz einzuhalten. Das Verkehrsunternehmen haftet fir die Einhaltung der
einschlagigen Gesetze und Vorschriften.

Bestmaogliches Qualitdtsziel:

Die Aspekte des Umweltschutzes sind zu beachten, um eine gréBtmadgliche Minimie-
rung der Schadstoffemissionen und Larmbelastigung zu erlangen. Bei Neuaus-
schreibungen ist eine schrittweise Umstellung der Fahrzeuge auf alternative An-
triebe voranzubringen, im Rahmen der aktuellen technischen Entwicklung.
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8 Sicherung und Steuerung der Qualitdtsstan-
dards
8.1 Grundsatze

Um den OPNV im Main-Taunus-Kreis gemaB der in den vorangegangenen Abschnit-
ten beschriebenen Standards zu sichern, muss regelmaBig Uberprift werden, ob die
Standards eingehalten werden. Dies erfordert die Etablierung von Elementen zur
Qualitatssteuerung und -sicherung. Kernelement im Sinne einer kommunikativ an-
gelegten Qualitatssicherung sind die turnusmaBigen Gesprache zwischen Aufgaben-
tréger und Verkehrsunternehmen, in denen alle Belange die Qualitdt des OPNV be-
treffend thematisiert und vorangetrieben werden.

Die Verkehrsunternehmen sind verpflichtet, etwaige von ihm eingesetzte Subunter-
nehmer und Personalverleihunternehmer in die Prozesse zur Qualitatssicherung
vollumfanglich einzubeziehen.

Folgende Elemente stellen die Grundpfeiler zur Steuerung und Sicherung der Quali-
tat im Main-Taunus-Kreis dar:

¢ regelmaBige Qualitatskontrollen durch den Aufgabentrager oder einem von ihm
beauftragten Dritten,

e Sofort-Meldungen bei Stérungen, besonderen Vorkommnissen oder wesentli-
chen Qualitédtsmangeln,

e turnusmaBige Qualitatsberichte des Verkehrsunternehmens,

e regelmaBige Qualitatsbesprechungen zwischen Aufgabentrager und Verkehrsun-
ternehmen,

e MaBnahmenmanagement im Falle von erkannten Qualitdtsdefiziten (z. B. MaB-
nahmenplane des Verkehrsunternehmens).

8.2 Stufen des Qualitatsmanagements

Das Qualitatsmanagement basiert, bevor es zu konkreten MaBnahmen der Quali-
tatssicherung kommt, auf der Kontrolle und Messung der Qualitatserfillung auf der
einen Seite sowie den Reaktionen des Aufgabentragers bei (einzelnen, temporaren
oder dauerhaften) Qualitétsmangeln) auf der anderen Seite (vordergriindig in Form
von Vertragsstrafen).

Die MTV praktiziert in den drei Linienblindeln im Status Quo bereits eine weitrei-
chende Qualitatskontrolle. Aus den Erfahrungen der letzten Jahre stellt sich jedoch
folgende Frage:

e Wie kann die Qualitatserfiillung beim Verkehrsunternehmen zuklnftig besser
gesichert werden, ohne das Unternehmen bei guter Qualitat mit ,unnétiger Ar-
beit" zu belasten?
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Zukinftig wird bei den Vergabeverfahren/ ODA im Main-Taunus-Kreis der Ansatz
verfolgt, bei zunehmenden Qualitdtsmangeln eine stufenweise Verscharfung der
Sanktionen, der Instrumente und der Auftraggeber-Rechte in den Vergabeunterla-
gen zu verankern. Die Qualitatssicherung wird in einem dreistufigen Prozess
(,Ampelsystem™) umgesetzt, um die Anforderungen an die Intensitat der Berichts-
pflichten des Verkehrsunternehmens sowie die entsprechenden MaBnahmen des

Aufgabentragers detailliert zu definieren. Seite | 149

e Stufe 0 (GRUN): Normalzustand,

e Stufe 1 (GELB): Zustand mit erhdhter Intensitat der Berichtspflichten und der
Qualitatssicherung; kommt zum Tragen, wenn die Summe der Vertragsstrafen
innerhalb eines Betriebsjahres definierte Grenzwerte liberschreitet (s. u.),

e Stufe 2 (ROT): Zustand mit maximaler Intensitat der Berichtspflichten und der
Qualitatssicherung; kommt zum Tragen, wenn die Summe der Vertragsstrafen
innerhalb eines Betriebsjahres einen ggl. Stufe 1 erhéhten Grenzwert (ber-
schreitet.

Dieses Prinzip bedeutet, dass ,Stressfaktor" beim Verkehrsunternehmen in Abhan-
gigkeit von der Qualitatserfillung stufenweise erhéht bzw. verringert wird.

~Ampelsystem™ Qualitatsmanagement

-} 1-maliges = | 2-maliges

il Uberschreiten i | Uberschreiten

=Ml Grenzwert 1 fiir 2 | Grenzwert 2 fiir

bl \Vertragsstrafen 0 Vertragsstrafen
Vertragsstrafen °o Vertragsstrafen|
bleiben 1-mal §t bleiben 1-mal| w

unter Grenzwert 1, ‘5 unter Grenzwert 2, g
Zurtickstufung ';) Zurtickstufung "7)

in Stufe 0 in Stufe 1

Abbildung 51: ,Ampelsystem" Qualitdtsmanagement
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Ein Wechsel von der Stufe 0 zur Stufe 1 bzw. von der Stufe 1 zur Stufe 2 erfolgt
nach festgelegten Kriterien der MTV:108

1. wenn die Summe der Vertragsstrafen im gesamten Linienblindel innerhalb ei-
nes abgeschlossenen Betriebsjahres 1,0 % bzw. 1,5 % der jahrlichen Gesamt-
kosten Uberschreitet,

2. wenn die Summe der Vertragsstrafen, die konkret den Linienbedarfsverkehren
im Linienblindel zuzuordnen sind, innerhalb eines abgeschlossenen Betriebsjah-
res 2,5 % bzw. 3,5 % der jahrlichen Kosten des Linienbedarfsverkehrs Uber-
schreitet,

3. wenn die Summe der Vertragsstrafen, die konkret einer Linie zuzuordnen sind,
innerhalb eines abgeschlossenen Betriebsjahres 5,0 % bzw. 7,5 % der jahrli-
chen Kosten dieser Linie Uberschreitet.

Wenn 1. bzw. 3 eintritt, gilt die Verscharfung der nachfolgenden Regelungen der
Qualitatssicherung fiir das gesamte Linienblindel, wenn 2. eintritt ausschlieBlich flr
den Linienbedarfsverkehr.

Ein Wechsel in die Stufe 1 kann vom Aufgabentrager auch vorzeitig vor Ablauf des

Betriebsjahres veranlasst werden, wenn die 0. g. Grenzwerte der Summen der Ver-
tragsstrafen komprimiert innerhalb eines Zeitraums von vier Wochen Ulberschritten

wurden.

Ein Wechsel von der Stufe 2 zur Stufe 1 bzw. von der Stufe 1 zur Stufe 0 erfolgt
nach Ermessen des Verkehrsunternehmens mit den oben definierten Grenzwerten
in der Gegenrichtung.

8.3 Berichtswesen
8.3.1 Sofort-Meldungen

Der Aufgabentrager muss unmittelbar informiert werden:

e bei besonderen Vorkommnissen mit herausragender Offentlichkeitswirksamkeit,
langeren Betriebsunterbrechungen und schweren Unfédllen (z. B. Unfadlle mit Per-
sonenschaden),

e bei absehbaren (ungeplanten) Fahrtausfallen, z. B. in Folge von kurzfristigen
Personalausfallen,

e bei nichtfunktionsfahigen Fahrscheindruckern,

e bei Fahrtausfallen und Stérungen sowie gravierenden Abweichungen von den
definierten Standards.

108 Hinweis: Die hier hinterlegten Grenzwerte fiir den Wechsel von einer Stufe zur héheren
Stufe gelten vorlaufig. Die Grenzwerte sind im Zuge der Vorbereitung eines Vergabever-
fahrens jeweils zu prifen und ggf. anzupassen.
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8.3.2 TurnusmaBige Qualitdatsberichte

Ein Bestandteil fir eine wirksame Sicherung und Steuerung der Qualitatsstandards
ist deren Dokumentation. In der Dokumentation muss transparent dargestellt wer-
den, welche Qualitatsstandards bestehen, ob sie erreicht wurden und wie sich die
Entwicklung in Bezug auf die Standards darstellt.

Stufe 0

Das Verkehrsunternehmen hat quartalsweise einen kurz gefassten, wahrheitsgema-
Ben Qualitatsbericht fir den Aufgabentréager mit folgenden Inhalten zu erstellen:

e Zusammenfassung der Fahrtausfalle sowie Dokumentation der Nichterflillung
von Qualitatsanforderungen,

e Fahrten mit Ersatzfahrzeugen,

e Auffalligkeiten in der Auslastung der Kapazitidten (Uberlastungen),
e Probleme mit der Plnktlichkeit,

¢ sonstige UnregelmaBigkeiten und Besonderheiten,

¢ Nichteinhaltung der Vorgaben zum Umweltschutz.

Stufe 1

Das Verkehrsunternehmen hat in der Stufe 1 monatlich einen Qualitatsbericht vor-
zulegen. Der Aufgabentrager kann weitere Einzelthemen (insbesondere Dokumen-
tation der ergriffenen MaBnahmen der Qualitatssicherung) fur die monatliche Be-
richtserstellung einfordern.

Stufe 2

Das Verkehrsunternehmen hat in der Stufe zur Mitte und zum Ende jeden Monats
einen Qualitatsbericht zu erstellen. Dieser Qualitatsbericht hat weiterfiihrend die
MaBnahmen der Qualitatssicherung und deren Wirksamkeit darzulegen.

8.3.3 MaBnahmen der Qualitatssicherung

Stufe 0

In der Stufe 0 sind zur Qualitatssicherung turnusmaBige (mind. quartalsweise)
Qualitatsgesprache mit dem Verkehrsleiter des Verkehrsunternehmens vorgesehen.

Der Aufgabentrager hat in der Stufe 0, soweit die 0. d. Situation der Minderqualitat
eingetreten ist bzw. wenn die definierten Grenzwerte der jahrlichen Vertragsstrafen
bereits vor Ende des achten Betriebsmonats zu 50 % Uberschritten wurden, im
Rahmen der Qualitatssicherung folgende Rechte:

e Durchfiihrung von Qualitatsgesprachen mit dem verantwortlichen Verkehrsleiter
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Anforderung von fundierten, kurzfristig wirksamen MaBnahmenplanen zur Ver-
besserung der Leistungs- und Qualitatserfillung, die innerhalb von zwei Wochen
durch das Verkehrsunternehmen vorzulegen sind. Im MaBnahmenplan ist darzu-
stellen, welche MaBnahmen in welcher Intensitat ergriffen werden, bis wann die
beschriebenen MaBBnahmen jeweils umgesetzt werden und welche Wirksamkeit
erwartet wird. Der Aufgabentrager kann, in Abhangigkeit von der Auspragung
der Minderqualitaten, Fristen zur Umsetzung des jeweiligen MaBnahmenplans
setzen.

Durchfihrung von zusatzlichen SchulungsmaBnahmen (auf Kosten des Auftrag-
nehmers),

Verlangen des Austauschs von Personal in besonderen Fallen

Gesprache, die zur Qualitatssicherung dienen, werden nicht als Termine ent-
sprechend gewertet und sind ohne zusatzliche Vergitung durchzufihren.

Stufe 1

In der Stufe 1 sind zur Qualitatssicherung turnusmagige (mind. monatliche) Quali-
tatsgesprache mit dem Verkehrsunternehmen vorgesehen.

Zusatzlich zu den Rechten des Aufgabentragers der Stufe 0 werden fir die Stufe 1
folgende Rechte definiert:

Durchfiihrung von anlassbezogenen, im Verhaltnis zum Qualitdtsmangel stehen-
den Qualitatsgesprachen mit der Geschaftsfiihrung des Verkehrsunternehmens,

Veranlassung von anlassbezogenen Dienstanweisungen an das Fahr- und Ser-
vicepersonal durch das Verkehrsunternehmen,

Veranlassung von anlassbezogenen Schulungen des Fahr- und Servicepersonals,

im Falle, dass Schulungen des Verkehrsunternehmens keine wesentliche Wir-
kung zeigen, Durchflihrung von Schulungen des Fahr- und Servicepersonals
durch den Auftraggeber selbst (Kostenlibernahme durch Verkehrsunterneh-
men),

Anordnung einer (tempordren) personellen Verstarkung der Besetzung der Leit-
stelle,

Anordnung zusatzlicher, erweiterter WartungsmaBnahmen an den Fahrzeugen,

Im Falle andauernder Qualitdatsmangel und deren offensichtlicher Nichtbehebung
bestehen folgende erweiterte Rechte des Aufgabentragers:

persdnlicher Zugang des Aufgabentragers zu operativem Flhrungspersonal des
Verkehrsunternehmens in Form von Qualitatsgesprachen,
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Priifung der Kenntnisse und Fahigkeiten des Fahrpersonals nach anerkannten
Standards (insbesondere Orts- und Verkehrskenntnisse, Sprachkenntnisse);
Verkehrsunternehmen Gbernimmt die Vergitung des Personals fir Zeitraum der
Prifung; wird die Prifung auch bei der Wiederholungsprifung nicht bestanden,
darf das Personal nicht mehr im Linienblindel eingesetzt werden (nach Schulung
des Personals kann eine erneute Prifung erfolgen); die externen Kosten flr
Wiederholungsprifungen und fir Neuprifungen tragt das Verkehrsunterneh-
men).

Stufe 2

In der Stufe 2 werden zur Qualitatssicherung weiterfiihrende Rechte des Aufgaben-
tragers festgelegt:

monatliche Qualitdtsgesprache mit der Geschaftsfihrung des Verkehrsunterneh-
mens,

Recht auf Austausch der Vor-Ort-Verantwortlichen,

auf Veranlassung des Aufgabetrdgers Erstellung gutachterlicher MaBnahmen-
plane (auf Kosten des Verkehrsunternehmens),

Recht des Aufgabetragers auf umfassende MaBnahmen in der Personalschulung
und -prifung.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 153



Seite | 154

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

9 Betriebliche Qualitiatsstandards und -pflichten

Neben den o. g. Qualitatskriterien, die bei den Fahrgdsten unmittelbar spirbar wer-
den, gibt es dariberhinausgehend weitere betriebsinterne Qualitatskriterien, die
hohe Standards aufweisen miissen, um eine hohe Qualitat im Betrieb insgesamt ge-
wahrleisten zu kdnnen:

e Betriebsstatte und Betriebsleitstelle

e Verantwortliche Ansprechpersonen auf Seiten des Betreibers
e Betriebs-, Verspatung- und Storfallmanagement

e Rechnergestitztes Betriebsleitsystem ITCS

e Disposition des Linienbedarfsverkehrs

e Sozialstandards

e Gesundheitsschutz.

9.1 Betriebsstatte und Betriebsleitstelle

Betriebsstatte

Das Verkehrsunternehmen hat eine Betriebsstatte zu betreiben, die maximal 50 km
Fahrstrecke vom Mittelpunkt des jeweiligen Linienblndels entfernt liegt. In der Be-
triebsstatte missen ausreichend Raumlichkeiten und Flachen fir

o die Abstellung der Fahrzeuge,

e die Anlagen fir die Routinewartung der Fahrzeuge,

e die Sozialrdume und Sanitarraume flr das Fahrpersonal,

e das Biro des verantwortlichen Ansprechpartners (siehe Nr. 5.6) und
e die Datenerfassung/ Speicherung

e vorgehalten werden.

Ein Abstellen der flir den Linienverkehr notwendigen Fahrzeuge auf 6ffentlichen Fla-
chen bzw. im o6ffentlichen Verkehrsraum ist ohne schriftliche Genehmigung durch
die zustandige Behérde nicht zulédssig.

Betriebsleitstelle

Das Verkehrsunternehmen hat am Ort der Betriebsstatte oder an einem alternati-
ven Standort im Gebiet des Linienbiindels (innerhalb des Main-Taunus-Kreises) eine
Betriebsleitstelle einzurichten und zu betreiben, welche eine lickenlose Kommuni-
kation zwischen Fahrzeugpersonal und Betriebsleitstelle sowie die standige telefoni-
sche Erreichbarkeit der Betriebsleitstelle fiir den Aufgabentréager wahrend der Be-
triebszeiten gewadhrleistet.
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An diese Betriebsleitstelle bestehen folgende Anforderungen:

e Besetzung von 30 Minuten vor der ersten Fahrplanfahrt zur Uberwachung der
taglichen Betriebsvorbereitung (montags bis samstags) bis 18:00 Uhr (montags
bis freitags) bzw. bis 14:00 Uhr (Samstag); in den sonstigen Zeiten (abends,
samstags und/ oder sonntags) kann eine Rufbereitschaft eines Leitstellen-Mitar-
beiters, der innerhalb von 30 Minuten die Leitstelle bzw. das Bedienungsgebiet
erreichen kann, vorgesehen werden,

e Steuerung und Durchfiihrung eines ordnungsgemaBen Fahrbetriebes,

e Entscheidungen zur Anschlusssicherung im Verspatungsfall,

e Planung und Umsetzung von MaBnahmen bei Abweichungen vom Regelfahrplan,
e Steuerung und Durchfihrung der Verkehrsiiberwachung,

e Sicherstellung aktueller Fahrgastinformation bei Stérungen usw.,

e Koordination von Verkehren bei Sonderveranstaltungen/ BaumaBnahmen.

In der Haupt- und Normalverkehrszeit ist permanent ein sog. ,Fahrdienstleiter" in
der Betriebsleitstelle einzusetzen. Diese(r) ist flr die Einhaltung der einschlagigen

Gesetze und Vorschriften sowie flir die Qualitatssicherung der Verkehrsdurchfiih-
rung verantwortlich.

9.2 Verantwortliche Ansprechpersonen auf Seiten
des Betreibers

Verkehrsleiter

Am Ort der Betriebsstatte ist ein Verkehrsleiter nach Verordnung (EG)

Nr. 1071/2009 oder eine Person mit vergleichbaren Fach-, Entscheidungs- und
Handlungskompetenzen zu bestellen (nachfolgend ,Ansprechpartner™), sofern nicht
die Geschaftsleitung selbst dort ansassig ist.

Der Ansprechpartner (bzw. sein Vertreter) muss lber ausgepragt sichere Fahigkei-
ten zur mindlichen und schriftlichen Kommunikation in deutscher Sprache verfii-
gen.

Verkehrsmeister

Zusatzlich zum Verkehrsleiter hat der Verkehrsunternehmen permanent zu den Be-
triebszeiten mindestens einen Verkehrsmeister einzusetzen. Dieser ist zusatzlich
zum Verkehrsleiter einzusetzen.

Der Verkehrsmeister ist fur die Qualitatssicherung der Verkehrsdurchfihrung sowie
flr die Einhaltung der einschlagigen Gesetze und Vorschriften zustandig. Zu seinem
Aufgabenfeld gehort weiterhin der Vor-Ort-Einsatz bei unvorhersehbaren Verkehrs-
behinderungen, Unféllen und Fahrzeugausfallen.
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9.3 Betriebs-, Verspatungs- und Storfallmanage-
ment

Das Verkehrsunternehmen ist verpflichtet, die ihm Ubertragenen Leistungen plnkt-
lich unter Einhaltung der in der Leistungsbeschreibung festgelegten Vorgaben (ins-
besondere Abfahrts-, Ankunftszeiten und Haltestellenabfolge) und/ oder der beson-
deren Anordnungen des Aufgabentragers durchzuflihren. Das Abfahren mit Verfri-
hung ist untersagt.

Eine Unterbrechung des Betriebes im Gesamtnetz des Linienbiindels, auf einzelnen
Linien oder auf einzelnen Streckenabschnitten im Falle besonderer Situationen, die
zur Nichtbefahrbarkeit von StraBen flihren (z. B. starker Schneefall, Glatteis, be-
hérdliche MaBnahmen oder Demonstrationen) darf nur mit ausdricklicher Zustim-
mung des Aufgabentragers (E-Mail) erfolgen, soweit diese zu den Blirozeiten des
Aufgabentragers auftreten bzw. erkennbar sind. Das Verkehrsunternehmen hat an-
hand der Wettermeldungen vorausschauend Abstimmungen mit dem Aufgabentra-
ger oder dessen Dienstleister bzgl. der Handlungsoptionen bei gravierenden Witte-
rungssituationen vorzunehmen. Das Verkehrsunternehmen darf selbstédndig ohne
Zustimmung des Aufgabentragers nur eine Unterbrechung des Betriebes vorneh-
men, wenn die Einflisse unvorhergesehen auBerhalb der Blirozeiten eintreten und
keine zusatzliche Erreichbarkeit des Aufgabentragers kommuniziert wurde oder
wenn eine unmittelbare Gefahr fiir Personen und Sachgegenstande besteht.

Bei regelmaBig wiederkehrenden Stérungen im Verkehrsablauf, deren Ursache au-
Berhalb der Sphare des Verkehrsunternehmens liegt, ist der Aufgabentrager ent-
sprechend darauf hinzuweisen. Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen werden
in einvernehmlicher Art und Weise Problemldsungen entwickeln oder durch gean-
derte Fahrplangestaltung oder Linienlaufwege die Situation entscharfen.

Bei Verspatungen ist bei umsteigenden Fahrgasten eine Abstimmung zwischen den
Fahrzeugen Uber die Gewdhrleistung des Umsteigens der betroffenen Fahrgdste
herbeizuflihren. Die Entscheidung bzgl. des Abwartens auf umsteigende Fahrgaste
obliegt der Betriebsleitstelle des Verkehrsunternehmens.

Mit Betreibern anderer Buslinien (z. B. kreisgrenziibergreifende Linien) sind Abstim-
mungen im Stdérungs- bzw. Verspatungsfall bei Fahrgastbetroffenheit, soweit eine
Abstimmung nicht unmittelbar zwischen den Fahrzeugen mit Funk madglich ist, mit
deren Leitstelle herbeizufihren.

Geplante Betriebsabweichungen

Bei geplanten Betriebsunterbrechungen (siehe Nr. 7.4.3) mit nennenswertem Ein-
griff in das Liniennetz bzw. Fahrplanangebot sind die Ersatzverkehre gemaB der je-
weiligen Ankindigung durchzufiihren.

Bei geplanten Fahrplananderungen, insbesondere zum jahrlichen Fahrplanwechsel
im Dezember, sind Fahrgaste frihzeitig, jedoch spatestens zwei Wochen vor In-
krafttreten der Fahrplandnderung, lber geeignete Medien (im Bus, an Haltestellen,
Uber Printmedien, Internet) zu informieren. Das Informationsverfahren wird vorab
zwischen dem Aufgabentrager und dem Verkehrsunternehmen abgestimmt.
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Bei kurzfristig vorzubereitenden Fahrplandanderungen, z. B. aufgrund von Baustellen
und Umleitungen, sind kilirzere Zeitraume zur Information vorzusehen.

Ungeplante Betriebsabweichungen

Bei ungeplanten Betriebsabweichungen bzw. Stérungen (siehe Nr. 7.4.3) des Regel-
verkehrs (durch plotzliche Ereignisse etc.) sind zur Aufrechterhaltung einer ausrei- Seite | 157
chenden Verkehrsbedienung schnellstmdglich Ersatzverkehre bereitzustellen.

Bei kurzfristigen oder spontanen Fahrplananderungen sind Fahrgaste so umgehend,
wie die jeweilige Situation es zulasst, zu informieren. Zunachst ist das Fahrpersonal
zu informieren, welches die im Fahrzeug befindlichen Fahrgaste per Durchsage Uber
die Mikrofonanlage in Kenntnis zu setzen hat. Des Weiteren ist eine kurzfristige
Fahrgastinformation nur Uber digitale Kandle/ Medien mdglich (im Bus, an Halte-
stellen mit DFI, Internet, Social Media). Hiervon ist sofort nach Klarung und Festle-
gung der neuen Fahrplanroute Gebrauch zu machen.

Verspatungsmanagement

Das Verspatungsmanagement im normalen Betrieb obliegt dem Verkehrsunterneh-
men. Bei Verspatungen sind entsprechende MaBnahmen einzuleiten, dies gilt auch,
wenn die Verspatung bzw. der Fahrtausfall nicht vom Verkehrsunternehmen zu ver-
treten ist.10°

e Bei Verspatung oder Fahrtausfall, die das Verkehrsunternehmen zu vertreten
hat, ist eine Ersatzbeférderung der Fahrgaste binnen 30 Minuten nach der fahr-
planmaBigen Zeitlage und auf der fahrplanmaBig zu bedienenden Strecke auf
Kosten des Verkehrsunternehmers zu gewdhrleisten (z. B. Einsatz eines weite-
ren Fahrzeuges oder Ubernahme der Taxikosten - bis zum néchsten zentralen
Ort, maximal bis zum Linienende - nach Vorlage Originalquittung durch Fahr-
gast). Die Pflicht zur Ersatzbeférderung entfallt, wenn bis zu max. 30 Minuten
nach der ausgefallenen Fahrt eine fahrplanmaBige Fahrt auf gleicher Strecke mit
gleicher Haltestellenfolge durchgefiihrt wird.

e Eine entsprechende Ersatzbefdérderung ist auch zu gewahrleisten, wenn an Hal-
testellen ohne Halt vorbeigefahren wird, obwohl ein- oder ausstiegswillige Fahr-
gaste vorhanden sind oder fahrplanmaBig anzudienende Haltestellen oder Teil-
strecken nicht bedient werden. Wenn nach 30 Minuten keine Ersatzbeférderung
durch das Verkehrsunternehmen erfolgt ist, Gbernimmt dieses die Kosten flr ei-
nen Ersatzverkehr.

109 Bei extremen Verhaltnissen wie Glatteis, unvorhergesehenem Wintereinbruch, Sturm-
bden, unvorhersehbaren gravierenden Verkehrsstaus, verspatungsrelevanten Tagesbau-
stellen usw. kdnnen Ausnahmen von diesen Vorgaben abgestimmt werden.
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e Sind Fahrten des Verkehrsunternehmens derart verspatet, dass die Gefahr be-
steht, dass Reisende ihre anschlieBende Verkehrsverbindung nicht mehr errei-
chen, so ist die Betriebsleitstelle des Verkehrsunternehmens dazu verpflichtet,
beim entsprechenden Anschlussverkehr-Verkehrsunternehmen (auBer SPNV)
auf ein Warten des Anschlusses hinzuwirken, um den Reisenden den Ubergang

Seite | 158 sicherzustellen. Dabei kann ein Warten des Anschlussfahrzeuges von bis zu drei
Minuten als blich und zumutbar vorausgesetzt werden.

e Wird die Anschluss-Haltestelle mit bis zu 5,0 Minuten Verzdégerung erreicht und
das betriebsfiihrende Unternehmen des Anschluss-Fahrzeuges war nicht willens
oder in der Lage, das Anschluss-Fahrzeug warten zu lassen (bzw. war nicht er-
reichbar), so erlischt die Pflicht des Verkehrsunternehmens zur kostenlosen Er-
satzbeférderung, sofern er nachweisen kann, dass er alles in seinen Kraften
Mégliche unternommen hat, eine Regulierung mit dem Verkehrsunternehmen
des Anschlussverkehrsmittels herbeizufiihren. In diesem Falle ist der Aufgaben-
trager unverziglich unter Zurverfligungstellung entsprechender Beweismittel
Uber den Vorfall in Kenntnis zu setzen.

Der Nachweis kann in Form einer fernschriftlichen oder schriftlichen Information
an den Aufgabentrdager erfolgen. In dieser Information missen enthalten sein:
Vorfall, Linie, Kurs, Zeit, Angabe des Gesprachspartners des Anschlussunterneh-
mens und Ergebnis des Gespréchs.

e Bei Liegenbleiben eines Fahrzeuges wegen technischen Defektes oder Unfall ist
eine Ersatzbeférderung der betroffenen Fahrgaste auf Kosten des Verkehrsun-
ternehmens zu gewdhrleisten.

Weitere Regelungen zum Verspatungsmanagement:

e Bei Verspatungen, Anschluss-Verlusten und Fahrtausféllen aufgrund des Ver-
kehrsunternehmens nicht zurechenbaren Ereignissen, wie unpassierbare Stra-
Ben wegen Unwetter, Vereisung, starkem Schneefall, Uberschwemmung und
sonstiger ungeplanter kurzfristiger StraBensperrungen wegen Unfall, Einsatz
von Polizei, Rettungsdienst, Feuerwehr usw., erlischt die Verpflichtung zu einer
zeitnahen Ersatzbeférderung.

e Ist das Verkehrsunternehmen der Meinung, dass ein Anschluss aufgrund unrea-
listischer Fahrplan-Planung nicht einzuhalten ist, so kann dieser durch Vorlage
geeigneter Dokumente, etwa Fahrzeit-Protokollen aus mindestens flnf Betriebs-
tagen, eine Anderung des Fahrplanes beantragen. Bis zur Umsetzung einer der-
art berechtigten Fahrplan-Anderung gehen die Kosten fiir etwaige erforderliche
Ersatzbefdrderungen zu Lasten des Aufgabentragers.

Anschlusssicherung

Die einzuhaltenden Anschlussverknipfungen sind die Anschlussbeziehungen von
und zur S-Bahn. Es wird bis zu 180 Sekunden gewartet. Es wird insbesondere auch
bei kiirzeren Umsteigezeiten auf die geforderte Anschlusssicherheit hingewiesen.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Gegebenenfalls in den Fahrpléanen definierte Anschliisse von und zum weiterfiihren-
den Zug- und Busverkehr sowie ggf. weitere vom Aufgabentrdger mitgeteilte An-
schlussbeziehungen sind zu gewahrleisten. Auf verspadtete Busse und Bahnen ist im
Rahmen der definierten Wartezeit-Vorschriften zu warten.10

Ausfall- und Storfallmanagement (ungeplante Betriebsabweichung und
Stérungen)

Bei umfassenderen, absehbar ldngeren Stérungen sind unverziiglich Ersatzverkehre
einzurichten. Bei absehbaren Stérungen lGber mehrere Stunden, mit absehbaren
Folgeverspatungen muss die Information unverziiglich durch die Betriebsleitstelle in
die RMV-Plattform eingegeben werden und eine Fahrgastinformation fir die im Bus
sitzenden relevanten Personen sowie zusteigende Fahrgdste zusatzlich Gber soziale
Medien erfolgen. Das Verkehrsunternehmen hat im Stérungsfall auf alternative Ver-
bindungen im Regionalbusverkehr und im Bahnverkehr hinzuweisen.

Umleitungsmanagement (geplante Betriebsabweichung und Stérungen)

Sind aufgrund von Baustellen bzw. Veranstaltungen Anderungen am Fahrplan (Um-
legung der Haltestelle, Anderungen der Abfahrts- und Ankunftszeiten) notwendig,
ist das Verkehrsunternehmen verpflichtet, Baustellenfahrpldane zu erstellen, sofern
der Normalfahrplan langer als eine Woche nicht gefahren werden kann. Dabei sind
Anschlussbeziehungen und Schulanfangszeiten weiterhin zu beachten. Die Baustel-
lenfahrplane sind mit dem Aufgabentrager oder dessen Dienstleister abzustimmen.

9.4 Rechnergestiitztes Betriebsleitsystem ITCS

Zur Effektivitatssteigerung der Betriebsdurchfihrung (u. a. Funkerreichbarkeit der
Fahrzeuge, Punktlichkeit der Fahrten, Beeinflussung der Lichtsignalanlagen, An-
schlusssicherung) sowie zur Datenbereitstellung flir Echtzeit-Fahrgastinformationen
wird ein Rechnergestiitztes Betriebsleitsystem (RBL/ ITCS!!!) eingesetzt, welches
vom Aufgabentrager oder einem von ihm beauftragten Dritten beigestellt wird.

Das RBL/ ITCS-System verfigt Gber folgende Funktionen:

e Solldatenversorgung,
e Verkauferabrechnung,
e eTicketing,

e Disposition/ITCS,

110 Auf verspéatete Anschlussverkehre ist bis zu 5 Minuten auf die fahrplanmaBige Abfahrts-
zeit zu warten. Die Zentrale des Auftragnehmers ist dazu verpflichtet, sich nach Kraften
zu bemuhen, bei den Anschlussverkehr-Verkehrsunternehmen (gilt nicht fir Schienen-
verkehrsunternehmen) abzukldren, ob aus den betreffenden Anschluss-Fahrzeugen Rei-
sende zu erwarten sind, um den Verspatungstibertrag so gering wie madglich zu halten.

111 ITCS: Intermodal Transport Control System
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e Fahrgastinformation und

e Qualitatsmanagement.

Das Verkehrsunternehmen ist flir den permanenten Einsatz der Komponenten des
RBL-Systems sowie die Personalschulung durch die unternehmensinternen Multipli-
katoren verantwortlich.

Zur qualitativen Weiterentwicklung des Linienbedarfsverkehrs behalt sich der Auf-
gabentrager vor, die Fahrzeuge im Linienbedarfsverkehr mit weiteren technischen
Komponenten, wie z. B. einem RBL-System, einem Live-Ortungssystem o. A. aus-
zustatten und zu erganzen.

9.5 Sozialstandards

Das Verkehrsunternehmen sorgt entsprechend der gesetzlichen Vorschriften fir
eine angemessene Entlohnung des Fahrpersonals.

Dem Fahrpersonal werden kostenfreie Pausenrdaume zur Verfiigung gestellt, die sa-
nitare Anlagen beinhalten. Die Dienstplane sind so zu gestalten, dass in Diensten
mit einer Arbeitszeit von mindestens sechs Stunden das Fahrpersonal eine Pause in
einem Pausenraum mit sanitdren Anlagen verbringen kann.

Weitere Anforderungen sind im Rahmen der MaBnahmen 1.3 und 1.4 zu entwickeln
und anschlieBend in die Vergabeunterlagen zu Uberfihren.

9.6 Gesundheitsschutz

Das Verkehrsunternehmen sorgt fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz fir
sein Personal gemaB den geltenden gesetzlichen Vorschriften. Um ggf. im Falle ei-
ner lokalen oder globalen Pandemie schnell reagieren zu kdénnen, ist ein MaB3nah-
menplan (Pandemieplan) vorzuhalten, der eine groBtmdgliche Sicherheit flir das
Personal gewahrleistet.

Fir die anstehenden Vergabeverfahren sind konkrete, aufgabentragerseitige Vorga-
ben fir den Gesundheitsschutz bei den Verkehrsunternehmen zu erarbeiten. Dies
betrifft auch Anforderungen fir einen vorbeugenden Gesundheitsschutzes zur Ver-
hinderung der Ausbreitung von Krankheitswellen (Sicherung eines ,verlasslichen
Nahverkehrs"; siehe auch MaBnahme I.1; Kapitel 13.5.3).
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Modul E - Konzept zur weiteren Entwicklung des Nahver-

kehrs

10 Prognose der zukiinftigen Mobilitatsentwick-
lung
10.1 Prognose der Verkehrsentwicklung

Fir die Weiterentwicklung des OPNV-Angebotes im Main-Taunus-Kreis ist die Ent-
wicklung der nachfragebestimmenden Randbedingungen zu berilicksichtigen. Pra-
gend ist insbesondere die Entwicklung der Einwohner- und Beschéaftigtenzahlen. Als
Prognosehorizont wurde das Jahr 2030 festgelegt, Basisjahr fiir die Vorausschat-
zung ist 2021 (31.12.2021).112

Die Abschatzung der voraussichtlichen Entwicklungen erfolgt auf Basis folgender
Quellen:

e Daten aus: Hessisches Statistisches Landesamt (2023): Statistische Berichte.
Regionalisierte Bevdlkerungsvorausberechnung fir Hessen bis 2070. Basisjahr
31.12.2021; Stand Marz 2023,

e Planungsvorhaben der Stadte und Gemeinden im Main-Taunus-Kreis (Siedlungs-
struktur, Verkehrsinfrastruktur und OPNV-Infrastruktur),13

e allgemeine zuklinftige Entwicklungen bei der Motorisierung der Bevélkerung.

Zu bericksichtigen ist, dass die dargestellten Prognosewerte die zu erwartenden
Entwicklungen auf Basis der zum Prognosezeitpunkt angenommenen Rahmenbedin-
gungen abbildet. Diese kdnnen durch nicht berlcksichtigte Verédnderungen, z. B.
der wirtschafts-, arbeitsmarkt- oder steuerpolitischen Rahmenbedingungen, nach-
haltig beeinflusst werden.

112 Hessisches Statistisches Landesamt (2023): Statistische Berichte. Regionalisierte Bevol-
kerungsvorausberechnung fir Hessen bis 2070. Basisjahr 2021; Stand Marz 2023

113 Befragung der Stadte und Gemeinden zur Fortschreibung des Nahverkehrsplans fiir den
Main-Taunus-Kreis (durchgefiihrt bis zum 16.09.2022) durch Mathias Schmechtig Nah-
verkehrsConsult
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10.2 Entwicklung der nachfragebestimmenden
Strukturdaten
10.2.1 Bevodlkerungsentwicklung

Die in den letzten Jahren positive Bevélkerungsentwicklung wird sich in der Ten-
denz weiter fortsetzen. Die aktuelle Bevélkerungsprognose geht jedoch ggu. frihe-
ren Prognosen von einem ,gedampften® Wachstum aus. Im Jahr 2030 sollen rund
250.000 Einwohner im Landkreis leben (plus 4,3 % ausgehend von 2021), im Jahr
2040 rund 257.000 Einwohner (plus 7,6 % ausgehend von 2021).

Prognose
Bevolkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis bis 2030
(bis 2040)

+ 18.100 (7,6 %)
, + 10.300 (4,3 %)
239.300

Abbildung 52: Bevélkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis 2021 bis 2030114

Hinweis:

Aufgrund der kreisweiten Vergleichbarkeit wird fiir die Darstellung der (demografischen) Ent-
wicklung der Einwohnerdaten auf Daten des Hessischen Statistischen Landesamtes zurtickge-
griffen. Basisjahr der Vorausschatzung ist das Jahr 2021. Es ist zu berlcksichtigen, dass im
Jahr 2014115 im Vergleich zum Basisjahr 2021 eine etwas positivere Entwicklung im Main-
Taunus-Kreis fur die Jahre bis 2030 prognostiziert wurden ist.

10.2.2 Demografische Entwicklung

Fir die Entwicklung nach Altersgruppen im Main-Taunus-Kreis fir den Zeitraum
2021 bis 2030 sind folgende grundsatzliche Aussagen herauszustellen: 116

e Ein Uberdurchschnittlicher Zuwachs von 6,8 % wird in der Altersgruppe der
6- bis unter 16-Jahrigen und somit in der Gruppe der Schiiler erwartet. Es ist
somit, wenn es nicht zu Veranderungen in den Schulzeiten kommt, mit einer
Zunahme des Beférderungsbedarfes in der Spitze zu rechnen.

114 ejgene Darstellung; Datenquelle: Hessisches Statistisches Landesamt (2023): Statisti-
sche Berichte. Regionalisierte Bevdlkerungsvorausberechnung flir Hessen bis 2070. Ba-
sisjahr 2021; Stand Marz 2023

115 Hessisches Statistisches Landesamt (2014): Statistische Berichte. Bevoélkerung in Hes-
sen 2060. Regionalisierte Bevdlkerungsvorausberechnung fiir Hessen bis 2030. Basis-
jahr 31.12.2014; Stand Mai 2016

116 Hessisches Statistisches Landesamt (2023): Statistische Berichte. Regionalisierte Bevol-
kerungsvorausberechnung fiir Hessen bis 2070. Basisjahr 2021; Stand Marz 2023
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e Auch in der Altersgruppe der 16 bis unter 20 Jahren wird ein Zuwachs von
8,8 % prognostiziert.

e Die Altersgruppe der Erwerbstatigen (30 bis unter 60 Jahren) soll hingegen ins-
gesamt um 4,2 % zuriick gehen, wobei innerhalb dieser Altersspanne von 30
Jahren unterschiedliche Entwicklungen zu erwarten sind. Die Bevdlkerung im Al-
ter von 30 bis unter 40 Jahren (plus 2,7 %) sowie 40 bis unter 50 Jahren
(plus 6,3 %) soll bis zum Jahr 2030 wachsen, hingegen die Altersgruppe zwi-
schen 50 und 60 Jahren um 17,8 % stark zurlickgehen.

e Ein wesentlicher Zuwachs wird in der Altersgruppe der Uber 60-]Jahrigen um
rund 15 % bis 2030, insbesondere in der Altersgruppe der 60- bis unter 65-Jah-
rigen (plus 21,5 %), erwartet.

Prognose
Bevolkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis bis 2030
nach Altersgruppen (2021 - 2030)

S 9
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2 O @ :
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Abbildung 53: Bevélkerungsentwicklung im Main-Taunus-Kreis bis 2030 nach Altersgrup-
pentt”

10.2.3 Strukturentwicklung

Fur die Nahverkehrsplanung sind weiterhin kommunale Planungsvorhaben mit ver-
kehrserzeugender Wirkung von Relevanz. Die Angaben zu den bis zum Jahr 2030
angedachten Planungsvorhaben der Stadte und Gemeinden im Main-Taunus-Kreis
stammen aus der Befragung der Stadte und Gemeinden zur Fortschreibung des
Nahverkehrsplans (siehe Kapitel 2.8). Auswirkungen auf die Nachfragestrukturen
im OPNV sind jedoch nur bedingt erkennbar.

117 eigene Darstellung; ebenda
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Aus Sicht der Nahverkehrsplanung sollte sich die kommunale Strukturentwicklung
konsequenter an den bereits vorhandenen oder geplanten OPNV-Achsen ausrichten
(Stichwort: nahverkehrsorientierte Siedlungsentwicklung).

Wohnflachen-, Gewerbeflachenentwicklung und Entwicklung des
Arbeitsmarktes

Wohnflachenentwicklung

In der folgenden Tabelle sind die groBeren geplanten Siedlungserweiterungen in
den Stadten und Gemeinden im Main-Taunus-Kreis aufgelistet.

Tabelle 25: Vorhaben zur Wohnfldchenentwicklung der Stadte und Gemeinden im Main-
Taunus-Kreis bis 2030

Stadt/ Gemeinde Lage MaBnahme GroBe Realisierungs-
zeitpunkt

Hofheim am Taunus, Marxheim, Neue | neues Baugebiet ca. ab 2027
Kreisstadt ErschlieBungs- 1.400 WE

straBe am

Rande des

Baugebiets

Romerwiesen
Hattersheim am Main, | Hattersheim, Wohnbauflachen- | 454 WE vsl. 2023/ 2024
Stadt VoltastraBe/ An | entwicklung

der Taunus-

eisenbahn

Hattersheim Wohnbauflachen- | 105 WE vsl. 2023/ 2024

SchulstraBe/ entwicklung

LindenstraBe

Bad Soden am Am Wasserturm/ | Bebauungsplan Nr.| ca. 2025 bis 2028
Taunus, Stadt Niederhofheimer | 78 "Sinai II und 300 WE
StraBe / Limes- | III"
spange
Hochheim am Main, Hochheim am Entwicklung ca. 2030
Stadt Main, nérdlicher | gemischtes 800 EW
Stadtrand Baugebiet
"Rheingaubogen”
fir Wohnen
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Gewerbeflachenentwicklung

In der folgenden Tabelle sind die geplanten Gewerbeflachenerweiterungen (gréoBer
5 ha) in den Stadten und Gemeinden im Main-Taunus-Kreis aufgelistet:

Tabelle 26: Vorhaben zur Gewerbefldchenentwicklung der Stadte und Gemeinden im Main-
Taunus-Kreis bis 2030118

Stadt/ Gemeinde Lage MaBnahme GroBe Realisierungs-
zeitpunkt

Hattersheim am Main, | Hattersheim, Gewerbeflachen- | 9,7 ha vsl. 2023/ 2024
Stadt VoltastraBe/ An | entwicklung

der Taunus-

eisenbahn

Hattersheim, Gewerbeflachen- | 7,3 ha Bauleitplanver-

Heddingheimer | entwicklung fahren lauft noch

StraBe
Bad Soden am Am Wasserturm/| Bebauungsplan Nr.| 6 ha 2025 bis 2028
Taunus, Stadt Niederhofheimer | 78 "Sinai II und

StraBe / Limes- | III"

spange (eingeschranktes

Gewerbegebiet)

Folgende Planungsvorhaben (Wirtschaftsentwicklung) sind weiterhin geplant:

e Entwicklung Bérsenplatz in Eschborn Sid, Mergenthaler Allee mit 53.900 m?2 bis
2025,

e Entwicklung Eschborn Gate in Eschborn, Frankfurter StraBe mit 60.000 m=2 bis
2025.

e Entwicklung Gewerbegebiet Diedenbergen, westlicher Ortsrand von Hofheim
Diedenbergen mit 100.000 m?2; zeitgleich ist eine Umwandlung der Industriefla-
chen an der Hattersheimer StraBe in ein Wohngebiet geplant.

Einzelhandel

Im Main-Taunus-Kreis sind in den kommenden Jahren einzelne Erweiterungen im
Bereich der Einzelhandelsstandorte vorgesehen. Im Zusammenhang mit geplanten
Wohnflachenerweiterungen werden Einzelhandelsstrukturen in die Planungsvorha-
ben integriert. Diese einzelnen Erweiterungen der Einzelhandelsstandorte sind je-
doch ausschlieBlich von lokaler Bedeutung und besitzen deshalb eher geringe
OPNV-Relevanz.

118  ebenda

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 165



Seite | 166

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

10.3 Allgemeine Trends der Mobilitatsentwicklung

10.3.1 Einfluss von Megatrends

Die zukiinftige Mobilitatsentwicklung und damit die Gestaltung des Nahverkehrssys-
tems im Main-Taunus-Kreis werden nicht nur von den 6rtlichen Rahmenbedingun-
gen gepragt. Auch Megatrends!'® werden, mehr oder weniger intensiv, die Entwick-
lung beeinflussen. Strategische Planungen im Mobilitatssektor sollten diese globalen
Trends aufgreifen und berlcksichtigen.

Ein pragender Megatrend ist die ,Urbanisierung". Immer mehr Menschen leben in
der Stadt als auf dem Land. Stadte werden immer mehr die kulturellen, 6konomi-
schen und kreativen Zentren sein. Die Landflucht halt weiter an, Fachkrafte ziehen
in die Stadte. Die Stadtflucht ist jedoch nicht verschwunden und durch die Corona-
Pandemie wieder verstarkt erkennbar, sie ist aber wesentlich geringer ausgepragt.
Die Zukunftsforschung geht davon aus, dass die Urbanisierung weiter zunehmen
wird.!2% Insbesondere vor dem Hintergrund steigender Mietpreise in den GroBstad-
ten nimmt aber auch der Bevélkerungsanteil in den Stadt-Umland-Bereichen, wie
im Main-Taunus-Kreis, zu.

Das Mobilitatsverhalten wird immer starker durch den Trend zur ,Flexibilisierung®
gepragt. Dieser Trend bezieht sich auf die schrittweise Aufgabe bisher festgefligter
Strukturen, um sich einer neuen Situation (z. B. Arbeitsmarkt, Wohnungsmarkt)
anzupassen. Der Trend zur ,24-Stunden-Gesellschaft" (auch ,24/7-Gesellschaft"
genannt) bedeutet eine Veranderung hin zu flexiblen Arbeits- und Freizeitmodellen.
Immer mehr Menschen gehen mittlerweile mehr oder weniger haufig an Sonn- und
Feiertagen ihrer Arbeit nach. Dienstleistungen, auch passende Mobilitdtsangebote,
werden in der Konsequenz rund um die Uhr erwartet.

Aktuell (Anfang 2024) ist es nicht verldsslich einschatzbar, wie sich bspw. die Aus-
wirkungen der Pandemie-Situation und der aktuellen Krisen in Zukunft auf die Mo-
bilitat darstellen werden. Es ist aber eher wahrscheinlich, dass sich die hier benann-
ten Trends nicht grundlegend &ndern werden.

119 Megatrends sind Veranderungen, welche die Gesellschaft, die Wirtschaft, die Wissen-
schaft, die Kultur usw. Uber ldngere Zeitraume, mehrere Jahrzehnte, préagen. Aktuell
wird, je nach Quelle, von mehreren Arten an Megatrends gesprochen, von ,Globalisie-
rung", Gber ,Mobilitat" bis ,Silver Society".

(siehe https://megatrends.fandom.com/de/wiki/Mobilit%C3%A4t)

120 https://www.zukunftsinstitut.de/zukunftsthemen/megatrend-urbanisierung
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10.3.2 Allgemeine Entwicklungen der Mobilitat -
Globaltrends

Aus bundesweiten, fundierten Studien, die letztmalig 2017 durchgeflihrt wurden

und somit die Situation vor der Corona-Pandemie beleuchten, sind folgende, grund-

satzlich auch heute noch giltige Globaltrends zur Entwicklung der Mobilitat erkenn- Seite | 167
bar:1%!

e Die sogenannte ,Mobilitdtsquote™ (Anteil der Biirger, die an einem durchschnitt-
lichen Tag unterwegs waren) und die durchschnittliche Anzahl der Wege pro
Person waren Ende der 2010er-Jahre erkennbar gesunken. Bemerkenswert ist,
dass die Rickgange in der ,Mobilitatsquote™ ggu. friiheren Jahren am Wochen-
ende hoher ausfallen als an Werktagen. Diese Veranderungen sind vordergriin-
dig durch eine geringere Mobilitatsquote bei Kindern und Jugendlichen und von
Haushalten mit niedrigem 6konomischen Status bedingt. Die Auswertungen flr
Hessen zeigten den gleichen Trend.

o Der OPNV war in seinem Modal-Split-Anteil in den vorherigen 15 Jahren von
8 % leicht auf 10 % gewachsen. Wahrend in Metropolen der OPNV-Anteil 20 %
betragt, liegt er im léandlichen Raum (kleinstadtischer, dérflicher Raum) nur bei
5 %. In Hessen konnte im Landesdurchschnitt mit 11 % Modal-Split-Anteil fur
den OPNV, neben Brandenburg, der héchste Wert fiir ein Flachenland festge-
stellt werden.

e Der Flhrerschein-Anteil wurde vor allem in der Altersgruppe der unter 30-Jah-
rigen ggu. friheren Generationen leicht, aber signifikant geringer. Bei den Se-
nioren Uberschreitet er dagegen inzwischen die 80-Prozent-Marke.

e Bei den Senioren war die Automobilitat weiter angewachsen, besonders erheb-
lich in den hdheren Altersgruppen. Im Gegensatz zu friiheren Jahren fahren im-
mer mehr altere Frauen Auto.

o Die jiingeren Bevélkerungsgruppen zeigten demgegeniiber eine héhere OPNV-
Affinitat auf als noch vor einigen Jahren, es wird zumindest in den groBen Stad-
ten eine weitere Orientierung zur Multimodalitat erwartet.

121 Quellen:

e infas Institut fir angewandte Sozialwissenschaften GmbH Bonn; in Kooperation mit:
Deutsches Zentrum fur Luft- und Raumfahrt e. V. Berlin und IVT Research GmbH
Mannheim: Mobilitdt in Deutschland - Kurzreport; Studie fiir das Bundesministerium
flr Verkehr und digitale Infrastruktur; Bonn 2018

e infas Institut fir angewandte Sozialwissenschaften GmbH Bonn; in Kooperation mit:
Deutsches Zentrum fir Luft- und Raumfahrt e. V. Berlin, IVT Research GmbH Mann-
heim und infas 360 GmbH Bonn: Mobilitat in Deutschland - Zeitreihenbericht 2002 -
2008 - 2017; Studie fir das Bundesministerium fur Verkehr und digitale Infrastruk-
tur; Bonn 2019

e infas Institut fir angewandte Sozialwissenschaften GmbH Bonn; in Kooperation mit:
Deutsches Zentrum fir Luft- und Raumfahrt e. V. Berlin, IVT Research GmbH Mann-
heim und infas 360 GmbH Bonn: Mobilitat in Deutschland - Kurzreport Hessen; Stu-
die fur das Bundesministerium fir Verkehr und digitale Infrastruktur; Bonn 2020
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e Die Ausstattung mit Pkw war weiter gewachsen, insbesondere in den landlichen
Regionen. Mehr als 90 % der Haushalte besaBen im landlichen Raum mindes-
tens einen Pkw, nahezu 40 % sogar zwei oder mehr Pkw.

e GroBe Pkw nehmen im Bestand Uberdurchschnittlich zu, der mittlere Pkw-Be-

setzungsgrad verharrt bei 1,5 Personen.
Seite | 168
e Der Anteil des Berufsverkehrs war Ende der 2010er-Jahre ggu. friheren Jahren

durch ein Wachstum gekennzeichnet, was mit dem héheren Beschaftigungsni-
veau bei vergleichsweise gleichbleibender Gesamtbevdlkerung zusammen-
hangt. Auch beruflich bedingte Wege zeigen einen deutlichen Zuwachs. Leicht
zuriickgegangen waren dagegen die Anteile der Freizeitwege und der Einkaufs-
wege.

Fir die Nahverkehrsplanung sind insbesondere zwei Effekte der Mobilitatsentwick-
lung von Bedeutung:

e die bereits langer bekannte, weiter wachsende Autoaffinitat der Senioren

e sowie eine erkennbar gegenldaufige Entwicklung bei jungen Erwachsenen mit ei-
ner geringer ausgepragten Auto-Orientierung ggi. der Generation vor 10 bis 20
Jahren in der gleichen Lebensphase.

10.3.3 Auswirkungen des demografischen Wandels
auf die Mobilitit

Der demografische Wandel wird absehbar auch in den nachsten 10 bis 15 Jahren
weiterhin deutlich splirbare Auswirkungen auf das Mobilitdtsverhalten und damit auf
das Verkehrsaufkommen haben.

Fir die Nahverkehrsplanung haben die nachfolgend erlduterten, aus heutiger Sicht
erkennbaren Entwicklungen eine Bedeutung:

e Aus Trendbetrachtungen wird augenfallig, dass die mobile Altersgruppe der jun-
gen Erwachsenen (18-29-Jahrige) sich durch einen riicklaufigen Pkw-Besitz aus-
zeichnet.!?2 Dieser Effekt ist in den sehr groBen Stadten ausgepragter als auf
dem Land. Dennoch ist es sinnvoll, dass sich der OPNV auch auBerhalb der Met-
ropolen auf diese, zahlenmaBig jedoch eher kleinere, Gruppe einstellt, die aber
Uberdurchschnittlich viele Wege pro Tag zurlicklegt. Neben dem Ausbildungs-
und Berufsverkehr ist der Freizeitverkehr, auch in den Abend- und Nachtstun-
den, in dieser Altersgruppe stark ausgepragt.

122 ebenda
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e Durch die bereits heute schon bevédlkerungsstarke Altersgruppe der Uber
60-Jahrigen (generell hohe Pkw-Verfigbarkeit bei hoher Autoaffinitat in der Mo-
bilitat; in sich sehr differenziert zu betrachtende Altersgruppe) wird auf der ei-
nen Seite der Freizeitverkehr zuklinftig an Bedeutung gewinnen, auf der ande-
ren Seite muss sich der OPNV auf eine &lter werdende Gesellschaft einstellen.
Neben der barrierefreien Nutzbarkeit des OPNV werden auch in den Bereichen
der Fahrplaninformationen und des Fahrscheinvertriebs, sowie bei der Ausge-
staltung des Fahrplanangebots modifizierte Strategien notwendig werden.

Seite | 169

Die Auswirkungen dieser soziodemografischen Prozesse auf das Mobilitatsgesche-
hen werden in der Regel nicht schlagartig auftreten, sondern verlaufen kontinuier-
lich und je nach Teilregion mit verschiedenen Geschwindigkeiten (Ausnahmen sind
beispielsweise StandortschlieBungen (Betriebe, Schulstandorte usw.) und dem da-
mit verbundenen abrupten Wegfall des Zielverkehrsaufkommens an einem Ort).

Bezogen auf das Nachfragepotenzial der Gber 60-Jahrigen fiir den OPNV, sind fol-
gende generellen Aussagen festzuhalten:

e Das Fahrgastaufkommen der Senioren ist in den vergangenen Jahren - trotz
demografischen Wandels und attraktiver Seniorentickets - zuriickgegangen,
weil Senioren in ihrem Leben ldnger den eigenen PKW nutzen. Nach Einschat-
zung der Verkehrswissenschaft wird die altere Bevdlkerung auch zukiinftig
durch eine héhere Autoaffinitat als friihere Generationen gekennzeichnet sein.
Hinzu kommen neue Mobilitétsangebote, wie E-Bikes, welche die Verkehrsmit-
telwahl beeinflussen. In der Konsequenz heiBt dies fir den OPNV, dass die in
der Vergangenheit in der Branche haufig als ,treue Stammkunden™ betrachte-
ten Senioren gerade in stadtischen Raumen starker zu ,wahlfreien Verkehrsteil-
nehmern" werden. Diese haben auch héhere Anspriiche an den OPNV, nicht nur
bezliglich der Barrierefreiheit, sondern auch im Hinblick auf Merkmale wie Kom-
fort, Angebotstransparenz, Verfligbarkeit und vor allem gute Erreichbarkeit in-
dividueller Ziele. Dabei spielen kurze Wege sowie die Erreichbarkeit topogra-
phisch bewegter Orte eine wichtige Rolle.

¢ Hochbetagte befriedigen ihre Mobilitatsbedirfnisse im Status quo kaum/ nicht
mit dem OPNV. Dies liegt jedoch oftmals am Wohnstandort und nicht am
OPNV-Angebot (Wohnstandorte dlterer Menschen (Hochbetagter) ausgerichtet
an den Mobilitatseinschrankungen).

e Die Bereitschaft zur Veranderung des Wohnstandortes im Alter wird zukinftig
maoglicherweise weiter an Bedeutung gewinnen (Riickzug in Kern- und Innen-
stadte mit vielfaltiger Infrastruktur).
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10.4 Entwicklung des OPNV in Zeiten der Corona-
Pandemie

Die Corona-Pandemie und deren Folgen haben seit 2020 das Mobilitatsverhalten in
Deutschland merklich verdndert. Der OPNV war zumindest bis 2022 der offensichtli-
che Verlierer dieser Veranderungen.'?3 Im bundesdeutschen Durchschnitt hat sich
der OPNV-Anteil am Mobilitatsverhalten von 10 % aus der Vor-Corona-Zeit auf 5 %
im Mai 2020, auf 8 % im Oktober 2020 und auf 7 % im Mai 2021 vermindert.1?4

Der OPNV hatte dabei insbesondere bei den sog. ,,wahlfreien Mobilitdtsteilnehmen-
den" und in Haushalten mit hohem ékonomischem Status (2017: OPNV-Modal-Split
8 %; Mai 2021: 2 %) Anteile verloren. FUr niedrige Einkommensgruppen hat der
OPNV in der Pandemie-Zeit dagegen weiterhin eine hohe Bedeutung und verliert
dort auch weniger an Fahrgdasten.

Fehlende Aktivitaten und daraus resultierende fehlende Mobilitatsbedarfe, aber
auch die subjektiv empfundene Unsicherheit im OPNV, beispielsweise durch eine
nicht sichergestellte Abstandswahrung, wurden als wichtige Griinde fiir den immen-
sen Fahrgastrickgang gesehen. Es wurden seit Beginn der Pandemie nicht nur we-
niger Wege zurtickgelegt, sondern diese Wege nun auch vermehrt mit dem eigenen
Pkw oder zu FuB bzw. mit dem Rad bewaltigt.

In 2022 konnte der OPNV einige seiner dramatischen pandemiebedingten Verluste
aufholen, beglnstigend kénnte hier das Neun-Euro-Ticket gewirkt haben.'?> In
2023 ist eine weitere Erholung festzustellen, die jedoch regional sehr unterschied-
lich eingetreten ist. Im RMV-Gebiet haben sich in 2023 die Fahrgastzahlen ggd.
dem Vorjahr weiter gesteigert. ,Mit dem im Mai 2023 eingefihrten Deutschland-Ti-
cket liegen die Fahrgastzahlen annéhernd auf Vor-Corona-Niveau. Die Erholung der
Fahrgastnachfrage trotz Homeoffice-Effekt ware ohne Deutschland-Ticket nicht
denkbar gewesen"“.126

Zum jetzigen Zeitpunkt kann jedoch nicht belastbar prognostiziert werden, wie sich
das Verhalten der (auch fritheren) OPNV-Nutzenden, die ihre Nutzung in der Pande-
mie reduziert hatten, sich in Zukunft entwickeln wird. Inwieweit das Deutschlandti-
cket mittel- und langfristig Wirkung zeigen wird, bleibt abzuwarten.

123 Zehl, Franziska; Weber, Patrick: Mobilitédtsreport 03, Ergebnisse aus Beobachtungen per
reprasentativer Befragung und erganzendem Mobilitétstracking bis Ende Oktober, Aus-
gabe 15.12.2020, Bonn, Berlin, mit Férderung des BMBF

124 Knie, Andreas; Zehl, Franziska; Schelewsky, Marc: Mobilitdtsreport 05, Ergebnisse aus
Beobachtungen per reprasentativer Befragung und erganzendem Mobilitatstracking bis
Ende Juli, Ausgabe 16.08.2021, Bonn, Berlin, mit Férderung des BMBF

125 Gjlvio Suckow und Sarah George: Mobilitatsreport 08, Homeoffice und digitale Mobilitat
als das neue Normal? - Ergebnisse von Panel-Befragungen zur Mobilitat, Mai 2023, Aus-
gabe 26.05.2023, Bonn

126 https://www.rmv.de/c/de/informationen-fuer-journalisten/presse/aktuelle-pressemittei-
lungen/07022024-deutschland-ticket-bringt-fahrgaeste-zurueck
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Viele Unwagbarkeiten bleiben bestehen, insbesondere die Fragen:
e Bleibt der Trend zum Homeoffice stabil?
e Werden Online-Handel und Online-Dienstleistungen weiter zunehmen?

e Hat der zunehmend unzuverldssigere Betrieb im Nah- und Fernverkehr blei-
bende Auswirkungen auf das Nutzendenverhalten?

10.5 Entwicklung des OPNV-Aufkommens im Main-
Taunus-Kreis

Fur die weitere Entwicklung der OPNV-Nutzung sind folgende Trends in der bevélke-
rungsstrukturellen Entwicklung bis 2030 als maBgebend herauszustellen:

e Die Bevdlkerung im Main-Taunus-Kreis wird in der Summe voraussichtlich ei-
nen leichten Zuwachs aufweisen.

e Die Schulerzahlen werden steigen.

e Die Zahl der jungen Erwachsenen, welche zumindest in den urbaneren Raumen
durch eine zuriickgehende Autoaffinitat gepragt sind, nimmt ebenfalls leicht zu.

e Die Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter bis 60 Jahren werden hingegen weni-
ger. Vor allem in der Altersgruppe der 50 bis 60-Jahrigen ist ein deutlicher
Rlickgang festzustellen.

e Die Zahl der Senioren, welche eine zunehmende Autoaffinitat zeigen, wird
merklich anwachsen.

Aus den dargestellten Globaltrends und den absehbaren regionalen und lokalen
Entwicklungen lassen sich Trends zur Entwicklung der OPNV-Affinitét und der
OPNV-Nachfrage im Main-Taunus-Kreis ableiten (Annahme: gleichbleibendes OPNV-
und Tarif-Angebot). In den Altersgruppen der 30- bis 60-Jahrigen ist von einem
leichten Anstieg der OPNV-Affinitdt auszugehen. Die quantitative OPNV-Nutzung
wird sich nur bei den Hochbetagten (alter 80 Jahre) zumindest leicht erhéhen (be-
dingt durch Bevdlkerungswachstum in dieser Altersgruppe). In den mittleren Alters-
gruppen sollte die OPNV-Nutzung stabil bleiben.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Entwicklung des OPNV-Aufkommens im Main-Taunus-Kreis
(bis 2030)
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Abbildung 54: Trends der Entwicklung des OPNV-Aufkommens nach Altersgruppen im Main-
Taunus-Kreis bis 2030 (gutachterliche Einschédtzung)

Die demografischen Rahmenbedingungen im Main-Taunus-Kreis andern sich eher
zuungunsten des OPNV. Um eine Stabilisierung des heutigen Anteils des OPNV im
Kreisgebiet am Gesamtverkehr absichern zu kénnen, ist vor dem Hintergrund der
zu erwartenden demografischen Entwicklungen ein Ausbau des Angebotes und eine
Verbesserung der Qualitat vorzusehen. Im Mittelpunkt des Handelns sollte eine ho-
here Attraktivitat insbesondere fiir die wahlfreien Kunden stehen. Flir eine signifi-
kante Steigerung des OPNV-Anteils wére jedoch ein merklicher Angebotsausbau er-
forderlich.
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11 Barrierefreiheit im Nahverkehrsraum
11.1 Stand der Barrierefreiheit im Main-Taunus-
Kreis

Im Main-Taunus-Kreis ist ein hoher Standard in der Barrierefreiheit des OPNV vor-
handen, auch wenn das Level der ,vollstandige Barrierefreiheit" noch nicht erreicht
ist. Im Bereich der Fahrzeuge konnte, nach dem aktuellen Stand der Technik, weit-
reichend die Barrierefreiheit geschaffen werden. Bei den Haltestellen wurde, basie-
rend auf den seit 2014 von der MTV gesteuerten Prozess, ein Ausbaustand von zwei
Drittel der Haltestellen erreicht (siehe Kapitel 3.7.2). Ein groBer Handlungsbedarf
besteht im Bereich der digitalen Fahrgastinformationen.

Nachfolgend werden, ausgehend vom erreichten Stand, im Kontext mit den gesetz-
lichen Vorgaben Leitlinien festgelegt, die Anforderungen an die , vollstandige Barrie-
refreiheit" differenziert in vier MaBnahmenfelder (siehe Abbildung 55) formuliert,
die Verantwortlichkeiten aufgezeigt und (temporar begrenzte) Ausnahmen von der
»Vollstandigen Barrierefreiheit" benannt. Berilicksichtigung findet dabei ggi. dem
NVP 2014 auch die Weiterentwicklung des Standes der Technik.

11.2 Belange der Barrierefreiheit

Der Begriff ,Barrierefreiheit™ wurde in der Vergangenheit im Verkehrsbereich in der
AuBendarstellung meist auf die Benutzergruppe der Rollstuhlnutzenden sowie teil-
weise auch der Gehbehinderten fokussiert (,behindertengerecht" gleich ,rollstuhl-
gerecht"). Um allen Benutzergruppen des OPNVs gerecht zu werden, muss das Ver-
standnis zur Barrierefreiheit im OPNV jedoch breiter gefasst werden. In der konse-
quenten Umsetzung des Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG, § 4) umfasst die
Barrierefreiheit grundsatzlich alle Benutzergruppen mit eingeschrankter Mobilitat
(z. B. auch hochbetagte Menschen, gehoérlose Personen, greifbehinderte Personen,
Personen mit Konzentrations- und Orientierungsbeeintrachtigung).?”

Flr diese ist in der Konsequenz die Mdglichkeit zur eigenstandigen, selbstbestimm-
ten, unabhangigen und sicheren

e Auffindbarkeit,
e Zuganglichkeit und
e Nutzbarkeit

des OPNV in der allgemein (iblichen Weise zu gewéhrleisten.

127 ygl.: Barrierefreiheit im 6ffentlichen Verkehrsraum flir seh- und hérgeschéadigte Men-
schen: Schriftenreihe ,direkt" des Bundesministeriums flir Verkehr-, Bau- und Stadtent-
wicklung; Heft 64/ 2008
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Das Personenbeférderungsgesetz (PBefG) prdzisiert in der aktuellen Fassung mit
Glltigkeit ab dem 01.08.2021 in § 8 ,,Férderung der Verkehrsbedienung und Aus-
gleich der Verkehrsinteressen im offentlichen Personennahverkehr" im Absatz 3 die
Anforderungen an den von den zustandigen Behoérden (Aufgabentragern) aufzustel-
lenden NVP.

~Der Nahverkehrsplan hat die Belange der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch ein-
geschrankten Menschen mit dem Ziel zu berticksichtigen, fir die Nutzung des 6f-
fentlichen Personennahverkehrs bis zum 1.1.2022 eine vollsténdige Barrierefrei-
heit zu erreichen. Die in Satz 3 genannte Frist gilt nicht, sofern in dem Nahver-
kehrsplan Ausnahmen konkret benannt und begriindet werden. Im Nahverkehrs-
plan werden Aussagen Uber zeitliche Vorgaben und erforderliche MaBnahmen ge-
troffen. Bei der Aufstellung des Nahverkehrsplans sind die vorhandenen Unter-
nehmer frihzeitig zu beteiligen; soweit vorhanden sind Behindertenbeauftragte
oder Behindertenbeirédte, Verbdnde der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch einge-
schrdnkten Fahrgdste und Fahrgastverbdnde anzuhéren. Ihre Interessen sind an-
gemessen und diskriminierungsfrei zu berticksichtigen."

Das Hessische OPNVG gibt zur Beriicksichtigung des Themas im NVP in § 14, Abs. 4
Vvor.

Die Nahverkehrspléne sollen mindestens enthalten:

5. Aussagen zur barrierefreien Gestaltung des offentlichen Personennahverkehrs-
angebots nach § 8 Abs. 3 Satz 3 des Personenbeférderungsgesetzes,

Der Begriff ,vollstéandige Barrierefreiheit" ist nicht im Sinne einer gesetzlichen
Grundlage definiert. ,Vollstandig" ist in diesem Zusammenhang als Ubergreifend zu
verstehen, das bedeutet, es umschlieBt begrifflich alle funktionellen Bereiche des
beschriebenen Rechtsobjektes OPNV - also Fahrzeuge, Fahrgastinformation, Tarif-
und Fahrplangestaltung und zentral die bauliche Gestaltung und Ausstattung der
Infrastruktur (siehe Abbildung 55).

Die fur die Nahverkehrsplanung angenommene Definition von Barrierefreiheit ergibt
sich aus den § 4 und 8 des Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG):

,§ 4 Barrierefreiheit

Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische Ge-
brauchsgegenstidnde, Systeme der Informationsverarbeitung, akustische und vi-
suelle Informationsquellen und Kommunikationseinrichtungen sowie andere ge-
staltete Lebensbereiche, wenn sie fiir Menschen mit Behinderungen in der allge-
mein Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsétzlich ohne
fremde Hilfe auffindbar, zugédnglich und nutzbar sind. Hierbei ist die Nutzung be-
hinderungsbedingt notwendiger Hilfsmittel zuldssig."
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»§ 8 Herstellung von Barrierefreiheit in den Bereichen Bau und Verkehr

(.)

(5) Sonstige bauliche oder andere Anlagen, offentliche Wege, Platze und StraBBen
sowie offentlich zugédngliche Verkehrsanlagen und Beférderungsmittel im oéffentli-
chen Personenverkehr sind nach MaBgabe der einschldgigen Rechtsvorschriften
des Bundes barrierefrei zu gestalten. Weitergehende landesrechtliche Vorschrif-
ten bleiben unberihrt."

Weitere Regelungen enthalt das Hessisches Gesetz zur Gleichstellung von Menschen
mit Behinderungen (Hessisches Behinderten-Gleichstellungsgesetz - HessBGG vom
20. Dezember 2004).

Der NVP muss mit den im PBefG geregelten gesetzlichen Vorgaben die zentrale Pla-
nungsfunktion zur Herstellung bzw. Schaffung eines ,vollstandig barrierefreien
OPNV" (ibernehmen. Er muss daher aufzeigen

e in welchen Zeitrdumen bzw. nach welcher Priorisierung die Barrierefreiheit im
OPNV hergestellt werden soll und

e wo aus welchen Griinden die Barrierefreiheit als Ausnahme noch nicht erreicht
werden kann.

Zu beachten ist, dass die Aufgabentrager gemaB PBefG vordergriindig flr die Pla-
nung (Planungsgebot), nicht aber unmittelbar fir die Umsetzung der ,vollstandigen
Barrierefreiheit™ zustandig sind. Aus dem NVP ergibt sich kein subjektiver Anspruch
zur Umsetzung von MaBnahmen.!28

Der Gesetzgeber hat im PBefG keine (neue) fachliche Qualitat fir Barrierefreiheit
definiert. ,,Barrierefreiheit" bleibt ein Prozess und wird sich auch in Zukunft mit dem
Stand der Technik weiterentwickeln.'?® Die Schaffung der ,Barrierefreiheit" ist auch
immer ein planerischer Kompromiss der verschiedenen Anforderungen der unter-
schiedlich mobilitatseingeschrankten Fahrgdaste. Der Anspruch ist somit, ein Opti-
mum flr moglichst viele Menschen zu erreichen. Eine ,vollstdndige Barrierefreiheit"
im Sinne einer absoluten Freiheit von Hemmnissen flir alle Formen von Mobilitats-
einschrankungen ist dagegen auf absehbare Zeit (noch) nicht mdéglich. Die Schaf-
fung der Barrierefreiheit im OPNV dient dabei nicht nur den Benutzergruppen mit
Beeintrachtigungen, sondern allen Fahrgasten.

Die Herstellung und Sicherstellung der Barrierefreiheit im OPNV umfasst ausdriick-
lich nicht nur die Fahrzeuge und Haltestellen, sondern weitere MaBnahmenfelder
(siehe Abbildung 55).

128 gjehe: Bundesarbeitsgemeinschaft OPNV der kommunalen Spitzenverbande (BAG): Voll-
stédndige Barrierefreiheit im OPNV - Hinweise fiir die OPNV-Aufgabentrdger zum Umgang
mit der Zielbestimmung des novellierten PBefG; Handreichung, erstellt durch eine Ad-
hoc-Arbeitsgruppe, September 2014

129 ebenda
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MaBnahmenfelder , Barrierefreiheit" im OPNV
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Abbildung 55: MaBnahmenfelder ,,Barrierefreiheit" im OPNV

Im Main-Taunus-Kreis sind fiir die Umsetzung im straBengebundenen OPNV zustén-
dig:

¢ MaBnahmenfeld , Haltestellen™: unterschiedliche Zustandigkeiten:

o flr die bauliche Ausfihrung die StraBenbaulasttrager (i. d. R. Stadte und
Gemeinden)

o flr die Ausstattung mit Haltestellen-Masten die MTV

e MaBnahmenfeld ,,Fahrzeuge": die Verkehrsunternehmen (die MTV formuliert
Uber den NVP bzw. Uber die Vergabeverfahren die Anforderungen hinsichtlich
der Fahrzeugausstattung; fir die regionalen Buslinien erfolgt die Festlegung der
Vorgaben durch den RMV),

¢ MaBnahmenfeld ,Fahrgastinformation/ Vertrieb™: die Verkehrsunterneh-
men (die MTV formuliert Gber den NVP bzw. Uber die Vergabeverfahren die An-
forderungen; im regionalen Kontext durch den RMV), fiir DFI Verantwortlichkeit
bei MTV,

¢ MaBnahmenfeld ,,Betrieb/ Unterhaltung/ Storfallmanagement™: die Ver-
kehrsunternehmen (die MTV formuliert Gber den NVP bzw. Uber die Vergabever-
fahren die Anforderungen; im regionalen Kontext durch den RMV) sowie bei den
Haltestellen die StraBenbaulasttrager und die Verkehrsbehérden,

e MaBnahmenfeld ,,Fahigkeiten und Kenntnisse Personal™: die Verkehrsun-
ternehmen (die MTV formuliert Gber den NVP bzw. Uber die Vergabeverfahren
die Anforderungen; im regionalen Kontext durch den RMV),
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¢ MaBnahmenfeld ,,Service/ Trainingsangebote™ (flir Nutzende mit Mobili-
tatseinschrankungen): die MTV und die Kommunen.

Die Wirkung der MaBnahmenfelder zur Sicherung der Barrierefreiheit ist im Zusam-
menspiel sehr komplex und wird durch mehrere Akteure geleistet.

11.3 Schaffung barrierefreier Wegeketten
Die Barrierefreiheit im OPNV-System wird nur vollstidndig sichergestellt, wenn die

Wegekette durchgangig, ohne Licken barrierefrei bezliglich der jeweiligen Mobili-
tatseinschrankung ist (siehe Abbildung 56).

Mobilititskette im OPNV
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Abbildung 56: Mobilitétskette im OPNV130

130 eigene Darstellung nach: VDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen: Barrierefreier
OPNV in Deutschland, Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstéandig Uberarbeitete und
erweiterte Auflage 2012
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11.4 Anforderungen von Nutzenden mit unter-
schiedlichen Mobilitatseinschrankungen

Die Anforderungen von Benutzergruppen hinsichtlich einer barrierefreien Nutzbar-
keit kdnnen sehr unterschiedlich, tlw. sogar divergierend, sein. Die barrierefreie Ge-
staltung des OPNV hat sich vor diesem Hintergrund am Prinzip des , Designs fiir
alle® zu orientieren, d. h. die Infrastrukturen und Informationen sollen von allen
Fahrgasten mdglichst weitgehend ohne eigene Anpassung oder ein spezielles De-
sign genutzt werden kénnen. Weder Gesamtlésungen noch Einzellésungen dirfen
zugunsten einzelner Personengruppen optimiert werden, wenn dies zu merklichen
Nutzungsnachteilen flir andere Fahrgaste fihrt.13?

In der nachfolgenden Tabelle sind die wesentlichen Anforderungen, die bei der Ge-
staltung der OPNV-Infrastruktur im Optimalfall zu beachten sind, dargestellt. Im
Einzelfall ist zu entscheiden, welche Anforderungen im Kontext mit dem Prinzip des
~universellen Designs" prioritar zu berlicksichtigen sind.

Tabelle 27: Grundanforderungen an die Gestaltung eines ,barrierefreien OPNV" aus Sicht
verschiedener Benutzergruppen mit Mobilitdtseinschrénkungeni3?

Benutzergruppe mit wesentliche Grundanforderung an die

Mobilitatseinschrankung Gestaltung der OPNV-Infrastruktur aus Sicht der
jeweiligen Benutzergruppe

Gehbehinderte Menschen mit e niveaugleiche, nahezu spaltfreie sowie

und ohne Rollator/ Gehwagen neigungsarme Erreichbarkeit der Bahn- bzw.

(auch Fahrgaste mit Bussteigkante; maximal zuldssiges Spalt- und

Kinderwagen bzw. sperrigem StufenmaB gemaB DIN 18040-3: 5x5 cm

Gepack) e niveaugleicher, nahezu spaltfreier sowie

neigungsarmer Einstieg in das Fahrzeug

e niveaugleiche, nahezu spaltfreie sowie
neigungsarme Erreichbarkeit der geeigneten
Sitzplatze/ Stellflachen im Fahrzeug

e Haltestangen und -griffe im Eingangsbereich der
Fahrzeuge/ Stellflachen

o rutschfeste/ rutschhemmende Oberflachen

131 YDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen: Barrierefreier OPNV in Deutschland,
Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstandig Uberarbeitete und erweiterte Auflage
2012

132 Quellen:

e Verband Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV): Barrierefreier OPNV in Deutsch-
land, Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstandig Gberarbeitete und erweiterte
Auflage 2012

o Deutscher Behindertenrat (DBR); Standards der Barrierefreiheit fir den 6ffentlichen
Personennahverkehr
(http://www.vdk.de/deutscher-behindertenrat/mime/26375D1086261559.pdf)
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Benutzergruppe mit
Mobilitatseinschrankung

wesentliche Grundanforderung an die
Gestaltung der OPNV-Infrastruktur aus Sicht der
jeweiligen Benutzergruppe

Blinde und sehbehinderte
Menschen

e (visuell und taktil) kontrastierende Gestaltung der
Anlagen und Elemente

e (visuelle und taktile) Wahrnehmbarkeit von
Einbauten, raumlichen Einschrénkungen usw.
(z. B. Méblierung)

e durchgangige, lickenlose Orientierbarkeit/ Weg-
leitung zur Bahn- bzw. Bussteigkante

e Wahrnehmbarkeit der Einstiegsbereiche und der
Fahrzeugtliren

¢ Wahrnehmbarkeit der wesentlichen Bedien-
elemente, maoglichst einheitliche Gestaltung der
Bedienelemente aus Grinden der Merkbarkeit und
Wiedererkennbarkeit

e Wahrnehmbarkeit von Informationen (,Zwei-
Sinne-Prinzip")

e weiterfihrende Anforderungen fiir andere
Mobilitatseinschrankungen gelten auch flr diese
Benutzergruppe (z. B. leicht begehbare
Oberflachen (rutschhemmend), niveaugleicher,
nahezu spaltfreier sowie neigungsarmer Einstieg/
Ausstieg)

Rollstuhlnutzende

e niveaugleiche, nahezu spaltfreie sowie
neigungsarme Erreichbarkeit der Bahn- bzw.
Bussteigkante (Aufzlige, ggf. Rampen); maximal
zulassiges Spalt- und Stufenmal8 gemaB DIN
18040-3: 5x5 cm

e niveaugleicher, nahezu spaltfreier sowie
neigungsarmer Einstieg in das Fahrzeug

e niveaugleiche, nahezu spaltfreie und
neigungsarme Erreichbarkeit von
Infrastrukturelementen im Haltestellenbereich,
wie (soweit vorhanden) Witterungsschutz,
Fahrscheinautomat, Rufsaule bzw. Notruftaster

e niveaugleiche, nahezu stufenfreie und
neigungsarme Erreichbarkeit der (direkt an den
Taren anzuordnenden) Mehrzweckflachen im
Fahrzeug

e ausreichende Bewegungsflachen, z. B. im
Fahrzeug, im Einstiegsbereich und an Aufzligen
(180°-Wende ermdéglichen)

e niveaugleiche, nahezu spaltfreie und
neigungsarme Erreichbarkeit von
Infrastrukturelementen im Fahrzeug, wie Taster,
Notruf-Sprech-Anlagen, Vertriebstechnik
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Benutzergruppe mit
Mobilitatseinschrankung

wesentliche Grundanforderung an die
Gestaltung der OPNV-Infrastruktur aus Sicht der
jeweiligen Benutzergruppe

Rollstuhlnutzende (Fortsetzung)

leicht befahrbare Oberflachen (rutschhemmend,
erschitterungsarm)

ausreichende Durchfahrtsbreiten
horizontale Erreichbarkeit von Bedienelementen

Sicherung von Sichtbeziehungen (Vermeiden von
Sichthindernissen)

Schwerhorige bzw. gehérlose
Menschen

Wahrnehmbarkeit der Fahrgastinformationen
(»Zwei-Sinne-Prinzip™)
visuell wahrnehmbare Warnhinweise

weiterflihrende Anforderungen flir andere
Mobilitatseinschrankungen gelten auch fiir diese
Benutzergruppe (z. B. leicht begehbare
Oberflachen (rutschhemmend), niveaugleicher,
nahezu spaltfreier sowie neigungsarmer Einstieg/
Ausstieg)

Greifbehinderte Menschen

Erreichbarkeit und Benutzbarkeit von
Bedienelementen (ausreichende GrofBe)

Benutzbarkeit von Handldufen und
Festhaltemdglichkeiten

weiterfihrende Anforderungen flir andere
Mobilitdtseinschrankungen gelten auch fir diese
Benutzergruppe (z. B. leicht begehbare
Oberflachen (rutschhemmend), niveaugleicher,
nahezu spaltfreier sowie neigungsarmer Einstieg/
Ausstieg)

Kleinwiichsige Menschen

Erreichbarkeit und Benutzbarkeit von Bedien-
elementen

Erreichbarkeit und Benutzbarkeit von Sitzméglich-
keiten

Erreichbarkeit von Handlaufen und Festhaltemdg-
lichkeiten

Sicherung von Sichtbeziehungen (Vermeiden von
Sichthindernissen)

weiterfihrende Anforderungen flir andere
Mobilitdtseinschrankungen gelten auch fir diese
Benutzergruppe (z. B. leicht begehbare
Oberflachen (rutschhemmend), niveaugleicher,
nahezu spaltfreier sowie neigungsarmer Einstieg/
Ausstieg)
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Benutzergruppe mit
Mobilitatseinschrankung

wesentliche Grundanforderung an die

Gestaltung der OPNV-Infrastruktur aus Sicht der

jeweiligen Benutzergruppe

Menschen mit Konzentrations-
und Orientierungsbeein-
trachtigungen

Ubersichtlichkeit in baulichen Anlagen, einfaches
Auffinden von Ausgdngen, Aufziigen usw.;
Vermeiden von engen, unzureichend beleuchteten
Bereichen

ausreichende Bewegungsflachen

einfache, selbsterkldrende Bedienbarkeit von
(vorhandenen) Fahrscheinautomaten, Rufsdulen,
Aufziigen usw.

einfache, unzweifelhafte Erkenn- und
Wahrnehmbarkeit von statischen und
dynamischen Informationen (visuelle und
akustische Informationen)

Menschen mit Gleichgewichts-
stérungen

ausreichend breite Bewegungsflachen

zusatzliche Haltemdglichkeiten (z. B. auf
schmalen Bewegungsflachen, durchgangige
Geléander an Treppen)

Absicherung von Héhenunterschieden

weiterflihrende Anforderungen flir andere
Mobilitatseinschrankungen gelten auch fiir diese
Benutzergruppe (z. B. leicht begehbare
Oberflachen (rutschhemmend), niveaugleicher,
nahezu spaltfreier sowie neigungsarmer Einstieg/
Ausstieg)

Menschen mit kognitiver
Beeintrachtigung/ Menschen
mit Lernschwierigkeiten

einfache, selbsterklarende Bedienbarkeit von
(vorhandenen) Fahrscheinautomaten, Rufsdulen,
Aufzigen usw.

einfache, unzweifelhafte Erkenn- und Wahrnehm-
barkeit von statischen und dynamischen Informa-
tionen (visuelle und akustische Informationen)

standardisierte Informationen (Piktogramme)
leichtverstandliche Sprache/ Schrift

weiterfihrende Anforderungen flir andere
Mobilitdtseinschrankungen gelten auch fir diese
Benutzergruppe (z. B. leicht begehbare
Oberflachen (rutschhemmend), niveaugleicher,
nahezu spaltfreier sowie neigungsarmer Einstieg/
Ausstieg)
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Neben den in Tabelle 27 aufgefiihrten Mobilitatseinschrankungen im engeren Sinne
gibt es weitere Fahrgaste, die der Gruppe der Menschen mit Mobilitdtseinschran-
kungen im weiteren Sinne zugerechnet werden. Diesen wird die Benutzung des
OPNV durch Herstellung der Barrierefreiheit ebenfalls erleichtert. Zu dieser Gruppe
zahlen z. B.:

altere Menschen,

e Fahrgaste mit Gepack,

e Fahrgdste mit Kinderwagen,

e Fahrgdste mit Fahrradern,

e Fahrgdste mit Einkaufstrolleys,
e Schwangere,

e ortsunkundige Menschen und

e Menschen mit temporaren Einschrankungen (z. B. nach Operationen).

11.5 Leitlinien zur Schaffung der “vollstandigen
Barrierefreiheit” im OPNV

Mit den nachfolgend beschriebenen ,Leitlinien" legen der Aufgabentrager Main-
Taunus-Kreis und die MTV als lokale Nahverkehrsorganisation fest, welche Zielset-
zungen er selbst bei der Schaffung der Barrierefreiheit im OPNV verfolgen und wel-
che Grundsatze sie dabei anwenden wollen. Die ,Leitlinien™ werden dabei als , be-
stimmende Grundregeln® fir das eigene Handeln und als richtungweisende Hand-
lungsorientierung fir die Realisierung durch Dritte, z. B. Verkehrsunternehmen,
verstanden.

Als Leitziel fUr den langfristigen Planungshorizont wird die Entwicklung und Gestal-
tung eines fur alle in ihrer Mobilitat oder sensorisch eingeschrankten Menschen
,vollstindig barrierefreien OPNV" definiert. Zu diesem Personenkreis gehéren
ausdrlicklich auch Menschen mit kognitiven Einschrankungen.

Unter Berlicksichtigung dieser Rahmenbedingungen gilt es die Zielsetzung kontinu-
ierlich und sukzessive

e unter Bericksichtigung des noch erforderlichen Ausbaubedarfs,
e in einem kontinuierlichen Anpassungsprozess,

e in Abstimmung mit den Verfahrensbeteiligten (insbesondere Menschen mit Mo-
bilitatseinschrankungen bzw. deren Vertretungen) und

e im Rahmen der finanziellen Méglichkeiten,

zu erreichen.
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Aus dem im NVP-Prozess entwickelten ,Leitbild der Nahverkehrsplanung® (siehe
Modul C des NVP) ergeben sich in diesem Kontext folgende konkrete Zielsetzun-
gen:133

kurzfristig: vollstéandig barrierefreie MTV-Webseite

kurzfristig: 80 % barrierefrei nutzbare Haltestellen34

mittelfristig: 100 % barrierefrei nutzbare Haltestellen!3>

mittelfristig: Bedarfsverkehr vollstéandig barrierefrei

mittelfristig: Erweiterung der barrierefreien Fahrgastinformationen (digitale An-

gebote)

mittelfristig: vollstandig barrierefreie Verknlipfungspunkte.

Das politisch vom Gesetzgeber im PBefG flir Ende 2021 formulierte Ziel der ,voll-
standigen Barrierefreiheit" konnte im Nahverkehrsraum, insbesondere im Haltestel-
lenausbau, unter den bisherigen Rahmenbedingungen mit den eingeschrankten Fi-
nanz- und Personalressourcen noch nicht erreicht werden. Weiterhin ist zu beach-
ten, dass an nicht wenigen Haltestellen ein weiterer Handlungsbedarf zur Herstel-
lung der ,vollstandigen Barrierefreiheit" besteht.

Folgende Leitlinien zur Schaffung eines ,vollsténdig barrierefreien OPNV" werden
formuliert.136

1. Strategisches Ziel ist die Schaffung eines vollstiandig barrierefreien
OPNV

Der Aufgabentrager verfolgt fur die in seinem Verantwortungsbereich liegenden

Verkehre langfristig die Entwicklung und Gestaltung eines flr alle Menschen mit

Mobilitatseinschrénkung ,vollstindig barrierefreien OPNV".137 Die Erreichung des
Ziels ist langfristig angelegt und soll kontinuierlich und ohne vermeidbare Verz6-
gerungen erreicht werden. Hiermit verbunden ist die Schaffung und Sicherung

einer barrierefreien Auffindbarkeit, eines barrierefreien Zugangs und einer

barrierefreien Nutzbarkeit,

fur alle Benutzergruppen,

entsprechend den allgemein anerkannten ,,Regeln der Technik®,

133

134

135

136

137

Hinweis: kurzfristig: (Mitte 2020er Jahre); mittelfristig (2030); langfristig (2040)

Ohne Einrechnung der Haltestelle mit im NVP definierter Ausnahme

ebenda

Die hier definierten Anforderungen entsprechen der vollsténdigen Barrierefreiheit

Hinweis: Der Main-Taunus-Kreis ist ausdricklich nicht fiir die Umsetzung der Barriere-
freiheit an den Haltestellen zustandig. Die Zustandigkeit liegt hier bei den StraBenbau-

lasttragern bzw. den Gemeinden.
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2,

e mit einer weitgehend flachendeckenden Gewdahrleistung im Stadtgebiet (mit
Ausnahme von Haltestellen und Fahrzeugen ohne (erkennbare) Bedeutung fir
die Mobilitdt von Menschen mit Mobilitatseinschrankungen im engeren Sinne),

o flankiert mit barrierefreien Informationsketten.

MaBnahmen zur Schaffung eines barrierefreien OPNV dienen allen Fahr-
gdsten (,,Design fiir alle™)

Die Schaffung eines barrierefreien OPNV beinhaltet mit dem Anspruch ,Design
fur alle® einen Gestaltungsprozess, welcher die Auffindbarkeit, Zuganglichkeit
und Nutzbarkeit fir moéglichst alle Fahrgaste verbessert.

Vorzusehen ist eine umfassende Berlicksichtigung der Belange aller Benutzer-
gruppen und dass die MaBnahme nicht zu wesentlichen Nachteilen fir eine an-
dere Benutzergruppe fihrt. Die konsequente Schaffung der ,vollstandigen Barri-
erefreiheit™ wird in diesem Kontext als langerfristiger Prozess verstanden. Auf-
grund unterschiedlicher und tlw. widersprichlicher Nutzungsanforderungen sind
barrierefreie Losungen meist auch als Kompromiss zwischen den Bedirfnissen
verschiedener Benutzergruppen zu entwickeln. Es wird ausdriicklich darauf ver-
wiesen, dass der ,Stand der Technik™ ggf. fiir einzelne Mobilitatseinschrankungen
aktuell keine optimale Lésung ermdglicht, jedoch unabhangig davon die grund-
satzliche Zielsetzung verfolgt wird.!38 Bei Zielkonflikten zwischen den Anforde-
rungen der Barrierefreiheit und anderen Nutzungsanspriichen sollen funktional
brauchbare, wirkungsvolle Kompromissldsungen angestrebt werden.

. Gewahrleistung durchgdngig barrierefreier Mobilititsketten als Pla-

nungsanspruch

Im OPNV-System sind die Mobilitdtsketten (siehe Abbildung 56) inkl. der zuge-
hoérigen Informationsketten grundsatzlich durchgdngig, d. h. lickenlos, barriere-
frei zu gestalten. Die auBerhalb des unmittelbaren Regelungsbereichs des NVP
liegenden Abschnitte der Mobilitadtsketten (insbesondere FuBwege zu/ von den
Haltestellen) sind bei allen Planungen und Vorhaben zu berlicksichtigen und Ab-
stimmungen mit den betroffenen MaBnahmentragern zur Schaffung barrierefreier
Lésungen zu treffen. OPNV-Anlagen, -Fahrzeuge und -Angebote, die noch nicht
barrierefrei auffindbar, zuganglich und/ oder nutzbar sind, missen flr die Be-
troffenen Uber eine Informationsquelle identifizierbar sein, damit diese Barrieren
bereits vor Fahrtantritt als nicht barrierefrei erkennbar sind (z. B. Infos in der
Fahrtauskunft oder auf der Homepage; sukzessive Realisierung des Grundsatzes
entsprechend der technischen Machbarkeit).

. Umsetzung mit Priorisierung nachfragestarker bzw. bedeutsamer Halte-

stellen

138

Siehe: Bundesarbeitsgemeinschaft OPNV der kommunalen Spitzenverbiande (BAG
OPNV): Vollstandige Barrierefreiheit im OPNV - Hinweise fiir die OPNV-Aufgabentrager
zum Umgang mit der Zielbestimmung des novellierten PBefG; Handreichung, erstellt
durch eine Ad-hoc-Arbeitsgruppe, September 2014
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Der Fokus des weiteren Infrastrukturausbaus liegt verstarkt auf den Haltestellen
mit hoher Fahrgastfrequentierung, insbesondere auch wichtige Verknipfungs-
punkte, und/ oder im unmittelbaren Nahbereich von Einrichtungen mit besonde-
rer/ spezifischer Bedeutung fir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen.

5. Umsetzung mit regelmaBigem Abgleich der Prioritdtenbildung mit den

StraBenausbauprogrammen Seite | 185

Die Prioritatenreihung ist regelmaBig/ turnusmagig einer Revision zu unterziehen
und mit dem festgestellten StraBenerneuerungsbedarf/ anstehenden BaumaB-
nahmen abzugleichen.

Bei der Herstellung der Barrierefreiheit an Haltestellen ist eine héchstmdgliche
Flexibilitat im Kontext mit anstehenden TiefbaumaBnahmen zu gewahrleisten.
Haltestellen mit geringerer Prioritdt kdnnen ggf. bei anstehenden StraBenbau-
maBnahmen vorgezogen werden.

6. Buskap als Regelanwendung fiir barrierefreie Haltestellen zu bevorzu-
gen

Buskaps, deren Kante spaltarm3° anfahrbar ist (insbesondere Fahrbahnrandhal-
testellen), sind zu bevorzugen, da sie eine optimale Barrierefreiheit gewahrleis-
ten. Vorhandene Busbuchten sind, wenn diese baulich zu kurz fir eine spaltarme
Anfahrbarkeit ausgebildet sind, insbesondere an den nachfragestarken Haltestel-
len als Buskap/ Fahrbahnrandhaltestelle oder mit normgerechter Lange auszu-
bauen.

Busbuchten sollen als Neubau bzw. Umbau aus Sicht der Barrierefreiheit nur
noch an HauptverkehrsstraBen mit sehr hoher Verkehrsbelastung und/ oder Ge-
schwindigkeiten von Gber 50 km/h sowie an Haltestellen mit betrieblich erforder-
lichen Standzeiten vorgesehen werden und sind normgerecht auszuflihren.

Exkurs: Busbucht/ Anfahrbarkeit der Haltestellen

Busbuchten haben hinsichtlich der Herstellung der barrierefreien Nutzbarkeit ei-
nige Nachteile ggi. Fahrbahnrandhaltestellen/ Buskaps. Busbuchten muissen
bspw. flir Standardlinienbusse eine Regelldange von mindestens 88,70 m aufwei-
sen, um eine parallele, spaltarme Anfahrt an den Bordstein erméglichen zu kén-
nen. In der Praxis sind die Buchten haufig wesentlich kiirzer und/ oder die nutz-
bare Lange wird durch ordnungswidrig parkende Fahrzeuge noch verkirzt. In der
Folge kdnnen die Busse fahrdynamisch nicht optimal die Kante anfahren und die
Fahrgaste mlssen Spaltbreiten von deutlich tiber 10 cm Uberwinden.

Busbuchten besitzen mit ihrer Regelldange und der Aufweitung im StraBenraum
einen wesentlich héheren Platzbedarf, sowohl in der Lédnge (Inanspruchnahme
von Parkpldtzen) als auch in der Breite (Gehwegbreiten), als andere Haltestellen-
typen. Ihre Baukosten liegen wesentlich oberhalb von Buskaps/

139 spaltarm" im Sinne der Barrierefreiheit: Restspalt < 5 cm; als ,spaltfrei* gilt ein Rest-
spalt < 3 cm
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Fahrbahnrandhaltestellen. Auch im Hinblick auf die Verkehrssicherheit zeigen
Busbuchten schlechtere Ergebnisse. Untersuchungen belegen, dass die Unfall-
kosten bei Busbuchten innerdrtlich mehr als doppelt so hoch liegen wie bei Bus-
kaps/ Fahrbahnrandhaltestellen.'#? Weitere Nachteile besitzen Busbuchten hin-
sichtlich der Fahrdynamik und bezlglich des Winterdienstes (héherer Aufwand
zum Freimachen nach Schneefall).

. Anforderung ,,Barrierefreiheit™ erfordert konsequente Absicherung einer

anhaltenden Nutzbarkeit der Infrastruktur im laufenden Betrieb

Die barrierefreie Nutzbarkeit des OPNV wird nicht nur durch die Schaffung bauli-
cher und technischer Voraussetzungen alleine gewahrleistet, sondern ist durch

eine regelmaBige Reinigung,

eine turnusmaBige Wartung,
e eine unverzigliche Schadensbeseitigung und
e einen ausreichenden Winterdienst zu sichern.

Die Zustandigkeit fir Reinigung, Wartung, Schadensbeseitigung und Winter-
dienst ist operativ festzulegen.

. Festlegung von allgemeinen Ausnahmen von der ,vollstindigen Barrie-

refreiheit"

Die Zielvorgaben des NVP erfordern die Festlegung von (ggf. auch vorlaufigen)
Ausnahmen von der ,vollstandigen Barrierefreiheit". Die festgelegten Ausnahmen
mussen nachvollziehbar begriindet sein. Ausnahmen sind insbesondere in Erwa-
gung zu ziehen

e bei problematischen ortlichen Gegebenheiten (z. B. problematische Topogra-
phie, schmale Gehwege),

e langeren Fristen flr Planung der MaBnahmen bzw. Beschaffung der Fahr-
zeuge,

e unverhéltnismaBig hohen Kosten im Einzelfall,

e (aktuell noch) fehlenden technischen Lésungen fir die Schaffung der Barriere-
freiheit.

Weitere Ausflihrungen siehe Kapitel 11.7.1.

Zentrales Handbuch Hessen Mobil - StraBen- und Verkehrsmanagement;
Kapitel 4.9.5.12 Bushaltestellen; https://mobil.hessen.de/sites/mobil.hessen.de/fi-
les/2022-03/zentrales_handbuch_kap_4.9_stand_ab_2018-10-17_0.pdf
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11.6 Anforderungen zur Gewahrleistung einer barri-
erefreien Nutzbarkeit des OPNV (Optimallo-
sung der Barrierefreiheit)

11.6.1 MaBnahmenfeld ,,Haltestellen"
Seite | 187

An Bushaltestellen bestehen im Sinne der vollstédndigen Barrierefreiheit folgende
Anforderungen:

e Regelausbildung als Buskap oder als Fahrbahnrandhaltestelle mit spaltarmer
Anfahrbarkeit

e Busbuchten sollen nur neu gebaut bzw. umgebaut werden: an Hauptverkehrs-
straBen mit sehr hoher Verkehrsbelastung und/ oder Geschwindigkeiten von
Uber 50 km/h oder wenn sie aus betrieblichen Griinden, z. B. fir Standzeiten,
zwingend erforderlich sind

e neu gebaute Busbuchten sind in normgerechter Lange auszubauen, damit die
Haltestellenkante spaltfrei anfahrbar ist (zur Reduzierung der Haltestellenlédnge
sollen hierzu auch Ausbauformen, wie Haltestellentasche oder Sagezahnprinzip,
in Betracht gezogen werden); Busbuchten mit nicht normgerechter Lange sind
als ,nicht barrierefrei® anzusehen (spaltfrei: Restspalt 5 cm gemadB DIN 18040-
3)

e Regellésung: Bordhthe 22 cm; (Reststufe/ Restspalte max. 5 cm); Hohendiffe-
renzen > 5 cm bis 10 cm sind im Einzelfall zuldssig, wenn der Einsatz der Klapp-
rampe eine ungehinderte Zuganglichkeit des Fahrzeuges flir Menschen mit Roll-
stuhl sicherstellt

e an Haltestellen mit Gehwegbereichen bzw. Wartebereichen von unter 2,50 m
Breite/ Tiefe an der Tir 2 sind zwingend Bordsteine mit Hé6he von 22 cm vorzu-
sehen, da zur Herstellung der Barrierefreiheit die Klapprampe hier nicht einsetz-
bar ist (wenn Bordstein 22 c¢cm nicht realisierbar ist, muss Haltestelle in der Kon-
sequenz als ,nicht barrierefrei* eingestuft werden

e Ausbildung der Borde: Verwendung von niederflurgerechten Bordsteinen, die
eine Zwangsfilhrung zulassen, ohne den Reifen zu schadigen (Oberflache der
Seitenwand muss eine dauerhafte Glattheit aufweisen; den Fahrern wird das
zielgenaue Anfahren erleichtert, wenn Sonderborde mit Spurfiihrung vorhanden
sind), Bussteigkanten in rutschfester Ausfihrung (Anwendung spezieller Bord-
stein) sowie visuell und taktil erkennbare Haltestellenkanten

e taktil und visuell kontrastierende Leitsysteme (Bodenindikatoren) mit Ausfih-
rung nach DIN 32984 Bodenindikatoren im 6ffentlichen Raum mit den Elemen-
ten Auffindestreifen, Einstiegsfeld und Leitstreifen; Auffindestreifen sind Gber
die gesamte Gehwegbreite, nahtlos bis zur Hauskante/ Grundstiickskante zu
verlegen
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in Bereichen mit ausgepragt strukturierten Bodenbelagen und/ oder in fir Blinde
in der Nutzung des Blindenstocks unklaren Situationen ist der Auffindestreifen
mit einer Breite von 90 cm auszubilden

taktile Leitsysteme missen in ihrem Verlauf durchgéngig frei von stérenden Ein-
bauten, Hindernissen und Unterbrechungen sein (z. B. Verkehrsschilder, Be-
leuchtungsmasten),

bei Gehwegbreiten kleiner 2 m kombinierte Ausgestaltung aus Auffindestreifen
und Einstiegsfeld mit Rippenplatten in Querverlegung (kein separates Einstiegs-
feld)

barrierefrei zugangliches Haltestellenumfeld (damit Betroffene die Haltestelle
Uberhaupt erreichen kénnen)

Langsneigung im Haltestellenbereich max. 3 %, bei Neigungen bis 6 % sind alle
10 m Zwischenpodeste erforderlich

Verstarkung des Fahrbahnaufbaus (inkl. An- und Abfahrtsbereich) zur Vermei-
dung von Spurrillen, z. B. durch hochfesten Beton oder entsprechend wirksa-
men Asphalt

Breite/ Tiefe der Warteflache mindestens 2,50 m; unter Beachtung der 6rtlichen
Gegebenheiten Durchgangsbreiten mind. 1,50 m, Mindestdurchgangsbreite an
Hindernissen von 0,90 m

ausreichende Bewegungsraume fir Menschen mit Rollstuhl (insbesondere flir
360°-Wende im Bereich der zweiten Tur mit 2,00 x 2,00 m, im Ausnahmefall
1,50 x 1,50 m), zu beachten ist die Flacheninanspruchnahme der fahrzeugseiti-
gen Rampe

rutschfeste Bodenbelage
ausreichende Beleuchtung der Haltestellenbereiche
stufenfreie Erreichbarkeit des Fahrgastunterstandes

an Fahrgastunterstéanden mit Glasscheiben kontrastierende Markierungen nach
DIN 32975 (zwei kontrastreiche Streifen; Anordnung in Hoéhe 1,3 bis 1,5 m und
0,4 bis 0,6 m; Wechselmarkierung mit hellen und dunklen Anteilen)

(direkt oder indirekt) beleuchtete Fahrgastinformationen in mittlerer Lesehthe
von 1,3 m; freie Zuganglichkeit der Fahrgastinformationstrager (keine Anord-
nung hinter Sitzen, oberhalb von Milleimern o. A.; Beachtung der Anforderun-
gen an SchriftgroBe, Farbkontrast und Reflektion

Die hier beschriebenen Anforderungen an eine barrierefreie Gestaltung der Bushal-
testellen basieren auf:

Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH (RMV): MaBnahmenplan Barrierefreie Hal-
testellen im Busverkehr - Teil 2 (Planungsleitfaden fir die Umsetzung); Konzep-
tion und Erarbeitung; Rhein-Main-Verkehrsverbund Servicegesellschaft mbH
(rms GmbH), 2019.
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e Bei Anderungen der ,allgemein anerkannten Regeln der Technik"1%! bzw. des
,Standes der Technik“!*2 oder bei Anpassung der Regelwerke oder bei Anderung
der Forderregularien in Hessen ist zu entscheiden, ob und in welcher Form eine
Anpassung der zu verwendenden Anforderungen im Main-Taunus-Kreis erfolgen
soll.

Bei der Herstellung der vollstdndigen Barrierefreiheit an Haltestellen ist besondere Seite | 189
Sorgfalt auf die barrierefreie Gestaltung des Umfeldes der Haltestellen zu legen, da-

mit die Haltestellen nicht nur barrierefrei nutzbar sondern auch barrierefrei erreich-

bar sind (siehe MaBnahme 1.7).

Die Schaffung der vollstandigen Barrierefreiheit im MaBnahmenfeld ,Haltestellen™

erfolgt durch die StraBenbaulasttrager, insbesondere die kreisangehérigen Stadte

und Gemeinden. Die kommunalen Haltestellenprogramme sind, wie in der Vergan-
genheit erfolgreich praktiziert, weiterhin konsequent umzusetzen.

11.6.2 MaBnahmenfeld ,,Fahrzeuge"

Bei den nachfolgenden Erlauterungen handelt es sich ausdriicklich um die ,,Opti-
mallosung" fir barrierefreie Fahrzeuge.'*3® Die hier definierten Anforderungen gel-
ten ausdricklich nicht fir die Bestandsfahrzeugflotte.

11.6.2.1 Linienbus

Einstieg in das Fahrzeug

¢ maximale FuBbodenhdhe von 33 cm Uber der Fahrbahn ohne Kneeling (Absen-
kung durch Kneeling auf FuBbodenhdhe auf mind. 250 mm Héhe Uber Fahr-
bahnniveau an einer Tlr oder alternativ an zwei Tlren mind. 270 mm?44)

¢ mechanische/ handbetatigte Klapprampe an Tur 2 (keine hydraulischen oder
elektrischen Rampen); Tragkraft der Rampe 350 kg (Hintergrund: Mitnahme
von Elektrorollstiihlent4?)

141 Regeln der Technik“: Festlungen zur Schaffung der vollstandigen Barrierefreiheit, die
sich praktisch bewahrt haben und in den Fachkreisen breit bekannt sind

142 Stand der Technik": beschreibt die technischen Mdglichkeiten zu einem bestimmten
Zeitpunkt, d. h. es handelt sich hier um den bekannten technischen Entwicklungsstand
und die darauf basierenden technischen Mdglichkeiten zur Erreichung der vollstéandigen
Barrierefreiheit.

143 Gjehe: VDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen: Barrierefreier OPNV in Deutsch-
land, Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstédndig Uberarbeitete und erweiterte Auf-
lage 2012.

144 Toleranz von bis zu 10 mm bei neuen/ erneuerten Reifen sowie geringer Fahrgastbeset-
zung (geringe Belastung der Federung).

145 gjehe: VDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen: Barrierefreier OPNV in Deutsch-
land, Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstandig Uberarbeitete und erweiterte Auf-
lage 2012
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Niederflurtechnik (zwischen Tir 1 und Tur 2 Sitze im Bereich der Radkasten ggf.
Uber eine Stufe erreichbar)

mind. zwei doppelfliigelige Tiren (mind. 1.200 mm) im Standardlinienbus bzw.
mind. drei doppelfliigelige Tlren (mind. 1.200 mm) im Gelenkbus.

Mehrzweckflache fiir Rollstiihle, Rollatoren usw.

Midi- oder Standardlinienbus: Mehrzweckflache an Tur 2 mit Mindestflache 900
x 2.100 mm (mit zugeordnetem Sitz oder Stehlehne flir Begleitperson und ge-
polsterter Trennwand bzw. Anlehnplatte) mit niveaugleichem, kurzem Zugang
zu einer TUr (Mindestbreite 1.200 mm); keine die Bewegungsfreiheit behin-
dernde Haltestangen oder sonstige Einbauten auf der Mehrzweckflache.

Standardliniengelenkbus: Mehrzweckflache an Tir 2 mit Mindestflache 900 x
2.100 mm (mit zugeordnetem Sitz oder Stehlehne flir Begleitperson und gepols-
terter Trennwand bzw. Anlehnplatte) und zweite Mehrzweckflache an Tir 3; je-
weils mit niveaugleichem, kurzem Zugang zu einer Tir (Mindestbreite 1.200
mm); keine Bewegungsfreiheit behindernde Haltestangen oder sonstige Einbau-
ten auf der Mehrzweckflache.

Ausstattung aller flr Rollstuhlnutzende vorgesehene Mehrzweckflachen als voll-
wertige Rollstuhlstellplatze.

Option: zweite Mehrzweckfldache auf der rechten Fahrzeugseite direkt vor der
TiUr 2 mit Ldnge mind. 1.500 mm oder gréBere Mehrzweckflache im Bereich
ggl. Tar 2; Hinweis: Bei Realisierung einer zweiten Mehrzweckfldche auf der
rechten Fahrzeugseite kann die andere Mehrzweckflache gegenliber der Tiar 2
kurzer ausgefiihrt werden (abzusichern ist die Mitnahme von Elektromobilen'4®).

Fahrgastinformation

Elemente der Fahrgastinformation im Fahrzeug

- Linie und Linienverlauf

- automatisierte visuelle und akustische Information (,,Zwei-Sinne-Prinzip")
- Kennzeichnung der Rollstuhlplatze

- Kennzeichnung der Platze flir Schwerbehinderte.

Darreichung nutzungsrelevanter digitaler Fahrgastinformationen sowohl in visu-
eller als auch in akustischer Form (,,Zwei-Sinne-Prinzip").

146

Hessisches Ministerium fur Wirtschaft, Energie, Verkehr und Landesentwicklung:
Beférderungspflicht flir E-Scooter mit aufsitzender Person; 22. Marz 2017
(http://www.barrierefreifueralle.de/fileadmin/BSKmo/Daten/Escooter/_E-Scooter-Rege-
lung.pdf)
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Fahrtzielanzeige innen und auBen kontrastreich mit ausreichend groBen Schrif-
ten und leicht erfassbar/ verstandlich (Innenanzeigen sollen von allen Fahrgast-
plétzen gut erkennbar und lesbar sein'4?).

akustische Fahrgastinformation (Anklindigung der Haltestellenansage mit einem
(auffalligen, differenzierbaren) akustischen Signal oder mit der sprachlich beton-
ten Ansage ,nachste Haltestelle ...").

dem Gerduschpegel im Bus angepasstes, einheitliches akustisches Signal, nach
Betatigung der Haltewunschtaste durch einen Fahrgast.

Kennzeichnung der den Mehrzweckflachen und Platzen fiir Schwerbehinderte
nachstgelegenen Tlren durch auffallige Piktogramme an der AuBenseite.

Ausgestaltung des Fahrzeuges im Inneren

Anordnung der Sitzplatze flir Schwerbehinderte zwischen Tir 1 und TGr 2 im
Sichtbereich des Fahrpersonals'*®, eindeutige Kennzeichnung durch Scheiben-
piktogramme und stufenfrei erreichbar,

in den Tlrbereichen Einstiegshilfen (keine Mittelstangen an den Tlren 2 und 3);
Ausnahme ist die Pendelabschrankung/ Teleskopstange (inkl. der sogenannten
,Haarnadel™) an Tdr 1,

rutschfeste einheitlich dicke Haltestangen; im Tirbereich mit taktiler Auspra-
gung an den Festhalteflachen (z. B. geriffelt), die sich visuell kontrastreich von
ihrer Umgebung abgrenzen,

durchgdngige Haltemdglichkeiten im Fahrzeug mit ,Leitfunktion™ (auch fir
Kleinwlchsige und Kinder nutzbar, kontrastreiche Farbgebung),

Gewahrleistung einer ungestoért freien Sicht der Fahrgaste nach auflen; keine
Beklebung der fir diese Anforderung relevanten Fensterflachen mit Werbefla-
chen (betrifft AuBen- und Innenwerbung).

Beleuchtung

ausreichende, durchgangige Beleuchtung im Fahrzeug,

Spots im Tlrbereich/ Einstiegsbereich und lGber der Fahrerkasse (automatisches
Leuchten beim Offnen der Tir).

147

148

Im Einzelfall kbnnen erforderliche Fahrzeugeinbauten (z. B. Haltestangen) die Sicht
punktuell beeintrachtigen.

Diese Anforderung bedeutet nicht, dass dieser Bereich permanent vom Fahrpersonal be-
obachtet werden muss. In Not- und Gefahrensituationen (z. B. Hilferuf) soll der Bereich
ohne wesentliche Einschrankung unmittelbar fir das Fahrpersonal einsehbar sein.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Taster auBBen

|\\

e AuBentaster an Tur 2 , Ruftaster Rollstuh
der Mehrzweckflache fir Haltewunsch,

sowie im Wageninneren im Bereich

e Erreichbarkeit von Tastern auch fir Rollstuhlnutzende und Kleinwiichsige,

visuelle (ggf. auch akustische) Bestatigung nach Betatigung des Tasters (z. B.
leuchtender Ring um den Taster).

Kontrastierung

e kontrastreiche und taktile Markierung/ Gestaltung der Eingangsbereiche, Halte-
griffe und -stangen, Bedienelemente, Taster usw.; einheitlichen Signalfarbe in
und an allen Fahrzeugen,

e kontrastreiche Kennzeichnung der Taster von auBen; bei farbintensiver AuBen-
werbung ist besonders sorgfaltig auf die kontrastierende Erkennbarkeit der Tas-
ter zu achten,

e kontrastreiche Markierung von Stufen, Podesten und anderen im FuBbereich
hervorstehenden Einbauten,

e kontrastierende Kennzeichnung der Tlren an der AuBenseite; Tiren missen
sich visuell ausreichend von der sonstigen Fahrzeuggestaltung abheben.

11.6.2.2 Fahrzeuge im Bedarfsverkehr

Im Sinne des Inklusionsbegriffes mussen auch die Fahrzeuge im Bedarfsverkehr fir
Menschen mit Mobilitatseinschrankungen selbstbestimmt und ohne fremde Hilfe
nutzbar sein. Die oben aufgefiihrten Anforderungen an Linienbusse gelten sinnge-
man.

Eine besondere Herausforderung ist in Bedarfsverkehren die Mitnahme von Roll-
stuhlnutzenden. In den Verkehren sind dazu einzelne Fahrzeuge vorzuhalten, wel-
che die Mitnahme von Rollstuhlnutzenden aufrecht sitzend ermdglichen. Fir die
Rollstuhlnutzenden ist eine eigenstdandige Einfahrt und Ausfahrt aus dem Fahrzeug
(inkl. Drehen und Mandvrieren im Fahrzeug) zu gewahrleisten. In diesem Zusam-
menhang besitzt das Vorhandensein von geeigneten Ein- und Ausstiegsstellen eine
hohe Bedeutung.

Im MaBnahmenfeld ,Fahrzeuge®™ wird die Umsetzung der Anforderungen durch die
MTV im Rahmen der Vergabeverfahren sichergestellt. Im Rahmen der Vorbereitung
der Verfahren sind die Vergabeunterlagen im Kontext mit dem aktuellen ,Stand der
Technik" zu Uberprifen (siehe MaBnahme IX.4; Kapitel 13.5.11). Fir die ab Januar
2026 anstehende Neuvergabe der Linienblindel ,MTK-Ost" und ,MTK-Sud" ist im
Jahr 2025 eine solche Uberpriifung vorzusehen.
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11.6.3 MaBnahmenfeld ,,Fahrgastinformation/ Ver-
trieb™

11.6.3.1 Allgemeine Anforderungen

Die barrierefreien Mobilitatsketten sind von barrierefreien Informationen zu beglei-
ten. Die Bereitstellung barrierefreier Informationen bezieht sich grundsatzlich auf
zwei Aspekte:

Seite | 193

e barrierefreie Informationen zum Mobilitdtsangebot und

e barrierefreie Informationen zur barrierefreien Nutzbarkeit der Infrastruktur (um-
fassende Information auch flr Begleitpersonen zur Planung des Weges).

Nutzungsrelevante Fahrgastinformationen sind sowohl in visueller als auch in akus-
tischer (oder ggf. in taktiler) Form dem Fahrgast bereitzustellen (,,Zwei-Sinne-Prin-
zip"). Die Bereitstellung kann dabei auch Uber verschiedene Medien bzw. Kanéle er-
folgen. Weiterhin sind Fahrgastinformationen auch analog (oder telefonisch) bereit-
zustellen, damit Fahrgaste ohne Online-Zugang lber diese verfligen kdnnen.

Die Informationssysteme im OPNV sind méglichst einheitlich zu gestalten, um eine
hohe Wiedererkennbarkeit und eine lickenlose Nutzbarkeit gewdahrleisten zu koén-

nen. Zu vermeiden sind zusatzliche ,Barrieren™ durch unterschiedliches Design der
Leit- und Informationssysteme. Visuelle, taktile und akustische Orientierungshilfen
sollen auf Grundlage des bisher realisierten Standards systematisch zur Schaffung
~geschlossener Ketten™ weiterentwickelt werden.

Fiar Informationsdarstellungen sind nachfolgend beschriebene Anforderungen zu be-
achten.

e Darbietung der Informationen grundsatzlich im ,Zwei-Sinne-Prinzip" (Informa-
tionstibermittlung mindestens Uber zwei der drei Sinne Sehen, Héren und Tas-
ten),

e Visuelle Informationen: kontrastreich, blendfrei, leicht lesbar (auch bei Dunkel-
heit und bei direkter Sonneneinstrahlung), leicht verstandliche Sprache, mdég-
lichst keine Laufschriften!4® und Vermeidung von Anglizismen.>0

e Akustische Informationen: ausreichende, an Umgebungsbedingungen anpass-
bare Lautstarke, leicht verstandliche Sprache, Ankilindigungssignal, spezifische
Lautstérke und unterschiedliche Stimmlage fiir auBerordentliche, sicherheitsre-
levante Ansagen sowie keine Dialekte und Vermeidung von Anglizismen.

149 | gufschriften sind nur zuldssig, wenn sich diese nicht vermeiden lassen. In diesem Fall
ist auf eine langsame Laufgeschwindigkeit zu achten.

150 Beij Verwendung von Anglizismen ist darauf zu achten, dass diese in der Fahrgastinfor-
mation und deren Verstandlichkeit nicht zusatzliche Barrieren aufbauen (insbesondere
bei Menschen mit kognitiven Einschrankungen und auch bei Hochbetagten).
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11.6.3.2 Fahrgastinformation im Internet

An die Internetseiten bestehen in der ,Optimallésung" folgende Anforderungen:

e barrierefreie Gestaltung entsprechend Barrierefreien-Informationstechnik-Ver-
ordnung (BITV) 2.0 bzw. Hessische Verordnung Uber barrierefreie Informations-
technik,

e hochstes MaB an Barrierefreiheit flir zentrale Funktionen (z. B. Stérungsmeldun-
gen, Fahrgastinformationen, Informationen zur barrierefreien Auffindbarkeit und
Nutzbarkeit des OPNV),

e Nutzbarkeit fur blinde und sehbehinderte Menschen, z. B. mittels Screenreader,

e Bereitstellung wesentlicher Informationen in Gebardensprache.

11.6.3.3 Mobilitatszentrale

Die Mobilitatszentrale, die gerade fir die alteren, das persdnliche Gesprach su-
chende Fahrgaste eine wichtige Anlaufstelle ist, muss barrierefrei auffindbar, zu-
ganglich und nutzbar sein.

Folgende Anforderungen sind zu erfillen:

e barrierefreie Zuganglichkeit der Mobilitédtszentrale, insbesondere Auffindbarkeit
fur Blinde mittels Bodenindikatoren und Berlicksichtigung ausreichender Bewe-
gungsraume fir Rollstuhlnutzende,

e barrierefreie Zuganglichkeit der Serviceeinrichtungen innerhalb der Mobilitats-
zentrale (z. B. ausreichende Bewegungsraume flr Rollstuhlnutzende, unmittel-
bar leichte Orientierbarkeit in der Mobilitatszentrale und durchgehende, blend-
freie Ausleuchtung)

e barrierefreie Nutzbarkeit der Serviceeinrichtungen fir alle Benutzergruppen,
z. B. geeignete Servicetresen flr Kundenberatung fur Rollstuhlnutzende und fur
kleinwlichsige Menschen, Gewdhrleistung der Beratung im Sitzen,

e barrierefreie Kommunikation, z. B. induktive Horanlage,

e Sicherstellung der Kontaktaufnahme mit der Mobilitadtszentrale liber verschie-
dene Kanéle (neben Telefon auch Medien fir hérgeschadigte Menschen).

11.6.3.4 Vertriebseinrichtungen

Ein barrierefreier OPNV erfordert die Méglichkeit des Ticketkaufs (iber verschiedene
Kanale. Es ist grundsatzlich ein Mix aus analogen und digitalen Erwerbsmdglichkei-
ten vorzuhalten. Ein wesentlicher Aspekt der Barrierefreiheit ist auch, dass die Ti-
cketbezahlung in angemessener Form in der jeweils aktuell in der Gesellschaft Ubli-
chen Form ermdglicht wird (aktuell bspw. auch noch mit Bargeld).
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Im MaBnahmenfeld ,Fahrgastinformation/ Vertrieb™ bestehen unterschiedliche Ver-
antwortlichkeiten. Fir die Bereiche, die nicht auf Verbundebene vom RMV verant-
wortet werden, gibt die MTV Uber die Vergabeverfahren die Anforderungen an die
Verkehrsunternehmen vor.

11.6.4 MaBnahmenfeld ,,Betrieb/ Unterhaltung/ Stor- Seite | 195
fallmanagement™

Folgende Anforderungen sind als ,Optimallésung" vorzusehen:

e unverzigliche®!' Kommunikation kurzfristiger Veranderungen im Verkehrsablauf
Uber verschiedene Kanale (auch akustische Informationen fiir blinde und sehbe-
hinderte Menschen sowie visuelle Informationen fir gehérlose und hérgescha-
digte Menschen),

e bei wesentlichem Schneefall unverzligliche, konsequente Berdumung der Halte-
stellen und der Zuwegungen, auch Berdumung der Busbuchten (Verantwortlich-
keit ggf. bei Dritten),

e unmittelbares Handeln bei Stérungen an Haltestellen, wie Behinderung des Her-
anfahrens an die Haltestelle durch Dritte (Falschparker, usw.); Handeln in Ab-
stimmung mit Ordnungsamt,

e Prifung der Schaffung von barrierefreien Ersatzhaltestellen im Falle von Halte-
stellenverlegungen durch langerfristige BaumaBnahmen (langer drei Monate)
bei Haltestellen mit hoher Fahrgastfrequentierung (> 500 Ein- und Aussteiger
pro Tag) bzw. Haltestellen an nutzerrelevanten Einrichtungen,

e regelmaBige Zustandskontrolle an den Haltestellen im Hinblick auf die Funkti-
onsfahigkeit und Beschaffenheit der Elemente der Barrierefreiheit,

e Schaden an Haltestellen, welche die barrierefreie Nutzbarkeit beeintrachtigen,
sind unverziglich zu beseitigen; schadhafte Bodenindikatoren sind auszutau-
schen; schadhafte Fahrgastinformationen sind innerhalb von 24 Stunden nach
Kenntnisnahme zu ersetzen (Beachtung der jeweiligen Zustdandigkeiten),

e Funktionsuntichtigkeiten bzw. Schaden an Fahrzeugen, welche die barrierefreie
Nutzbarkeit beeintrachtigen, sind bis spatestens zum Betriebsbeginn des nachs-
ten Tages zu beseitigen,

e Fahrzeuge mit defektem Kneeling und/ oder defekter Fahrzeugrampe sind un-
mittelbar auszutauschen (soweit geeignete Reservefahrzeuge zur Verfligung
stehen).

151 Mit ,unverzlglich" ist hier und nachfolgend ,ohne schuldhaftes Verzégern der Handlung"
gemeint.
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Das MaBnahmenfeld , Betrieb/ Unterhaltung/ Stérfallmanagement™ wird in der Ver-
antwortlichkeit weitgehend von der MTV bestimmt, insbesondere durch Vorgaben in
den Vergabeverfahren. Weiterhin sind Regelungen mit Dritten, insbesondere den
kreisangehorigen Stadten und Gemeinden zu treffen.

11.6.5 MaBnahmenfeld ,,Fahigkeiten und Kenntnisse
Personal®™

Im Sinne einer ,,Optimallésung™ bestehen folgende Anforderungen:

e umfassende Kenntnisse des Fahrpersonals und des Personals mit Kundenkon-
takt Gber die unterschiedlichen Mobilitdtseinschrankungen und die Anforderun-
gen der Betroffenen an die Barrierefreiheit,

e ausgepragtes Verstandnis gguli. der Situation der Betroffenen und empathisches
Einfihlungsvermdgen (z. B. Agieren der Menschen mit Mobilitatseinschrankun-
gen im Fahrzeug nach dem Einsteigen, Umgang mit Menschen mit Schwerbehin-
derung),

e ausreichende korperliche Belastbarkeit fiir erforderliche Hilfestellungen bei Men-
schen mit Mobilitatseinschrankungen (insbesondere bei Rollstuhlnutzenden),

e regelmaBige Schulung des Fahrpersonals und des Personals mit Kundenkontakt
(ausdricklich auch Ticketprifer) hinsichtlich der Anforderungen der Barrierefrei-
heit und Umgang mit Betroffenen (ein besonderes Augenmerk ist auf den Um-
gang mit blinden und sehbehinderten Menschen, gehérlosen Menschen sowie
Menschen mit kognitiven Einschrankungen zu legen),

e Durchfiihrung der Schulungen idealerweise in Kooperation mit Behindertenver-
tretern; Schulung mit ,Rollentausch™ unter Nutzung technischer Hilfsmittel
(z. B. Alterssimulationsanzug, Simulationsbrillen, Rollstuhl u. a.),

e regelmaBige Fahrerunterweisungen zum spaltarmen Anfahren an die Haltestel-
lenkante.

Die Verkehrsunternehmen sind per se im MaBnahmenfeld ,Fahigkeiten und Kennt-
nisse Personal®™ zustandig, da sich das Fahrpersonal in ihrer Verantwortung befin-
det. Fir die Umsetzung der Anforderungen der vollstandigen Barrierefreiheit sind
Vorgaben in den jeweiligen Vergabeunterlagen zu formulieren. Fir das Personal in
der Mobilitatszentrale bzw. in Beratungsstellen von Dritten ist die MTV in der Ver-
antwortung.

11.6.6 MaBnahmenfeld ,,Service/ Trainingsangebote"

Folgende Anforderungen werden formuliert:

e Benennung einer zentralen Ansprechperson bei der MTV fir Betroffene und als
zentralen Koordinierenden fiir alle Belange der Schaffung der Barrierefreiheit im
OPNV,
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e Benennung eines zentralen Koordinierenden in den jeweiligen Stadt- und Ge-
meindeverwaltungen fiur alle Belange der Schaffung der Barrierefreiheit im
OPNV,

e Schulungen/ Trainings fir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen (insbeson-
dere ist Augenmerk auf Betroffene zu legen, die von ihrer Mobilitatseinschran-
kung erst im Lebensverlauf (seit kurzem) betroffen sind und die Nutzung des
OPNV vbllig neu erlernen miissen) mit den Schwerpunkten?>2
- Orientieren und Verhalten an Haltestellen
- Auffinden und Bedienen der Tiren
- Verhalten beim Ein- und Aussteigen, inkl. Benutzung der Rampen
- Lage von Informationseinrichtungen an der Haltestelle und im Fahrzeug

- Lage geeigneter Sitzplatze und Stellplatze im Fahrzeug
- mogliche Gefahrenquellen.

Die Umsetzung der hier definierten Anforderungen wird durch die MTV gewahrleis-
tet.

11.7 Festlegung von Ausnahmen von der vollstandi-
gen Barrierefreiheit

11.7.1 Allgemeine Ausnahmen an Haltestellen

GemaB § 8 Abs. 3 PBefG (in der aktualisierten Fassung mit Gultigkeit ab dem
01.08.2021) missen im NVP die Ausnahmen von der ,vollsténdigen Barrierefrei-
heit" konkret benannt und begriindet werden (siehe Leitlinie 8).

Im NVP wird hiermit fir das Gebiet des Main-Taunus-Kreises festgelegt, dass auf
einen (vollstandig) barrierefreien Ausbau von Haltestellen verzichtet werden kann,
wenn alternativ eine kleinraumige Verlegung der Haltestelle nicht realisierbar ist,
wenn nachfolgende ,Tatbestande" bestehen.

1) Die Verkehrsbedeutung der Haltestelle sehr gering ist (< 50 Ein- und Ausstei-
ger pro Schulwerktag). Der hier definierte Grenzwert ist bei der nachsten Fort-
schreibung des NVP zu priifen und ggf. nach unten anzupassen.

Diese Ausnahme dient insbesondere der Flexibilitat fir zukiinftige Netzplanun-
gen, da umgebaute Haltestellen einer Férdermittelbindung unterliegen und da-
mit (insbesondere bei geringer Fahrgastfrequentierung) unglinstige Zwangs-
punkte im Falle von angedachten Linienanpassungen waren.

152 DV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen: Barrierefreier OPNV in Deutschland,
Alba Fachverlag GmbH & Co. KG; 2. vollstéandig Uberarbeitete und erweiterte Auflage
2012
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2) Die Haltestelle aufgrund der topografischen und/ oder der raumlichen Situation
fir Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen objektiv nicht oder nur stark ein-
geschrankt nutzbar ist.

Die Ausnahme gilt fir die Gruppe ,Rollstuhlnutzende®™, wenn die Haltestelle
kleinrdumig nicht verlegbar ist.

Seite | 198 Haltestelle ist wegen ihrer Lage nicht fir Rollstuhlnutzende erreichbar (Kri-

terium: Langsneigung der StraBe gréBer 3 % in Abschnitten Idanger 10 m).

o Haltestelle ist wegen zu schmaler Gehwege nicht fir Rollstuhlnutzende
nutzbar.

o Die raumliche Randbedingungen sind fiir Rollstuhlnutzende problematisch
(z. B. Einschrankung der Bewegungsraume fur Rollstuhlnutzende durch
Baume oder durch nicht veranderbare Einbauten).

Hinweis: Die Festlegung einer Ausnahme bedeutet ausdricklich nicht, dass an

den relevanten Haltestellen keine MaBnahmen zur Verbesserung der barriere-

freien Nutzbarkeit (z. B. InterimsmaBnahmen) geprift und umgesetzt werden
sollen.

3) Die Kosten fiur den Ausbau unverhaltnismaBig hoch ausfallen wiirden. Betrifft
dies nur eine Richtungshaltestelle/ einen Bussteig ist ein Ausbau der anderen
Richtungshaltestelle/ der anderen Bussteige vorzusehen.

Der Schwellenwert ,Giberdurchschnittlich hohe Baukosten™ wird mit 100.000
Euro pro Richtungshaltestelle/ pro Bussteig festgelegt. Die Erforderlichkeit des
Ausbaus muss jeweils einzeln begriindet werden, wenn die abgeschatzten Bau-
kosten oberhalb des hier festgelegten Grenzwertes (zzgl. allgemeine Baukost-
entwicklung) liegen.

4) Die Haltestelle moglicherweise im Zuge von absehbaren Linienwegdanderungen
aufgelassen werden soll.

Die hier genannten Ausnahmen gelten temporar bis zur ndchsten Fortschreibung
des NVP, spdtestens jedoch bis zum Ende des Jahres 2030. Die Ausnahmen sind
dann erneut zu prifen.

Hinsichtlich der baulichen Ausgestaltung der Haltestellen werden weiterfihrend zu
den oben definierten Ausnahmen die folgenden Grundregeln formuliert:

e Von einem Anheben der Haltestellenplattform/ -flache ist abzusehen, wenn im
Einzelfall die Schnittstellen zum Umfeld nicht barrierefrei hergestellt werden
kdénnen (z. B. Haltestellen an unbefestigten Randstreifen).

e Haltestellen, die nicht optimal fahrdynamisch an allen Tlren spaltfrei anfahrbar
sind, sollten, wenn sie nicht verlegbar sind, nicht mit niederflurgerechtem Hoch-
bord ausgebaut werden.

o Die Einrichtung von Fahrgastunterstédnden darf eine Haltestellennutzung fir
Rollstuhinutzende und auch fir Menschen mit anderen Mobilitdtseinschrankun-
gen nicht unmdéglich machen. Im Zweifelsfall ist die Einrichtung von Fahrgastun-
terstanden in Sonderbauformen zu prifen. Auf Fahrgastunterstande ist zu
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verzichten, wenn diese eine Haltestellennutzung durch Rollstuhlfahrer unmaéglich
machen und die Haltestelle alternativ nicht kleinrdumig verlegbar ist.

Grundsatzlich sollte anstelle eines Nichtausbaus prioritér eine kleinrdumige Verle-
gung in einen geeigneteren Bereich vorgesehen werden. Eine pragmatische, an die
spezifische rdumliche Situation angepasste L6sung mit Verbesserungen in der Nutz-
barkeit sollte i. d. R. Lésungen ohne Ausbau vorgezogen werden.

An Gehwegen, die im Bereich der Tlr 2 eine Breite von unter 1,5 m aufweisen (und
somit auf diesen ein Mandévrieren mit dem Rollstuhl nicht mdglich ist) und/ oder die
durchgdngig keine ausreichenden Mindestbreiten besitzen, sollten grundsatzlich an
geeignete Stellen verlegt werden. An solchen ungeeigneten Standorten ist prinzipi-
ell von einem Ausbau abzusehen, damit durch dann folgende Mittelbindungen die
fehlende Barrierefreiheit nicht ,manifestiert" wird.

11.7.2 Spezifische Ausnahmen an Haltestelleninfra-
struktur

Die Busbahnhofe und Verkniipfungshaltestellen an SPNV-Zugangsstellen im
Kreisgebiet sind, bis auf wenige Ausnahmen (Eppstein und Bad Soden am Taunus
(aktuell im Umbau), nicht barrierefrei nutzbar. Diese zentralen Verknlipfungspunkte
sind somit die Schlisselstelle zur Herstellung der vollstéandigen Barrierefreiheit im
Kreisgebiet. Der barrierefreie Umbau dieser Anlagen ist zeitaufwandig und bendtigt
fur Planung, Abstimmung, Férdermittelakquise und bauliche Realisierung mehrere
Jahre.

Fir folgende Busbahnhotfe und ZOB wird vor diesem Hintergrund, zeitlich begrenzt
bis Ende 2030, eine Ausnahme von der vollstandigen Barrierefreiheit festgelegt:

e Hofheim Bahnhof

e Schwalbach Limes Bahnhof
e Hattersheim Bahnhof

e Hochheim Bahnhof

Fur die Haltestellen des Stadtverkehrs Bad Soden am Taunus (Linie 828) wird
eine Ausnahme von der Herstellung der vollsténdigen Barrierefreiheit festgelegt. Im
Stadtverkehr wird aktuell ein Kleinbus eingesetzt. Das relevante Linienblindel 1auft
bis Ende 2030. Fir die Neuvergabe ab 2031 ist zu prifen, ob dann Midibusse einge-
setzt werden. Dazu passend ist der Haltestellenumbau zu planen.

11.7.3 Fahrzeuge

Im Bedarfsverkehr (AST und Colibri) ist der Zugang und die Nutzung fir verschie-
dene Arten von Mobilitétseinschrankungen (insbesondere Rollstuhlnutzende und
blinde Menschen) ohne fremde Hilfe nicht méglich. Fir die Verkehre ist ein Fahr-
zeugkonzept zur barrierefreien Nutzung zu erarbeiten.
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Es werden zeitlich begrenzt im Zusammenspiel mit den Blindellaufzeiten folgende
Ausnahmen von der vollstandigen Barrierefreiheit festgelegt:

e Linienbindel ,MTK-Ost" und ,,MTK-Sud" bis Ende 2026,
e Linienblindel ,MTK-West" bis Ende 2030.

11.7.4 MTV-Webseiten

Die Webseiten der MTV sind nicht vollstandig barrierefrei, befinden sich aber bereits
in Bearbeitung. Die Herstellung der Barrierefreiheit wird einen langeren Entwick-
lungs- und Realisierungszeitraum in Anspruch nehmen, so dass im NVP eine Aus-
nahme von der vollstandigen Barrierefreiheit bis Ende 2026 festgelegt wird.
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12 Strategie zur Elektrifizierung des Busverkehrs

Im Main-Taunus-Kreis wird von der MTV flr die von ihr verantworteten Linienbln-
del perspektivisch eine Umstellung auf saubere bzw. emissionsfreie Antriebe ver-
folgt. Dazu wurde im Rahmen der Erstellung des Nahverkehrsplans vom Gutachter
gemeinsam mit der MTV eine schrittweise Elektrifizierungsstrategie erarbeitet, die
auf der vorherigen ,Machbarkeitsstudie Elektromobilitdt und alternative Antriebe im
OPNV des Main-Taunus-Kreises" (eebc-Studie 2021) aufbaut.153

~Entscheidungstreppe™
Strategie zur Elektrifizierung
der Fahrzeugflotte

Grundsatzentscheidung

Technologie emmissionsfreie - sk
Fahrzeuge (Batteriebus versus ~Technologie @
Brennstoffzellenbus) Vetgeetucsht moh
Entscheidung

Flottenanteil sauberer/ emmissionsfreier
Fahrzeuge (vollstandige versus
anteilige Elektrifizierung (nach CVD-Quote))

= FlottengréBe/ E-Bus-Quote"

Elektrifizierung der Linienbinde! | sl Grunds;tzgntscheidun“g
(alle Linienbiindel versus einzelne Linienbiindel) »Elektrifizierungsgrad

(Auftragnehmer versus interner Betreiber bzw. Dritter)

Verantwortung fiir Beschaffung und Betrieb Ladetechnik/ Tankstelle ﬁ

é = Grundsatzentscheidung

»Infrastrukturbetreiber®

= Entscheidung
»Realisierungszeitpunkt"

» Fortschreibung
Nahverkehrsplan

Abbildung 57: Strategie zur Elektrifizierung der Fahrzeugflotte (,,Entscheidungstreppe")

Der Aufsichtsrat der MTV hatte als ersten Schritt der Strategieentwicklung bereits
im Herbst 2022 folgende Grundsatzbeschliisse flir die sog. Schritte 1 und 2 der
Elektrifizierungsstrategie gefasst!>*:

Schritt 1 (Grundsatzentscheidung ,Technologie"): Die MTV schafft flr die anste-
henden Vergaben der Linienblndel die Voraussetzungen zur Erfiillung der CVD-
Quotenvorgaben. Erwartet wird der ausschlieBliche Einsatz von Batteriebussen
(mit Depotladung) im Busverkehr.

153 Erlauterung: Im nachfolgenden Text ist mit dem Begriff ,E-Bus-Bundel" die préagende
Antriebstechnologie innerhalb eines Linienblindels gemeint, nicht der vollumfangliche
Einsatz von E-Bussen innerhalb eines Linienblindels.

154 Aufsichtsratsbeschluss vom 29. September 2022
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Schritt 2 (Entscheidung ,E-Bus-Quote"): Im Zuge der anstehenden Vergabever-
fahren wird 1.) ein Anteil von 45% der Busflotte in den bis 31. Dezember 2025
zu vergebenden Linienbindeln und 2.) ein Anteil von 65% der Busflotte der ab
01. Januar 2026 bis 31. Dezember 2030 zu vergebenden Linienbindel linienbiin-
dellibergreifend elektrifiziert.

Die Realisierung der Elektrifizierung im Main-Taunus-Kreis steht in unmittelbarem
Zusammenhang mit den anstehenden Neuvergaben der Linienblndel. Fir das Li-
nienblindel ,MTK-West" erfolgte bei der vorgezogenen Vergabe ab 01.01.2024 eine
Begrenzung der Laufzeit bis zum Dezember 2030. Hintergrund ist, dass dieses Li-
nienbiindel in 2030 noch zur kreisweiten Erfullung der CVD-Quote im 2. Referenz-
zeitraum eingerechnet werden kann. Die Linienbliindel ,MTK-Sid" und ,,MTK-Ost"
sind spatestens Ende 2026 zur Vergabe vorgesehen. Flr die Umsetzung der Elektri-
fizierung verfolgte die MTV zu diesem Zeitpunkt eine Beistellung der Ladeinfrastruk-
tur Uber neu zu errichtende bzw. zu ertlichtigende Betriebshéfe/ Busdepots in den
Linienbiindeln ,MTK-Si4d" und ,,MTK-Ost".

In der Vertiefung der Elektrifizierungsstrategie wurden am 29.11.2022 vom Auf-
sichtsrat folgende Entscheidungen getroffen:

Das Linienbiindel ,MTK-West" wird in der in 12/2023 anstehenden Vergabe vor-
erst ohne Vorgabe der Antriebsart ausgeschrieben. Das Linienbiindel ,,MTK-Sdd"
ist fir eine Vergabe als E-Bus-Blindel vorzusehen. Das Linienbindel ,,MTK-Ost"
ist als E-Bus-Blindel, abhdngig von der Errichtung eines passenden Betriebsho-
fes, zu realisieren. Als Option wéare das Linienbiindel als ,Saubere-Fahrzeuge-
Blndel" auszuschreiben.

Die Realisierung der Elektrifizierung soll in folgender Staffelung erfolgen: Linien-
bindel ,MTK-Sld" als E-Bus-Bindel ab 12/2025, Linienbiindel ,MTK-Ost" als po-
tenzielles E-Bus-Biindel ab 12/2026 (Realisierbarkeit als E-Bus-Biindel abhéngig
von Errichtung eines passenden Betriebshofes) und Linienblindel ,MTK-West"
Vergabe ab 12/2030 als E-Bus-Blindel (ggf. auch mit Wasserstoffbussen; Prii-
fung im Vorfeld der Erstellung der Vergabeunterlagen).

Inzwischen wurde das Linienblindel ,MTK-West" ab 01.01.2024 vergeben. In der
Realisierung einer E-Ladeinfrastruktur wurde die Vergabe des Linienblndels ,MTK-
Sud" durch den Aufsichtsratsbeschluss vom 07.12.2023 von Dezember 2025 auf
den Dezember 2026 terminiert. Die Linienbindel ,MTK-Ost" und ,,MTK-Sid" werden
somit zeitgleich flir zehn Jahre vergeben. In dieser Sitzung wurde die Geschaftsflih-
rung beauftragt, die bisherige Strategie zur Elektrifizierung des Busverkehrs im
Main-Taunus-Kreis flr die Linienblindel ,MTK-Sid" und ,,MTK-Ost" zu Uberprifen
und Vorschlage zur Anpassung der Elektrifizierungsstrategie zu unterbreiten. In der
Folge wurden Vorschléage fir eine kostenmindernde Strategie auf Basis unterschied-
licher Einsatzintensitaten flr Elektrobusse (E-Busse) erarbeitet. Dem Aufsichtsrat
wurden madgliche Alternativen - in Form von unterschiedlichen Szenarien, u. a. ein
Basis-, ein Best-Case- und ein Worst-Case-Szenario sowie Szenarien zu den jeweili-
gen Linienblndeln - vorgelegt, welche neben der bestehenden Strategie eine finan-
ziell tragbare und madglichst rechtssichere Vorzugsvariante verfolgen.
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Bei der im ersten Halbjahr 2024 erarbeiteten Modifizierung der Elektrifizierungsstra-
tegie wurden die Vorgaben des SaubFahrzeug-BeschG (als nationale Umsetzung der
CVD), das Erfordernis der Finanzierbarkeit sowie die positiven Effekte der Infra-
strukturbeistellung auf die Wirtschaftlichkeit als Rahmenbedingungen einbezogen
und abgewogen.

Flr die beiden anstehenden Vergabeverfahren der Linienbindel ,MTK-Sid" und
+MTK-Ost" kdnnen zum Planungsstand Juni 2024 absehbar nur fiir das Linienbindel
+MTK-SUd" die Infrastrukturvoraussetzungen fir E-Busse geschaffen werden. Da
die Quotenerfillung gemaB der CVD fir die beiden Linienbiindel nicht méglich ist,
wurde vorgeschlagen, die nur friih an Schultagen in der Spitzenlast eingesetzten
Busse als sog. ,Uberlandbusse" vorzusehen. Diese als ,Klasse M3 Klasse II"-Fahr-
zeuge bezeichneten Busse fallen ausdriicklich nicht unter die Regelungen der CVD
und vermindern damit die FlottengréBe, flir welche die CVD mit ihren Quotenvorga-
ben zu erfiillen waren. Fir diesen Ansatz waren fiir das Linienblndel ,MTK-Sud" 13
Busse der Klasse M3 Klasse II und flir das Linienblindel ,MTK-Ost" 5 Busse der
Klasse M3 Klasse II geeignet.

Im Hinblick auf Vergabemodell der beiden Linienblndel ,MTK-Sud" und ,,MTK-Ost"
wurden die bestehende Option einer kombinierten - also gemeinsamen - Vergabe
von Infrastrukturentwicklung/ Infrastrukturbetrieb und Leistungserstellung geprift
und einem klassischen und bewahrten Vergabeverfahren mit der Trennung von Inf-
rastruktur und Betrieb im Sinne der Leistungserstellung gepriift. Wesentliche Be-
wertungskriterien waren das Erfordernis eines mdglichst wirtschaftlichen Ergebnis-
ses, die Vermeidung einer Abhangigkeit von Dritten hinsichtlich der Vorhaltung von
Busdepotflachen und Infrastrukturen sowie die Einhaltung von Zeitrahmen und
rechtlichen Anforderungen an ein Vergabeverfahren.

Eine kombinierte Vergabe von Infrastrukturentwicklung und -betrieb einerseits und
Leistungserstellung andererseits, wie flr das Linienbindel ,MTK-Sud" angedacht,
ware in diesem Umfang und dieser Komplexitat beispiellos und birgt daher vergabe-
rechtliche Risiken.

Durch das Erfordernis des sogenannten Wartejahres nach der Vorabbekanntma-
chung bis zur eigentlichen Ausschreibung des Leistungsangebotes wiirde auch das
Vergabeverfahren der Infrastruktur um diese Wartezeit (12 Monate) verzdgert wer-
den. Eine fristgerechte Realisierung von Flachen und Ladeinfrastruktur waren in der
dann verbleibenden Riistzeit von fristenbedingt héchstens einem Jahr absehbar
nicht zu gewahrleisten. Eine getrennte Ausschreibung von langlaufenden Infrastruk-
turvertragen (20 Jahre und ggf. mehr) und kirzer bemessenen Verkehrsvertragen
(max. 10 Jahre) verringert die Abhdngigkeiten und erleichtert einen méglichen
Wechsel der Verkehrsdienstleister.
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Vergabeverfahren Linienbiindel ,MTK-Sid"

In diesem Verfahren sichert sich die MTV durch ein wettbewerbliches Ausschrei-
bungsverfahren durch Kauf oder Pacht den Zugriff auf die Infrastruktur im Sinne ei-
nes E-Busdepots. Die Bewirtschaftung der Infrastruktur und die anstehenden Inves-
titionen in Abhangigkeit von der zu definierenden Elektrifizierungsstrategie obliegen
dann dem bezuschlagten Auftragnehmer. Grundsatzlich soll dieser auch eine geeig-
nete Flache zur Bewirtschaftung mitbringen. Ein langfristiger Infrastrukturbereit-
stellungs- und Infrastrukturnutzungsvertrag mit der MTV dient hier dem Auftrag-
nehmer als Sicherheit zur Refinanzierung der notwendigen Investitionen. Der Infra-
strukturbetrieb wird dabei fir mind. 20 Jahre vergeben, wahrend die OPNV-Ver-
kehrsleistungen (im Wesentlichen Personal und Fahrzeuge) in der maximal maogli-
chen Laufzeit fir 10 Jahre vergeben werden sollen. Fiur Infrastruktur und Betrieb im
Sinne der Leistungserstellung sind dabei jeweils verschiedene Auftragnehmer denk-
bar. Die notwendige Ladekapazitat flir 20 E-Busse soll idealerweise bis zum Be-
triebsbeginn des Linienblindels im Dezember 2026 aufgebaut werden. Ist die Reali-
sierung bis zu diesem Termin nicht machbar, ist im Vergabeverfahren der Busver-
kehrsleistungen eine zeitlich begrenzte Ubergangslésung mit Fahrzeugen mit her-
kémmlichen Antriebstechnologien vorzusehen.

Vergabeverfahren Linienbiindel ,,MTK-Ost"

Im Gebiet des Linienbiindels ,MTK-Ost" wurden von der MTV in den letzten Jahren
verschiedene Flachen flr die Entwicklung eines Busdepots identifiziert und auf ihre
Realisierungsfahigkeit geprift. Alle Anstrengungen fihrten jedoch nicht zum Erfolg,
so dass im Planungsstand Juni 2024 keine geeignete und realisierungsfahige Flache
zur Verfiigung steht. Fiir das Linienbiindel ,MTK-Ost" kénnen somit nur die OPNV-
Verkehrsleistungen (im Wesentlichen Personal und Fahrzeuge) fiir 10 Jahre ohne
Vorgabe der Antriebstechnologie (technologieoffen) ausgeschrieben und vergeben
werden. Da keine Bereitstellung bzw. Beistellung einer geeigneten Flache fir ein
Busdepot durch die MTV erfolgen kann, obliegt es den Bietern diese in das Verfah-
ren einzubringen und einzupreisen.

Im Juli 2024 wurden vom Aufsichtsrat folgende Beschliisse gefasst:

1. Anpassung der Elektrifizierungsstrategie

Der Aufsichtsrat beschlieBt, die bisherige Strategie zur Elektrifizierung des Bus-
verkehrs im Main-Taunus-Kreis (siehe hierzu ...) flr die Linienbiindel ,MTK-Sud"
und ,MTK-Ost" anzupassen. Von der urspriinglich angedachten Elektrifizierung
beider Linienbiindel wird Abstand genommen zugunsten einer kostenmindernden
und fristgerecht umsetzbaren Strategie.

Im Linienbiindel ,MTK-Sid" ist im Rahmen der anstehenden Ausschreibung des
Verkehrsleistungsangebotes der zum Dezember 2026 mdgliche Einsatz von 20 E-
Bussen vorzugeben. Weiterhin sichert sich die MTV durch ein wettbewerbliches
Ausschreibungsverfahren durch Kauf oder Pacht den Zugriff auf die Infrastruktur
im Sinne eines E-Busdepots.
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Der Infrastrukturbetrieb wird dabei fiir mind. 20 Jahre vergeben, wahrend die
OPNV-Verkehrsleistungen (im Wesentlichen Personal und Fahrzeuge) in der ma-
ximal méglichen Laufzeit fir 10 Jahre vergeben werden sollen.

Im Linienbiindel ,MTK-Ost" wird im Rahmen der anstehenden Ausschreibung des
Verkehrsleistungsangebotes in der maximal mdglichen Laufzeit fir 10 Jahre die
einzusetzende Antriebstechnologie nicht unmittelbar vorgegeben. Aufgrund der
fehlenden Bereitstellung einer geeigneten Flache fiir ein Busdepot durch die MTV
obliegt es aktuell den Anbietern, diese in das Verfahren einzubringen und einzu-
preisen.

Im Linienbiindel ,MTK-West" ist flir die Umsetzung zum 01. Januar 2031 eine
Elektrifizierung, welche dann auf die (ibergreifende Quotenerfiillung geméaB der
CVD aller drei Linienbiindel im zweiten Referenzzeitraum ausgerichtet ist, vorzu-
sehen. Die Planung und Umsetzung wird dabei technologieoffen ausgedlibt. Jed-
wede Umsetzung ist jedoch von dem Vorhandensein einer entsprechend geeig-
neten Fldche zzgl. der notwendigen Infrastruktur abhdngig.

Diese Elektrifizierungsstrategie wird entsprechend ausformuliert in den Entwurf
zur Fortschreibung zum Nahverkehrsplan Main-Taunus-Kreis (ibernommen. Die-
ser wird bekanntermaBen in der Aufsichtsratssitzung am 01. Oktober 2024 ab-
schlieBend beraten und beschlossen, so dass unmittelbar die Befassung der
Kreisgremien mit dem Entwurf der Fortschreibung zum Nahverkehrsplan Main-
Taunus-Kreis erfolgen kann.

2. Getrenntes Vergabeverfahren fiir das Linienbiindel ,,MTK-Siid"

Die Mitglieder des Aufsichtsrates folgen der Empfehlung der Geschéftsfiihrung
und stimmen fir das Linienbiindel ,MTK-Siud" einer getrennten Ausschreibung
von Infrastrukturentwicklung/Infrastrukturbetrieb einerseits und Erstellung des
Verkehrsleistungsangebotes (im Wesentlichen Fahrpersonal und Fahrzeuge) zum
Dezember 2026 andererseits zu. Um eine Realisierung bis spdtestens zum De-
zember 2026 sicherzustellen, erfolgt umgehend die Vorbereitung und Umsetzung
einer Ausschreibung einer Fldche mit E-Ladeinfrastruktur fiir 20 E-Busse, die der
MTV (bzw. dem Betreiber des Verkehrsleistungsangebotes) fiir einen wirtschaft-
lich darstellbaren Zeitraum von 20 Jahren zur Verfiigung gestellt wird. Ein Markt-
preis fir diese Leistung kann aktuell nicht benannt werden und wird durch die
Ausschreibung ermittelt. Die Verkehrsdienstleistungen ist fiir den maximal mégli-
chen Zeitraum von 10 Jahren zu vergeben. Dabei sind ohne Betriebs- und Werk-
stattreserven 20 E-Busse und 13 Busse der Klasse M3 Klasse II in der Einsatz-
spitze vorzugeben. Der zusétzliche finanzielle Zuschussbedarf seitens der MTV
fiir die 20 E-Busse wird ohne Férderung flr eine 10-jdhrige Laufzeit auf mindes-
tens 7,7 Mio. Euro geschéatzt (Basis 2022).

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13 MaBnahmen zur Weiterentwicklung des
Nahverkehrs
13.1 Strategische Ausrichtung

Der NVP soll als Planungsinstrument vordergrindig die ,,ausreichende Bedienung"
(siehe Kapitel 7.1) im Kreisgebiet definieren. Die aktuellen Entwicklungen fihren
jedoch dazu, dass sich der NVP mit weiteren Themenfeldern beschaftigen muss.
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Die Sicherung und Verlasslichkeit des Nahverkehrsangebotes ist ein zentrales
Thema und vor allem in Bezug auf den Fachkraftemangel und der kontinuierlich
steigenden Kosten bedarf es Strategien und MaBnahmen, die den OPNV im Main-
Taunus-Kreis im etablierten Leistungs- und Qualitatsniveau erhalten und starken zu
kénnen.

Als Grundlage und Orientierung filir diese Weiterentwicklung sind daher im Kontext
mit dem erarbeiteten Leitbild (siehe Kapitel 6) flir die strategische Ausrichtung die
folgenden Entwicklungsziele von groBer Bedeutung:

e FErhalt und langfristige Sicherung des OPNV-Angebotes in seiner heutigen
Grundstruktur als angemessene Daseinsvorsorge.

e Vor dem Hintergrund der prognostizierten demografischen Entwicklungen und
der novellierten Gesetzeslage wird auBerdem der Umsetzung infrastruktureller
MaBnahmen zur Verbesserung der barrierefreien Nutzbarkeit des OPNV bzw.
der entsprechenden Anlagen eine hohe Bedeutung beigemessen, um die Mobili-
tat zukinftig fur alle Bevdlkerungsgruppen sicherzustellen.

e Im Zuge der allgemeinen Ressourcenverknappung und des steigenden Umwelt-
bewusstseins soll die technische Weiterentwicklung der Fahrzeugflotte im Hin-
blick auf eine Reduktion des CO2-AusstoBes und der Schadstoffbelastungen for-
ciert werden.

e Weiterhin soll der zunehmenden Digitalisierung der Gesellschaft auch im OPNV
des Main-Taunus-Kreis Rechnung getragen werden. Eine Berlicksichtigung der
Digitalisierung nach dem sich entwickelnden , Stand der Technik™ soll dabei ins-
besondere in den Bereichen Fahrgastinformation, Vertrieb und im Betrieb er-
folgen.

e Eine Gesamtbetrachtung des Systems soll erhebliche Kostensteigerungen ver-
meiden. Hier gilt es wirksame MaBnahmen zu entwickeln, die ein verlassliches
Angebot sichern und flr die Verkehrsunternehmen in den Vergabeverfahren
eine stabile wirtschaftliche Kalkulation erméglichen.

e Die Vernetzung verschiedener Verkehrstrager gewinnt insbesondere bei den
jungeren Bevdlkerungsgruppen immer mehr an Bedeutung; insbesondere an
Verknipfungspunkten SPNV - Bus sowie an Haltestellen an starken OPNV-Ach-
sen kommt auch der Verknipfung mit dem motorisierten Individualverkehr so-
wie dem Rad- und FuBverkehr eine besondere Aufmerksamkeit zu. Aus diesem
Grund soll zukiinftig die Intermodalitat im Nahverkehrsraum gestarkt werden.
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Flr die Bevolkerung im Main-Taunus-Kreis soll das gegenwartige Angebot im Bus-
verkehr quantitativ mindestens auf dem derzeitigen Niveau gewahrleistet werden,
wenn Riickgange der Nachfragepotenziale und wirtschaftliche Aspekte dem nicht
entgegenstehen bzw. Angebotsanpassungen erforderlich machen. In den nachsten
Jahren sind die Voraussetzungen filir einen perspektivischen Angebotsaufwuchs zu
schaffen (siehe Kapitel 0).

13.2 Zu beriicksichtigende Planungen

13.2.1 Regionaler Nahverkehrsplan des RMV

Der Regionale Nahverkehrsplan des RMV (RNVP), mit Stand Oktober 2021, ist das
Planungsinstrument fir die Entwicklung und Steuerung des Nahverkehrs im Ver-
bundraum. Ziel ist es durch einheitliche Qualitatskriterien ein hochwertiges Nahver-
kehrsangebot im gesamten Verbundraum zu gewahrleisten. Dieses bezieht sich so-
wohl auf das Verkehrsangebot, die Fahrzeuge, die entsprechende Verkehrsinfra-
struktur, die Tarifstruktur als auch auf alle dazugehérigen Dienstleistungen wie Ver-
trieb, Marketing, Kundenkommunikation und Instrumente zur Qualitatssicherung.
Der RNVP beinhaltet folgendes Leitbild: 155

1. Tarif: Vision vom einfachen Tarif (Flatrate, E-Tarif sowie ,Einsteigen und Los-
fahren™)

2. Infrastruktur: Héhere Schlagzahl in der Umsetzung und mehr neue Infrastruk-
tur 2030+

Qualitat: Herstellung adaquater Qualitdt und vor allem Gewinn an Qualitat
Emissionsreduktion: schrittweise zu einem emissionsfreien OPNV
Innovationen: Effizienzgewinne und Vereinfachung des Systems

Generelle Mobilitatsplattform: alles aus einer Hand

Verbundgrenzen: Mobilitatsbedlirfnissen gerecht werden

©® N o u kW

Finanzierung: neue Wege der Finanzierung, angepasst an die Mobilitatsentwick-
lung.

Fir die Weiterentwicklung des Nahverkehrs im Main-Taunus-Kreis sind die nachfol-
gend dargestellten MaBnahmen von Bedeutung.

155 Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH (2021): Der verbundweite Nahverkehrsplan fir die
Region Frankfurt Rhein-Main, Stand Oktober 2021
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Tabelle 28: MaBnahmen des RNVP RMV mit Relevanz fiir den Main-Taunus-Kreis1>6

MaBnahme

Ziel/ Auswirkung

Regionaltangente West
(Leitprojekt Frankfurt
RheinMainP'us); Realisierung
voraussichtlich bis 2030

Schaffung einer Tangentialverbindung zwischen den
westlichen S-Bahn-Achsen und gleichzeitig eine direkte
Nord-Sid-Schienenanbindung des Flughafens (Erset-
zung Regionalbahn Bad Soden - H6chst)

Schaffung neuer Umsteigeknoten, u. a. in Eschborn
(Eschborn Sid)

Gesamtstrecke: 52 km (Neubau 22 km)
28 Haltepunkte (davon 12 bestehende S-Bahnhofe)

Wallauer Spange,
(Leitprojekt Frankfurt
RheinMainP'us); Realisierung
voraussichtlich bis 2030

Schaffung einer direkten Verbindung zwischen Wiesba-
den und Frankfurt Flughafen Fernbahnhof durch neuen
kurzen Streckenabschnitt inkl. neuem Haltepunkt ,Wal-
lau-Delkenheim®

S-Bahnr'us (Leitprojekt
Frankfurt RheinMainP'us);
zum Teil bereits realisiert

InfrastrukturmaBnahmen zur Verbesserung der
Plnktlichkeit und Zuverlassigkeit des S-Bahn-Systems,
z. B. Blockverdichtung Zeilsheim - Kriftel,
Uberschlagene Wende Niedernhausen

Planung neuer Stationen
(R-Bahn-Netz)

Schaffung neuer Haltepunkte zur Verbesserung der Er-
schlieBung: Hofheim-Wallau/ Wiesbaden-Delkenheim

Einrichtung neuer
Expressbus- und
Regionalbuslinien
(straBengebundener OPNV)

den MTK betreffende, vertiefend zu untersuchende
Expressbus-Korridore: Kelkheim/ Bad Soden - Bad
Homburg

Hinweis: Realisierung der Regionalbuslinien 259 und
260 fir Dezember 2024 geplant

BeschleunigungsmaBnahmen
im vorhandenen Netz
(straBengebundener OPNV)

MaBnahmen zur Fahrzeitverkiirzung auf den folgenden
(im MTK verkehrenden) Linien: X17, X26, 25317

Leistungsanpassungen
(straBengebundener OPNV)

Ausweitung der Betriebszeiten auf den folgenden (im
MTK verkehrenden) Linien: X17, X26

Optimierung paralleler Bedienung auf den folgenden
(im MTK verkehrenden) Linien: 262

New Mobility / On-Demand-
Mobilitat fur die Region
Frankfurt/Rhein Main
(StraBengebundener OPNV)

Integration der On-Demand-Angebote in den OPNV

Partner des Projektes ,,On-Demand-Mobilitat fir die Re-
gion Frankfurt Rhein Main"™ im MTK: Hofheim am
Taunus (MTV)

156 ebenda

157 Linie 253 wurde zum Fahlplanjahr 2023 optimiert.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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MaBnahme

Ziel/ Auswirkung

Modernisierung und
barrierefreier Ausbau von
Verkehrsstationen

Die Rahmenvereinbarung ,Bahnhofsmodernisierungs-
programm Hessen" verfolgt das Ziel, rund 120 Bahn-
hofe in Hessen zu modernisieren und barrierefrei aus-
zubauen. Fir den Main-Taunus-Kreis bedeutet das, ein
Ausbau aller vorhandenen Stationen. (Quelle: Informa-
tion RMV vom 16.05.2024)

Barrierefreier Ausbau von
Haltestellen

Zielkonzept fir die maximalen planerischen Zuglange
im RMV-Gebiet mit der Beriicksichtigung der MaBnah-
men bei der Erstellung lokaler Nahverkehrsplane (RMV-
MaBnahmenplan ,Barrierefreie Haltestellen im Busver-
kehr™)

Fahrzeuge
(straBengebundener OPNV):

RMV-Ziel: Realisierung der ersten Fahrzeuge mit alter-
nativen Antrieben innerhalb der Laufzeit des regionalen
Nahverkehrsplans (mit allen Partnern abgestimmte
Strategie notwendig)

Digitalisierungsstrategie

Konkretisierung des Arbeitsprogramms ,,Roadmap Digi-
talisierung" als dynamisches, kontinuierlich weiterzu-
entwickelndes Dokument

Wesentliche Themen:

o Integration der (deutschlandweit) durchgéangigen
elektronischen Fahrgastinformation (DELFI)

o Relaunch RMV-App (u. a. E-Ticketing, digitale Reise-
begleitung)

o digitales KombiTicket, sowie Vorbereitung des eTi-
cket beim Landesticket Hessen

o Multimodale Plattform (Information, Buchung und
Bezahlung)

o WLAN@RMYV in X-Buslinien
o Smart Data (Echtzeitdaten)
o Weiterentwicklung der IT-Systemarchitektur

o Neuaufstellung der Buchungsplattform fir On-De-
mand-Verkehr,

o Konkretisierung der Strategie zum Thema ,autono-
mes Fahren™ im RMV

Fahrgeldeinnahmen als Teil
der Verbundfinanzierung:
Tarifstrukturreform

schrittweise Veranderung der Tarifstrukturen in vier
Phasen (aktuelle Phase 4 ,Regionaltarif*: Ausgestaltung
eines stadt- und landibergreifenden Tarifs)
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MaBnahme

Ziel/ Auswirkung

Ansatze flr eine Vernetzung
lokaler Angebote im
Nachbarschaftsverkehr

administrative Grenzen verlieren zunehmend ihren Ein-
fluss auf die Mobilitatsbedlirfnisse; dies belegt die Zu-
nahme von Verkehren Uber die Stadtgrenzen hinweg

ausgehend vom , Gegenstromprinzip® lokaler und regio-
naler Nahverkehrspldne muss die Anbindung der Zen-
tren nicht unbedingt ,,aus der Region heraus gedacht"
werden

es ist auch denkbar, stadtische Verkehrsangebote in
das Umland hinaus zu verlangern

Angebots- und Infrastruktur-
konzept fiir die Vision 2030+
im Kernraum

S-Bahn-Konzept: Ausweitung des 15-Minuten-Taktes
auf den AuBendsten bis zum jeweiligen Linienendpunkt,
Zusammenlegung der im Wechsel verkehrenden Linien
S3 und S4 mit Aufteilung der Zugteile jeweils nach Bad
Soden am Taunus und Kronberg im Taunus

Angebots- und Infrastruktur-
konzept fiir die Vision 2030+
in der Region

Grundstruktur des Angebotskonzepts (Bedienungsstan-
dards): RegionalBahn in T30, RegionalExpress in T60
und S-Bahn in T15

HessenExpress-Netz, Deutschlandtakt, Elektrifizierung
& Reaktivierung von Strecken

StraBengebundener Verkehr: nachfragestarke Achsen
als Grundgerist, On-Demand-Verkehr starken, Fahr-
plane dynamisch und flexibel gestalten, Gberwiegend
emissionsfreie Antriebe bei Fahrzeugen, Steuerung der
Fahrzeuge durch weitreichende Assistenzsysteme

13.2.2 Nahverkehrsplan Frankfurt am Main

Der ,Nahverkehrsplan 2025+" der Stadt Frankfurt am Main beinhaltet die Entwick-
lung des stadtischen Nahverkehrs bis zum Jahr 2025, mit den Perspektiven bis ins

Jahr 2030 und daruber hinaus. Die Stadtverordnetenversammlung der Stadt Frank-
furt am Main hat am 4. Marz 2021 den Nahverkehrsplan beschlossen.!>8

Der NVP enthélt keine MaBnahmen im Lokalen Verkehr mit Fihrung in den Main-
Taunus-Kreis, die fur die Weiterentwicklung des Nahverkehrs im Main-Taunus-Kreis

von Relevanz sind.

158 https://www.traffiq.de/traffig/planungen-und-projekte/nahverkehrsplan.htmi
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13.2.3 Nahverkehrsplan Landeshauptstadt Wiesbaden
und den Rheingau-Taunus-Kreis

Der Nahverkehrsplan fiir die Landeshauptstadt Wiesbaden und den Rheingau-
Taunus-Kreis wird aktuell erarbeitet, dieser befindet sich in der Abstimmungsphase.

13.2.4 Regionaltangente West

Ein wesentliches Leitprojekt fir das Rhein-Main-Gebiet und den RMV ist der Bau der
Regionaltangente West (RTW). Mit der RTW wird ein tangentiales Verkehrsangebot
zwischen den westlichen S-Bahn-Achsen geschaffen sowie gleichzeitig eine direkte
Nord-Sid-Schienenanbindung des Flughafens erreicht.

Ein weiteres wesentliches Ziel besteht in der Entlastung des Frankfurter S-Bahntun-
nels sowie des Hauptbahnhofs. Insgesamt sind flinf Abschnitte geplant, durch die
Gemeinden im Westen und Sidwesten Frankfurts verbunden sowie neue Direktver-
bindungen geschaffen werden.>®

Der Abschnitt ,Nord" besteht aus zwei Realisierungsstufen. Der erste Abschnitt ver-
lauft groBtenteils auf der Bestandsstrecke der S-Bahnlinie S5 zwischen Bad Hom-
burg und WeiBkirchen/Steinbach und zweigt dann nach Eschborn ab. Dieser Ab-
schnitt befindet sich seit Dezember 2023 in der Umsetzung. Der Abschnitt 2 der
RTW-Strecke Nord bindet das Nordwestzentrum an das Gewerbegebiet Praunheim
an und wird somit eine Liicke zu den bestehenden U-Bahn-Linien 1 und 9 im Nord-
westen der Stadt schlieBen. Dieser Abschnitt knlpft in Eschborn Ost an die RTW-
Strecke an.

Der Abschnitt ,Mitte" verlauft von Bad Soden am Taunus Uber Sulzbach (Taunus),
die Dunantsiedlung und im weiteren Verlauf iber Sossenheim nach Héchst. Die An-
bindung des Industrieparks Ost und Sid wird jeweils durch neue Haltepunkte ver-
bessert.

Der Abschnitt ,Sud" gliedert sich wieder in zwei Teile und schafft eine Direktverbin-
dung zum Frankfurt Flughafen, dem Frankfurt-Stadion tUber Neu-Isenburg bis Drei-
eich-Buchschlag. Der Abschnitt Std 2 schafft eine weitere Anbindung in dstliche
Richtung bis Birkengewann.

Fir die Anbindung des Main-Taunus-Kreises sind folgende Strecken besonders rele-
vant:

e Bad Homburg v. d. Hohe - Eschborn — Sossenheim - Héchst - Flughafen - Sta-
dion — Neu-Isenburg Bf - Neu-Isenburg Birkengewann,

e Frankfurt Nordwestzentrum - Praunheim - Eschborn,

e Bad Soden - Sossenheim - Hoéchst - Flughafen — Stadion - Neu-Isenburg Bf -
Dreieich-Buchschlag.

159 https://www.regionaltangente-west.de/die-strecke.html
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Zur Einrichtung weiterer Haltepunkte im Bereich Bad Soden am Taunus/ Sulzbach
(Taunus) wurde eine Potenzialstudie in Auftrag gegeben. Diese hat ergeben, dass
die Einrichtung von zwei weiteren Haltepunkten méglich ware, einer in der Gemar-
kung Bad Soden am Taunus und einer in der Gemarkung Sulzbach (Taunus). Die
Umsetzung erfordert vorab allerdings noch weitere Genehmigungs- und Planungs-
schritte und ist noch nicht beschlossen.

Die Inbetriebnahme der gesamten Strecke ist fiur das Jahr 2028 vorgesehen.%?

Seitens der MTV wird zu gegebener Zeit ein Konzept erarbeitet, welches Optimie-
rungen im Busnetz (im systemkompatiblen Takt) zur Anbindung an die Regionaltan-
gente West vorsieht.

13.2.5 Wallauer Spange

Das Bahnprojekt ,Wallauer Spange"™ wird kinftig eine fiir den Nah- und den Fern-
verkehr bedeutsame Verbindung zwischen dem Hauptbahnhof Wiesbaden und dem
Frankfurter Flughafen herstellen. Die ErschlieBung des Einzugsgebietes mit tber
60.000 Einwohnenden, an die Oberzentren und den Flughafen als groBen Arbeits-
platzstandort wird durch den Haltepunkt ,Wallauer Spange" erheblich verbessert,
wie z. B. fur die Stadte Hofheim am Taunus, Wiesbaden und Hochheim am Main die
sich an der Schnittstelle der geplanten Schienentrasse und der L 3017 (Verbindung
von Wallau nach Massenheim) befinden. Dariber hinaus ist er ein relevanter Halte-
punkt fiir Einpendelnde zu Arbeitsplatzen in den Gewerbegebieten im Einzugsbe-
reich.

An der ,Wallauer Spange" soll eine Mobilitatsdrehscheibe mit Bahnhaltepunkt, Bus-
bahnhof mit acht Bushaltepunkten und erweiterbarem Park&Ride-Parkhaus geschaf-
fen werden.

In der folgenden Tabelle erfolgt eine Ubersicht, der Buslinien, die nach vorliegenden
Planungsiiberlegungen (Marz 2021) den Haltepunkt ,Wallauer Spange" anfahren
werden. Die Anbindung des Haltepunktes Wallauer Spange ist wesentlicher Be-
standteil des aktuell in Abstimmung befindlichen NVP Wiesbaden. (siehe Kapitel 0).
Das nachfolgend dargestellte Konzept diirfte vor diesem Hintergrund noch weiteren
Anpassungen unterworfen sein.

Die Planungsvorstellungen des RMV sehen nicht vor, dass die Linien X26 zum Halte-
punkt ,Wallauer Spange" gefiuhrt wird. Die Linie 262 kann alternativ den Haltepunkt
oder das Gewerbegebiet Wallau anbinden.

160 RTW Planungsgesellschaft mbH: Die Regionaltangente West (Gesamtbroschiire); No-
vember 2023; https://www.regionaltangente-west.de/downloads-rtw.html
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Tabelle 29: Linienibersicht Haltepunkt ,Wallauer Spange"16!

Linie Linienweg

46 Hochheim Berliner Platz - Hochheim Dresdner Ring — WI-Delken-
heim -Station Wallauer Spange weiter in Richtung Wiesbaden

48 Hochheim Bf - Hochheim Dresdner Ring — WI-Delkenheim — Station
Wallauer Spange - weiter in Richtung Wiesbaden

405 Hofheim Bf — Marxheim

407 Langenhain — Wallau Gewerbegebiet - Station Wallauer Spange

846 Hochheim Berliner Platz — Wicker — Massenheim - Station Wallauer
Spange

848 Hochheim Bf - Massenheim - Station Wallauer Spange

13.2.6 RMV-Linienbiindel ,,Vordertaunus" - Konzept
fur neue Regionalbuslinien

Im verbundweiten Nahverkehrsplan des RMV (siehe Kapitel 13.2.1) ist ein neues
Fahrplankonzept der S-Bahnlinien S3 bis S6 vorgesehen. Aufgrund dessen ist eine
Anpassung betroffener Regionalbuslinien an das neue Fahrplankonzept der S-Bahn-
linien erforderlich. Um auch zuklnftig Anschlussbeziehungen Zug < Bus sowie
Wegketten mit kurzen Reisezeiten zu gewahrleisten, sind im lokalen und regionalen
Busliniennetz Anpassungen notwendig. Zur Bedienung weiterer nachfragestarker
Relationen ohne SPNV-Infrastruktur, ist die Einrichtung neuer Expressbuslinien vor-
gesehen.

Den Main-Taunus-Kreis betreffen diese Anpassungen durch veranderte Start- und
Endzeiten der Linien S3 und S4 in Frankfurt Stid, wodurch bisher vorhandene An-
schlussbeziehungen wegfallen. Um diese Verbindungsliicken zu schlieBen sind im
MTK zwei neue Querverbindungen zwischen dem Hochtaunuskreis und dem Main-
Taunus-Kreis vorgesehen, die nach wettbewerblicher Vergabe im Fahrplanjahr 2025
realisiert werden sollen:

e Planungslinie 259: Bad Homburg - Kronberg Std - Sulzbach (Taunus) MTZ,

e Planungslinie 260: Bad Homburg - Kronberg Sid - Bad Soden am Taunus -
Kelkheim (Taunus).

161 mit dem RMV abgestimmtes (MTV-) Busnetz zur Wallauer Spange: 14. April 2021 (Basis
vom 09. Marz 2021)
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Diese Regionalbuslinien werden aus der regionalen Linie 261 heraus entwickelt, in
dem die Leistungen des bisherigen 15-Minuten-Takts neu aufgeteilt werden. Damit
werden neben den angepassten und beschleunigten Streckenflihrungen der X-Busli-
nien X26 und X27 zwei weitere schnelle Verbindungen umgesetzt, sowie auch eine
Direktverbindung zwischen Bad Soden am Taunus und Kelkheim (Taunus) geschaf-
fen.

Die EinfUhrung der Linien 259 und 260 erfordert detaillierte Abstimmungen mit den
lokalen Linien sowie Berlicksichtigung bei geplanten Bauprojekten, wie beispiels-
weise dem Ausbau des Bahnhofs Kelkheim (Taunus) oder des ZOB in Bad Soden
am Taunus, die flr diese Linien weiteren Kapazitdten gewéahrleisten missen. Von
Seiten der MTV wird fiir die Linie 260 ein Sonn-/ Feiertagsverkehr fir die Erreich-
barkeit des Klinikums in Bad Soden am Taunus angestrebt.

Vorschlage der MTV zur Leistungsausweitung stehen aus Sicht des RMV grundsatz-
lich unter dem Vorbehalt der Finanzierbarkeit (siehe Schreiben vom 16.05.2024).

13.3 Planungsiiberlegungen der Stadte und Gemein-
den

13.3.1 Stadt Bad Soden am Taunus

Im Juli 2021 wurde das Mobilitatskonzept fir Bad Soden am Taunus vorgestellt und
Ende September 2021 von der Stadtverordnetenversammlung zustimmend zur
Kenntnis genommen und als Leitlinie flir die zukinftige Mobilitatsentwicklung be-
schlossen. 162

Es gilt als Grundlage fiir anstehende fachliche und politische Diskussionen in der
Stadt sowie als Leitfaden fir die kinftige Verkehrs- und Mobilitdtsplanung in Bad
Soden am Taunus. Auf Basis einer umfangreichen Analyse wurden Ziele, Hand-
lungsfelder und konkrete MaBnahmen formuliert.

Fir die Entwicklung des OPNV beinhaltet das Konzept nachfolgend dargestellte In-
halte.

162 https://www.bad-soden.de/stadt/stadtplanung-verkehr/verkehr-parken/mobilitaetskon-
zept/
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Tabelle 30: Mobilitdtskonzept Bad Soden am Taunus: Handlungsfelder und MaBnahmen mit

OPNV-Bezug63

Handlungsfeld

MaBnahmen

Umsteigefreie Erreichbarkeit
der Nachbargemeinden mit
dem offentlichen Nahverkehr

e 15-Minuten-Takt in Bad Soden am Taunus ein-
fihren (Bahn)

e neue Regionalbuslinie nach Kelkheim (Taunus)
und Kronberg einflihren

Verlassliche und regelmaBige
Verbindung zwischen den
Stadtteilen mit dem o6ffentli-
chen Nahverkehr zu allen
Tageszeiten

e 15-Minuten-Takt in Bad Soden am Taunus ein-
fihren (Bus)

e flexibles On-Demand-System einflihren

e Qualitatsoffensive Offentlicher Nahverkehr

Mobilitatsangebote verknip-
fen

e Mobilitatsdrehscheibe Bahnhof
e Mobilitatsstationen in allen Stadtteilen auf-
bauen

Mobilitatsangebote und
-chancen kommunizieren und
weiterentwickeln

e betriebliches Mobilitatsmanagement férdern

e Mitfahrgelegenheiten férdern

e nachhaltige und umweltfreundliche Mobilitat
starken

13.3.2 Stadt Hofheim am Taunus

Seit 2016 lauft der Planungsprozess zur barrierefreien Umgestaltung des Busbahn-
hofs Hofheim am Taunus. Am 30. Oktober 2018 fand in Hofheim am Taunus die 6f-
fentliche Vorstellung des Planungsstandes statt. Die Stadtverordnetenversammliung
am 21.2.2018 die Vorzugsvariante mit Sagezahnprinzip zur weiteren Bearbeitung

beschlossen.164

Zum Zeitpunkt der Aufstellung dieses NVP (Februar 2024) gibt es keine aktuellen
Entwicklungen zu den UmbaumaBnahmen des Busbahnhofs Hofheim.

163 Mobilitatskonzept Bad Soden am Taunus (27.07.2021)

164 https://www.hofheim.de/leben/Planen_Bauen_und_Umwelt/Aktuelle_Planungen_/_
Bauprojekte/neuer-busbahnhof-fuer-hofheim.php
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13.3.3 Stadt Hattersheim am Main

Fir Hattersheim am Main wurden im Rahmen von Bebauungsplanverfahren ver-
schiedene Mobilitatskonzepte entwickelt. Ein Beispiel ist das standortbezogene Mo-
bilitatskonzept zur Baugebietsentwicklung “Vordere VoltastraBe” (Projektlaufzeit
2020 bis 2021). Dieses Konzept beinhaltet Lésungsansatze, um durch eine bedarfs-
gerechte Planung und attraktive Mobilitatsangebote, Optionen fiir eine veranderte
Verkehrsmittelwahl aufzuzeigen.

13.3.4 Stadt Florsheim am Main

Im Dezember 2021 wurde von der Stadtverordnetenversammlung ein Integriertes
Stadtentwicklungskonzept (ISEK) beschlossen, welches Grundlagen flir die Entwick-
lung der Stadt flr die nachsten 20 bis 30 Jahren enthalt.

Ein Teil des ISEK behandelt den Bereich ,Verkehr und Mobilitat". Dieses Handlungs-
feld beinhaltet MaBnahmen, wie beispielsweise die Erstellung eines integrierten Mo-
bilitatskonzeptes sowie den Einsatz eines Mobilitdtsmanagements, vor dem Hinter-
grund die nationalen Klimaschutzziele zu erreichen. Darliber hinaus soll der Anteil
des motorisierten Individualverkehrs (MIV) mittel- und langfristig zugunsten von
OPNV-, Fahrrad- und FuBgéngerverkehr reduziert werden.

Im Handlungsfeld fiir den OPNV (V2.2) werden folgende kurzfristige MaBnahmen
definiert:

e Verbesserung des OPNV-Angebots: Das Angebot des OPNV soll innerhalb der
Ortsteile, der Gesamtkommune sowie mit den Nachbarkommunen und in Bezug
auf die regionalen S-Bahn- und Regionalbahn-Haltepunkte in FI6rsheim am
Main, Eddersheim und Hochheim am Main kontinuierlich ausgebaut und attrak-
tiver gestaltet werden.

e Fahrplantaktung: Optimierung des Fahrplantaktes (fiir die finf Buslinien und
die Schulbuslinie 817) sowie Harmonisierung der OPNV-Angebote (Bus, S-
Bahn, Regionalbahn) an Verknipfungspunkten, um Verspatungen zu reduzieren
und Wartezeiten zu vermeiden.

e Sicherung der OPNV-Bedienung zu den Randzeiten (am frithen Morgen, am
spaten Abend, an Wochenenden, an Feiertagen).

e Linienfilhrung und Haltestellen: Uberprifung der Linienfiihrung der bestehen-
den Buslinien, um ggf. neue Routen sowie weitere Haltestellen einzurichten.
(Betrachtung der Hauptachse: Frankfurt — Flérsheim - Wiesbaden/Mainz; Be-
trachtung der Querverbindungen: z. B. Massenheim, Wallau, Delkenheim).

e 1€/Tag-OPNV-Ticket und Sprintbus-Linien: Ergebnis der Blirgerbeteiligung, die
eine Anbindung von ausgesuchten Startorten in Flérsheim am Main zu ausge-
suchten Zielorten im Rhein-Main-Gebiet beinhaltet.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.4 Kreisquerverbindungen

Die Untersuchung von Kreisquerverbindungen beruht auf einem Beschluss des
Kreistages vom 25. April 2022 (KT/2022/172/19.WP).

Der Kreistag unterstiitzt die Bericksichtigung von weiteren, relevanten Querver-
bindungen bei der Erstellung der Nahverkehrsplanung fiir das Gebiet des Main-
Taunus-Kreises, die in Vorbereitung der Ausschreibung der kiinftigen Verkehrs-
leistungen erfolgen wird.1%>

Hintergrund dieses Beschlusses war ein Antrag der Kreistagsfraktionen von CDU,
Biindnis 90/DIE GRUNEN und FDP. In Ausrichtung auf die anstehenden Neuverga-
ben der Buslinien sollen potentielle neue Buslinien im Gebiet des Main-Taunus-Krei-
ses geprift werden, da die Regionaltangente West, welche in Teilen neue Querver-
bindungen schaffen wird, erst gegen Ende der 2020er-Jahre in Betrieb gehen soll
(siehe auch Kapitel 13.2.4).

Die MTV hat die Abarbeitung dieses politischen Prifauftrages ibernommen. Im
Rahmen der Bearbeitung des NVP wurde eine gutachterliche Untersuchung durch-
gefuhrt, deren Ergebnisse in den NVP Gibernommen wurde. Im , Arbeitskreis Nah-
verkehrsplan®™ am 01.06.2023 wurden die Untersuchungsergebnisse vorgestellt und
diskutiert.

13.4.1 Methodik

Die Methodik fiir die Analyse beinhaltet folgende Schritte:

1. Betrachtung der Tagesverkehrszeit: Montag bis Freitag zwischen 06:00 Uhr und
20:00 Uhr, da in diesem Zeitraum 90 % der taglichen Mobilitat stattfinden.

2. Quantifizierung der Mobilitadtsverflechtungen mit folgenden Indikatoren:

e Pendlerverflechtungen: Hauptindikator, da keine weiteren Daten als Orien-
tierung vorlagen,

e Definition Grenzwert fir ,Potenzial™: Pendleraufkommen von 250 Pendeln-
den (in beide Richtungen),

e erganzende Einbeziehung der OPNV-relevanten Ziele wie Kliniken, Gesund-
heitszentren, Verwaltungen, weiterfilhrende Schulen/ Berufsschulen, Kultur-
einrichtungen, Einkaufsmdglichkeiten, Sport- und Freizeiteinrichtungen, Ge-
werbegebiete,

3. Bewertung der Qualitdt der OPNV-Verbindung.!66

165  https://sessionnet.krz.de/mtk/bi/si0040.asp?__cjahr=2022&__cmonat=4&__canz
=1&_ cselect=0

166 Dje Bewertung erfolgte auf Grundlage der Reisezeit sowie der Anzahl der Umstiege. Die
Darstellung erfolgte in jeweils einer Karte pro Kommune und wurde durch das Stilmittel
~Ampel" visualisiert:
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Im Ergebnis der Analyse zeigt sich, dass im Main-Taunus-Kreis weitgehend ausrei-
chende Querverbindungen fiir die identifizierten potenzialtrachtigen Relationen ver-
figen. In der Analyse wurde nur zwei Relationen mit ,,Rot" bewertet,

e die Direktverbindung von Kelkheim (Taunus) nach Bad Soden am Taunus,

e und die Direktverbindung von Kelkheim (Taunus) nach Eschborn.
Seite | 219
Weitere sechs Relationen wurden mit ,,Gelb" bewertet, da hier auf den Querverbin-

dungen Bedienungsliicken bestehen und/ oder diese mit langeren Umsteigezeiten
verbunden sind.

e rot: umwegige/ keine Verbindung
e gelb: 1 Umstieg/ liickenhafte Verbindung
e grin: kein Umstieg/ Direktverbindung vorhanden

Die Grundlage fur die Analyse der Kreisquerverbindungen waren im ersten Schritt die
zentralen Referenzhaltestellen (i. d. R. ,Bahnhofe™).
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Abbildung 58: Ubersicht iiber relevante Kreisquerverbindungen mit identifiziertem Hand-
lungsbedarf

Insgesamt wurden 53 Relationen jeweils in Hin- und Rickrichtung untersucht. In

der folgenden Tabelle werden die relevanten Kreisquerverbindungen mit identifizier-
tem Handlungsbedarf aufgefuhrt.
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13.4.2 Kreisquerverbindungen mit Handlungsbedarf

Tabelle 31: Relevante Kreisquerverbindungen mit Handlungsbedarf

Bad Soden am Taunus - Kelkheim (Taunus) Ein- und Auspendelnde 374

Qualitdt der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Bad Soden am Taunus - Kelkheim (Taunus): keine Direktver-
bindung

Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: Regionalbahnlinien RB 11 und RB 12

e Umsteigezeit: in Hinrichtung 5 Minuten sowie in Rickrichtung 26 Minuten
e Reisezeit: ca. 60 Minuten (Rickrichtung)

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 11 Minuten

Bewertung: Die Verbindung mit rund 60 Minuten in Rickrichtung weist eine zu lange Reisezeit,
infolge einer zu langen Umsteigezeit auf.

Alternative Mdglichkeit Rickrichtung Kelkheim (Taunus) — Bad Soden am Taunus:

e Verkehrsmittel: Buslinien 812 und 804
¢ Umsteigezeit: 12 Minuten
e Reisezeit: 33 Minuten

Bewertung: Die Verbindung weist kein ausreichendes Angebot (nicht regelmaBig, tiw. Ver-
schiedene Fahr- und Umsteigezeiten) auf.

Hinweis:

Der RMV wird mit Betriebsaufnahme im Dezember 2024 eine neue regionale Linie 260 einrichten,
durch diese wird eine Direktverbindung zwischen Bad Soden am Taunus und Kelkheim (Taunus)
hergestellt.

Handlungsbedarf: hoher Handlungsbedarf

Aufgrund der erforderlichen Sicherstellung der Erreichbarkeit des Kreiskrankenhauses Bad Soden
am Taunus wird diese Relation mit hohem Handlungsbedarf eingestuft.

Eschborn - Kelkheim (Taunus) Ein- und Auspendelnde 584

Qualitat der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Eschborn - Kelkheim (Taunus): keine Direktverbindung
Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: S-Bahn-Linie S4 und Regionalbahn RB 12
e Umsteigezeit: 19/ 16 Minuten
e Reisezeit: ca. 60 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 17 Minuten

Bewertung: Die Verbindung mit rund 60 Minuten weist eine zu lange Reisezeit auf, die infolge
einer zu langen Umsteigezeit entsteht.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Handlungsbedarf: sehr hoher Handlungsbedarf

Aufgrund der bestehenden Pendlerzahl und der Anbindung an relevante Arbeitsplatzstandorte,
wird ein hoher Handlungsbedarf gesehen, der zu einer Minimierung der Reisezeit fliihren sollte.

Hattersheim am Main - Kriftel Ein- und Auspendelnde 398

Qualitat der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Hattersheim am Main - Kriftel: keine Direktverbindung
Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: S-Bahn-Linien S1 und S2

e Umsteigezeit: 27 und 28 Minuten

e Reisezeit: 38 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 8 Minuten

Alternative Mdglichkeit:

e Verkehrsmittel: X-Buslinie X17/ S-Bahn-Linie S2

¢ Umsteigezeit: 8 Minuten
e Reisezeit: 27/ 28 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 8 Minuten

Bewertung: Die Verbindung mit rund 38 Minuten bzw. >27 Minuten weist eine zu lange Reise-
zeit, infolge einer zu langen Umsteigezeit auf.

Hinweis: Erganzend wird die Relation Hattersheim am Main - Kriftel durch die Linie 834 bedient.
Die Bedienung erfolgt auBerhalb der betrachteten Referenzhaltestellen (T60, Mo-Sa, Reisezeit 9
Min.)

Handlungsbedarf: mittlerer Handlungsbedarf

Aufgrund der niedrigen Pendlerdaten besteht hier ein mittlerer Handlungsbedarf. Es bedarf einer
weiteren Prifung (z. B. Fahrgastzahlen), um den realen Bedarf festzustellen.
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Hattersheim am Main - Kelkheim (Taunus) Ein- und Auspendler 292

Qualitdt der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Hattersheim am Main - Kelkheim (Taunus): keine Direktver-
bindung

Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: S-Bahn-Linien S1 und Regionalbahn RB 12
e Umsteigezeit: 25 und 21 Minuten

e Reisezeit: 45 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 19 Minuten

Alternative Mdglichkeit:

e Verkehrsmittel: X-Buslinie X17/ Buslinie 263
e Umsteigezeit: 16/ 6 Minuten

e Reisezeit: 50/ 47 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 19 Minuten

Bewertung: Die Verbindung mit rund 45 Minuten bzw. rund 50 Minuten weist eine zu lange Rei-
sezeit, infolge einer zu langen Umsteigezeit auf.

Handlungsbedarf: geringer bis mittlerer Handlungsbedarf

Auf Grundlage der definierten Kriterien besteht hier ein geringer bis mittlerer Handlungsbedarf.
Aufgrund der vorliegenden Pendlerdaten ist davon auszugehen, dass sich das Pendlerverhalten
starker nach Hofheim am Taunus als Versorgungsstandort ausrichtet.
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Kelkheim (Taunus) - Eppstein Ein- und Auspendeilnde 261

Qualitat der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Kelkheim (Taunus) - Eppstein:
Liickenhafte Verbindung ohne Umstieg
Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: Bus-Linie 263 (lickenhaftes Angebot: 9 Fahrten pro Tag)
e Reisezeit: 17 Minuten
e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 15 Minuten

Verbindung mit Umstieg
Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: Regionalbahn RB 12 und die S-Bahn-Linie S2

e Umsteigezeit: Hinrichtung 4 Minuten und in Rickrichtung 31 Minuten

e Reisezeit: Hinrichtung 34 Minuten und in Rickrichtung rund 60 Minuten
e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 15 Minuten

eine zu lange Reisezeit auf, die infolge einer zu langen Umsteigezeit entsteht. Sowie eine
Verbindung mit Umstieg

Bewertung: Das Angebot der Direktverbindung ist lickenhaft und erfolgt nur im Zeitraum 12:45
Uhr bis 18:45 Uhr im T60. Die Verbindung mit Umstieg, weist mit rund 34 Minuten bzw. rund 60
Minuten eine zu lange Reisezeit, infolge einer zu langen Umsteigezeit auf.

Handlungsbedarf: geringer Handlungsbedarf

Aufgrund des geringen Pendleraufkommens ist der Handlungsbedarf grundsatzlich als ,gering®
einzustufen. Eine Optimierung der Anbindung in Zusammenhang mit einer Verklirzung der Reise-
zeit erscheint im Hinblick auf die Anbindung an das Kreiskrankenhaus in Bad Soden am Taunus
sinnvoll.

Eschborn - Hattersheim am Main Ein- und Auspendelnde 427

Qualitat der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Eschborn - Hattersheim am Main: keine Direktverbindung
Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: S-Bahn-Linien S3/ S4 und S1
e Umsteigezeit: 11 Minuten

e Reisezeit: 43 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 15 Minuten
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Handlungsbedarf: geringer Handlungsbedarf

Es ist davon auszugehen, dass die Querverbindung Eschborn - Hattersheim am Main durch die
zuklinftige Regionaltangente West und einer entsprechenden Verknlipfung nach Hattersheim am
Main bezliglich Umsteige-/ Reisezeit sowie Taktung verbessert wird.

Eschborn - Hochheim am Main Ein- und Auspendelnde 262

Qualitdt der Querverbindungen

Defizite in der Querverbindung Eschborn — Hochheim am Main: keine Direktverbindung

Bewertungskriterien

e Verkehrsmittel: S-Bahn-Linien S4/ S1; Buslinie 58/ RE4
e Umsteigezeit: jew. 7 Minuten

e Reisezeit: 54 Minuten; 48 Minuten

e Vergleich zum MIV: Reisezeit ca. 26 Minuten

Handlungsbedarf: geringer Handlungsbedarf

Die geringen Pendlerzahlen und die groBe Entfernung sprechen gegen eine eigenstandige Verbin-
dung. In der Relation Schwalbach am Taunus/ Eschborn - Hofheim am Taunus - Hochheim am
Main sollten durch bessere Verknipfungen der Linien 809 und 810 Ansatze zur Attraktivierung
dieser Kreisquerverbindung bestehen.

Alle weiteren mdéglichen Kreisquerverbindungen wurden ohne Handlungsbedarf be-
urteilt, da entweder

e die Pendlerverflechtung unter 250 Pendelnden liegen
e oder das OPNV-Angebot ausreichend ist.

In der Sitzung des Arbeitskreises NVP am 01.06.2023 wurden erganzende Priifauf-
trage zu relevanten Querverbindungen formuliert, die ebenfalls entsprechend der
oben genannten Bewertungskriterien untersucht wurden:

e Direktverbindung Liederbach am Taunus — Eschborn
» kein Handlungsbedarf: zu geringe Pendlerzahl <250 Pendelnde

e Starkung der Querverbindung Eppstein — Kelkheim (Taunus) — Bad Soden am
Taunus - Bad Soden Kreiskrankenhaus - ggf. bis Schwalbach am Taunus

> Teil des geplanten ,Premiumbusnetzes" mit optimierter Anbindung ab Kelk-
heim (Taunus), siehe Kapitel 13.5.3

e Eppstein — Hofheim am Taunus - FIdrsheim am Main - Hattersheim am Taunus

> Teil des geplanten ,Premiumbusnetzes" mit optimierter Anbindung ab Hof-
heim am Taunus, siehe Kapitel 13.5.3
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e Verbindung Lorsbach - Langenhain - Wallau - (und optimierte Anbindung nach
Wiesbaden)

> Prifauftrag flr eine neue Stadtbuslinie ,407" Lorsbach - Langenhain - Wal-
lau; siehe Kapitel 13.5.3

e Schwalbach am Taunus - Kronberg

> Inhalt der Neustrukturierung des RMV Linienblindels Vordertaunus. (siehe
Kapitel 13.2.6)
Planungslinie 259: Bad Homburg - Kronberg Sid - Sulzbach (Taunus) MTZ
Planungslinie 260: Bad Homburg - Kronberg Sid - Bad Soden am Taunus -
Kelkheim (Taunus).

13.5 Handlungsfelder und MaBnahmensteckbriefe

13.5.1 Handlungsschwerpunkte

Die Visionen und Zielsetzungen des Leitbildes (siehe Modul C) sind im Kontext mit
dem Geltungszeitraum des NVP bis 2030 zu konkreten Handlungsschwerpunkten
herunterzubrechen. Bei der Festlegung der Handlungsschwerpunkte, aus denen sich
dann im Entwicklungskonzept vertiefende Handlungsfelder ergeben, sind insbeson-
dere die aktuellen Entwicklungen zu bericksichtigen.

Folgende allgemeine Entwicklungen pragen aktuell die Branchendiskussion und er-
fordern deshalb eine angemessene Reaktion im NVP:

e Fachkraftemangel, nicht nur beim Fahrpersonal auch in den Werkstatten und im
Planungs- und Managementbereich,

e zunehmende Unzuverldssigkeit in der Erbringung der Verkehrsleistungen, u. a.
bedingt durch Fahrpersonalmangel und/ oder Krankheitswellen,6”

e mit der zunehmenden Unzufriedenheit der Kunden mit dem Merkmal ,Verlass-
lichkeit des OPNV" auch wachsendes Missfallen (ber die Performance der Ist-
Zeit-Informationen Uber Stérungen und Verspatungen,

e wachsende Kosten mit der Folge Uberproportional steigender Preise in Vergabe-
verfahren (unterschiedlichste Kostentreiber und Griinde flr Anstieg),

Im Main-Taunus-Kreis sind noch folgende ortsspezifische Rahmenbedingungen zu
bertcksichtigen:

e mit Ausnahme des Betriebshofes der HLB Basis AG keine reguldren, als solche
errichtete Betriebshéfe im Kreisgebiet; die Auftragnehmer der Linienbindel
»MTK-Ost" und ,MTK-West" nutzen Abstellflachen, die eher als Provisorien zu
bezeichnen sind,

167 Systematische Analysen zeigen, dass die ,gefiihlte Zuverl&ssigkeit™ ein prégendes Merk-
mal der Kundenzufriedenheit geworden ist. (https://www.kantar.com/de/inspira-
tion/tourismus-reisen/fahrgastzufriedenheit-2023-deutlich-gestiegen)
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e an den Busbahnhofen sind keine wettbewerbsneutral nutzbaren Sozial- und
Pausenrdaume vorhanden (Auftragnehmer missen sich nach Zuschlag selbst um
Lésungen bemiihen, die dann nicht immer fiir das Fahrpersonal wirklich attrak-
tiv sind),

e keine festen Fahrpersonal-WC an den Endhaltestellen im Kreisgebiet.

Diese Rahmenbedingungen fiihren dazu, dass die Produktbedingungen fiir die Ver-
kehrsunternehmen, und damit in der Konsequenz auch fir potenzielle Bieter von
auBen bei den Vergabeverfahren, weit weg von optimalen Zustanden sind.

Die im Jahre 2026 anstehende Vergabe der Linienbiindel ,MTK-Ost" und ,MTK-Suid"
erfordert im NVP das Aufzeigen von Handlungsansatzen und MaBnahmen zur Ver-
besserung der Rahmenbedingungen, um madglichen Kostensteigerungen zumindest
zum Teil entgegenwirken zu kénnen. Vor diesem Hintergrund werden folgende
Handlungsschwerpunkte abgeleitet:

e Gewaéhrleistung eines verlasslichen OPNV-Angebotes (,Verlasslichkeit" mit den
Kriterien ,Verfagbarkeit" und , Plinktlichkeit"),

e Schaffung von Voraussetzungen fir bessere Arbeitsbedingungen (als Faktor fir
Personalbindung und -akquise),

e Verbesserung der Produktionsbedingungen zur Vermeidung von Kostensprin-
gen.

Der NVP beinhaltet konkrete MaBnahmen in Ausrichtung auf diese Handlungs-
schwerpunkte (siehe Kapitel 13.5.3 und 13.5.5).

Die Weiterentwicklung des OPNV im Main-Taunus-Kreis, insbesondere ein Ausbau
des Leistungsangebotes, steht hinsichtlich der Umsetzung unter einem grundsatzli-
chen Finanzierungsvorbehalt (siehe Kapitel 15).

13.5.2 Definition der Handlungsfelder und MaBnah-
mensteckbriefe

Die zentralen Inhalte des NVP und damit wegweisend fiir die Entwicklung des OPNV
sind das Leitbild (Modul C des NVP) und die daraus resultierenden Handlungsfelder
(Modul E; Kapitel 13.5.3 ff.). In jedem Handlungsfeld wird ein wesentlicher the-
matischer Aspekt behandelt und durch gezielte Ansatzpunkte und MaBnahmen kon-
kretisiert. Diese stehen zum Teil miteinander in Wechselwirkung und kénnen sich je
nach Ausgangslage der stadte- und gemeindespezifischen Gegebenheiten unter-
scheiden.

Analog zum Leitbild sieht das Konzept eine Umsetzung der MaBnahmen in verschie-
denen Zeithorizonten vor, diese stehen unter anderem in Abhangigkeit mit den an-
stehenden Vergaben der Linienblindel im Main-Taunus-Kreis ,MTK-Sud", ,MTK-
Ost", ,MTK-West" (siehe Kapitel 14).
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Die Prioritaten der MaBnahmen werden in den Stufen MUSS, SOLL und KANN defi-
niert, um die Gewichtung der MaBnahme in Bezug auf die Zielerflillung zu konkreti-
sieren.

Flankierend zu den themenspezifischen Handlungsfeldern werden Querschnittsthe-
men definiert. Hierzu gehdren das Qualitatsmanagement (QMS) und die fortlau-
Seite | 228 fende Prozessgestaltung, auch im Hinblick auf die anstehende Vergabeverfahren so-
wie auf die konsequente Schaffung der Barrierefreiheit. Die folgende Abbildung
zeigt die neun Handlungsfelder, denen im ndchsten Schritt konkrete MaBnahmen
zugeordnet werden, um den Visionen und Zielen des Leitbildes zu entsprechen.

Handlungsfeld I: Sicherung eines verlasslichen
Nahverkehrsangebotes

Handlungsfeld II: Optimierung und Verbesserung des
Angebotes

Handlungsfeld III: Verbesserung der
Rahmenbedingungen fiir die
Verkehrserstellung

Handlungsfeld IV: Schaffung einer leistungsfihigen
und klimagerechten
Verkehrsinfrastruktur

Handlungsfeld V: Ausbau der Fahrgastinformation

Handlungsfeld VIII:
Aufbau QMS und effizienter Prozesse
Handlungsfeld IX
Ausbau der Barrierefreiheit

Handlungsfeld VI: Dekarbonisierung der Busflotte

Handlungsfeld VII: Schaffung Intermodaler
Verkniipfungen

Abbildung 59: Handlungsfelder des Nahverkehrsplans

Die MaBnahmensteckbriefe zeigen die konkreten MaBnahmen fiir kurz-, mittel-
und langfristige Umsetzung auf. In der folgenden Tabelle werden Kerninhalte der
Steckbriefe erlautert.
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Tabelle 32: Struktur der MaBnahmensteckbriefe

MaBnahme
Umsetzungsprioritat MUSS SOLL KANN
Definition Prioritat 1: Prioritat 2: Prioritat 3:

Notwendig, um
die Sicherung ei-
nes verlasslichen
Nahverkehrsange-
botes zu gewéahr-
leisten

Die Umsetzung
tragt zur Erweite-
rung und Optimie-
rung des vorhan-
denen Angebotes
bei.

Eine Umsetzung
der MaBnahmen
ist wiinschens-
wert, um das Pro-
dukt weiter aufzu-
werten.

Beschreibung

Beschreibung der MaBnahme

Begriindung

Begriindung der MaBnahme

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

Einschatzung

Kalkulation

Bezug zu MaBnahmen aus
anderen MaBnahmen und
Handlungsfeldern, flankie-
rende MaBnahmen

Die folgende Ubersicht enthalt den vollstdndigen MaBnahmenkatalog (MaBnahmen-
steckbriefe) auf einen Blick, mit Informationen zum Umsetzungshorizont, den ein-
gestuften Umsetzungsprioritdten sowie den Zustandigkeiten.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Tabelle 33: Uberblick Handlungsfelder und MaBnahmen

Nr. MaBnahme Zustandig-
keit
L o
(= Hol
(<] =
N = c
, o ) c| e
Seite | 230 S £ -
<
) M = 3]
E 5| |E|5
N N E o | 2
B - O |
Q Qo = 3
7] 7] ] )
£ £ 0| £
=) =) 2|9
0w | X
&l o
“ls

Erlduterung siehe am
Ende der Tabelle

Handlungsfeld I: Sicherung eines verldsslichen Nahverkehrsangebotes

Festlegung von Vorgaben fir die Verkehrsunterneh-

1.1 men zur Gewahrleistung eines verlasslichen Nahver- 2026 | M | X X
kehrs
1.2 Implementierung eines ITCS/ zentrale Leitstelle 2026 | M | X X

Schaffung der Voraussetzungen fir eine Stabilisie-

1.3 2026 | M | X X
rung der Personalsituation

14 Verbesserung der Wertschatzung des Berufsbildes im 2028 | M | x X
Nahverkehr

L5 Erncl;rtung .von Infrastrukturen .zur Verpesserung der 2026 | M | x
Arbeitsbedingung (Personalzufriedenheit)

1.6 Einrichtung ,Runder Tisch stérungsfreier Busverkehr® | 2026 | S X X X

17 Verbesserung der Zuganglichkeit im Sinne eines 2030 | s x | x| x

,verlasslichen Nahverkehrs®

Handlungsfeld II: Optimierung und Verbesserung des Angebotes

Optimierung des Fahrplanangebotes und des Fahr-

I1.1
zeugeinsatzes im Schulverkehr

2026 | M | X X

11.2 Anpassungen im Liniennetz im Stdwesten des MTK 2026 | M | X

Optimierung im Liniennetz zur Anbindung an Region- | nach
I1.3 altangente West Inbe- | M | X
trieb
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nah

me

1.4 (Prifauftrag) Einrichtung einer West-Ost-Querverbin- | nach

' dung im MTK 2026

I1.5 Einrichtung ,Premiumbusnetz® im MTK 2030

I1.6 Einsatz von Gelenkbussen 2026

(Prufauftrag) Anbindung Bahnhof Kriftel Stid nach

2030

11.7 (gdf.

fri-

her)

Verbesserung des Angebotes zur Gewahrleistung der nach

I1.8 NVP-Bedienungsstandards (Erreichbarkeit der Mittel- 2030

zentren)

Verbesserung des Angebotes zur Gewahrleistung der nach

I1.9 NVP-Bedienungsstandards (Erreichbarkeit des Stadt- 2030
zentrums innerhalb der Mittelzentren)

.10 Angebotserweiterung im Friih-, Abend und Wochen- nach

' endverkehr (Bedarfsverkehr) 2030

111 Einrichtung einer Nordost-Siidwest-Querverbindung nach

' im MTK (Varianten A und B) 2026

.12 (Prufauftrag) Verbindung Lorsbach - Langenhain - nach

' Wallau (- Wiesbaden) 2030

1113 (Priifauftrag) Ausbau der OPNV-Anbindung ,Hofheim nach

' am Taunus Marxheim" 2030

.14 (Priifauftrag) Ausbau der OPNV-Anbindung in Kelk- nach

' heim (Taunus) durch die Linie 806 2030

115 Einrichtung der Querverbindung Bad Soden am nach

' Taunus - Kelkheim (Taunus) 2030

II.16 Weiterentwicklung des AST Eschborn 2026

I1.17 Einrichtung neuer Haltestellen 2030

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Handlungsfeld III: Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir die Verkehrs-

erstellung

Errichtung von Infrastrukturen zur Verbesserung der
II1.1 Produktionsbedingungen in der Durchfiihrung der 2026 | M | X | X
Seite | 232 Busverkehre

Optimierung der Fahrpléne zur Vermeidung von

I11.2
Kurzdiensten und geteilten Diensten

2026 | M | X X

Handlungsfeld IV: Schaffung einer leistungsfahigen und klimagerechten Ver-

kehrsinfrastruktur

V1 Neuge.staltung des Zentralen Omnibusbahnhofes in 2030 | M X
Hofheim am Taunus
Errichtung des Verknipfungspunktes am neuen Hal-
1v.2 tepunkt Wallau/ Delkenheim (Wallauer Spange) (lau- | 2030 | M
fende Planung; nachrichtlich)
V.3 Neugestaltung des Verknlpfungspunktes/ Haltestelle | nach M X
' Schwalbach am Taunus Limes Bf. 2030
V.4 Erarbeitung und Umsc?tzung von strecken- und linien- 2030 | M X
bezogenen Beschleunigungsprogrammen
V.5 Neugestaltung Verknipfungshaltestelle Hochheim am | nach M X
) Main Bf. 2030
V.6 Neugestaltung Verknipfungshaltestelle Hattersheim nach M X
) am Main Bf. 2030
Haltestelle Sulzbach (Taunus) MTZ: Aufwertung und
v.7 2 M X
Schaffung der vollstéandigen Barrierefreiheit 030
Ausstattung von Verknipfungspunkten mit unzu-
V.8 reichender sozialer Kontrolle mit ,Sicherheitsinseln®™ 2030 | K | X
V.9 (Prufauftrag) Haltestellenpatenschaften 2028 | K | X | X
1vV.10 (Prufauftrag) Programm ,Griine Haltestellen® 2028 | K X

Handlungsfeld V: Ausbau der Fahrgastinformation

Programm ,Flachenwirksame Ausstattung von Halte-

V.1
stellen mit Dynamischer Fahrgastinformation (DFI)"

2030 | M | X
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Verbesserung der Fahrgastinformation bei Storféllen,

gangsbereich)

Handlungsfeld VI: Dekarbonisierung der Busflotte

Sukzessive Umstellung der Busflotte auf saubere/

V.2 M| X
Fahrtausfallen, Verspatungen usw. 2026
Bereitstellung von analogen und digitalen Informatio-

V.3 nen zur barrierefreien Nutzbarkeit des OPNV-Angebo- | 2028 | M | X
tes

V.4 Programm ,,Ernetferung qer Haltestellemasten in mo- 2030 | s | x
dernem Informationsdesign™

V.5 (I.DrufaufFra_g) Int?gratmn OPI}IV-KurJdenberatung in 2028 | K X
die Touristinfo-Blros bzw. Blrgerblros
Installation von Infobildschirmen (DFI) in 6ffentlichen

V.6 Einrichtungen und bei gréBeren Arbeitgebern (Ein- 2030 | K | X

heitsanalyse

VI.1 L . 2030 | M X X
emissionsarme Antriebe
VI.2 Bereitstellung von Fldchen fiir Ladetechnik 2030 | M | X
Handlungsfeld VII: Schaffung intermodaler Verkniipfungen
Errichtung von abschlieBbaren Bike&Ride-Anlagen fir
VII.1 202 X
hochwertige Fahrréder/ Pedelecs 028 | S
VIL2 Errichtung und Betrieb Fahrradparkhaus oder Radsta- | nach K X
' tion an SPNV-Haltepunkten mit hohem Potenzial 2030
Implementierung eines Fahrradverleihsystems in
VII. i 2 K | X X
3 Ausrichtung auf die Nahtstellen zum OPNV-System 030
Handlungsfeld VIII: Aufbau eines nachhaltigen QMS und effizienter Prozesse
VIIL 1 Implementierung von Fahrgastzahlsystemen im Bus- 2028 | M | x
verkehr
Implementierung eines Prozesses zur regelmaBigen
VIII.2 | Zustandsprifung, Reinigung und Instandsetzung der 2026 | M | X | X
Haltestellen
VIIL 3 TurnusmaBige Durchfiihrung einer Kundenzufrieden- 2026 | s | X

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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VIIL4 TurnusmaBige I.Evalwerung der MaBnahmenwirkung 2028
und Umweltbericht
VIII.5 | Einrichtung und Kultivierung eines Fahrgastbeirates 2028
VIIL6 Etabherung_elnes personalisierten ,Fahrgastbeauf- 2026
tragten™ bei den Verkehrsunternehmen
Handlungsfeld IX: Ausbau der Barrierefreiheit
IX.1 Erstellung eines Haltestellenkatasters bis
Ende
2025
Ausbauprogramm , barrierefreie Bushaltestellen"
IX.2 L . . fortl.
(kontinuierliche Umsetzung der Prioritatenliste)
IX.3 Programm ,Modernisierung und Vervollstandigung fortl
' Bodenindikatoren an Haltestellen® '
IX.4 Entwicklung barrierefreie MTV-Webseiten 2026
IX.5 Ausbauprogramm , Barrierefreiheit aller Kommunika- fortl
tionskanale" '
IX.6 Gewabhrleistung der ,vollstandigen Barrierefreiheit" ab
im Bedarfsverkehr 2026
Umsetzungshorizont e sofort: bis Ende 2026 (Vergabe MTK-Siid, MTK-Ost)
e kurzfristig: bis Ende 2028
e mittelfristig: bis Ende 2030 (Vorbereitung Vergabe MTK-
West)
e langfristig: nach 2030
Umsetzungsprioritat: MUSS: M, SOLL: S, KANN: K
Zustandigkeit: Definition des MaBnahmentragers sowie beteiligter Dritter,
die an der Umsetzung der MaBnahme beteiligt sind (Feder-
fihrend: X)
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13.5.3 Handlungsfeld I: Sicherung eines verlasslichen
Nahverkehrs

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe nach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

I.1: Festlegung von Vorgaben fiir die Verkehrsunternehmen zur Gewahr-

leistung eines ,,verlasslichen Nahverkehrs"

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Festlegung von Vorgaben in den anstehenden Vergaben (Anregungen; Detailpriifung im Zuge
der Erstellung der Vergabeunterlagen):

e Festlegung von Qualitatsvorgaben fiir die ,Verlasslichkeit" (Verfligbarkeit und Pinktlich-
keit)

e Vorgaben fiir den Handlungsspielraum bei Leistungsanpassungen in Folge kurzfristig ein-
getretener Ereignisse

e Vorgaben fir die Angebotsgestaltung bei kurzfristigen Leistungsanpassungen zur Ge-
wahrleistung einer bestmdglichen Verlasslichkeit

e Vorgaben zum Vorhalten eines ausreichenden, auch auf Ausfalle ausgelegten Personalbe-
standes

e Vorgaben zur Schadensfreiheit aller technischer Anlagen in den Fahrzeugen
e Vorgaben zu ,Fahrdienstkoordinatoren™ und Teamleitern bei den Verkehrsunternehmen
e Vorgaben zur Durchflihrung von vorbeugenden GesundheitsmaBnahmen

e Festlegung von Qualitatskriterien fir Rahmenbedingungen der Infrastruktur

Begriindung

Festlegung von MaBnahmen zum (ggf. erforderlichen) Gegensteuern negativer Qualitatsent-
wicklungen, damit Fahrtausfalle und Notfahrplane nicht zur ,neuen Normalitat" werden.

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell MaBnahme ist Basis flr eine
nicht mdglich (zeigt sich Optimierung des gesamten
nach Kalkulation der Bieter in | Angebotes und betrifft alle
den Vergabeverfahren) Handlungsfelder, insbeson-

dere 1.2: Implementierung
eines ITCS und einer zentra-
len Leitstelle
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I.2: Implementierung eines ITCS/ zentrale Leitstelle

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Implementierung eines ITCS (Intermodalen Transport Information Systems) sowie einer
zentralen Leitstelle (unter Federflihrung der MTV)

Begriindung

ITCS

ITCS ermdglicht eine automatisierte Datenerhebungen zur Qualitatskontrolle, eine effiziente
Steuerung des Betriebes und eine zeitnahe Information der Fahrgaste bei Stérungen;

Ziel ist Abbau von Stérungen, Optimierung der Betriebssteuerung und Verbesserung der Ist-
Zeit-Fahrgastinformation (z. B. Anschlusssicherung und Erstellung/ Ausweisung von alterna-
tiven Reisemoglichkeiten)

Leitstelle
Eine zentrale, linienbiindeliibergreifende Leitstelle bei der MTV erméglicht eine Uberwachung
(im Rahmen der Qualitdtsmessung) und auch eine strategische Steuerung des gesamten Be-

triebs; eine kontinuierliche Analyse der Betriebsdaten ermdglicht der MTV bei Erforderlichkeit
auch lenkend in den Betrieb einzugreifen und Verbesserungspotenziale zu identifizieren

Prozessaufwand Kosten (Schétzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand Investitionskosten von bis zu | 1.6: Einrichtung ,Runder
1,0 Mio. Euro Tisch stérungsfreier Busver-
kehr"

V.1: Programm ,Flachenwirk-
same Ausstattung von Halte-
stellen mit Dynamischer
Fahrgastinformation (DFI)"

V.2: Verbesserung der Fahr-
gastinformation bei Storfal-
len, Fahrtausfallen usw.
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1.3: Schaffung der Voraussetzungen fiir eine Stabilisierung der Personalsi-

tuation

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Schaffung der Voraussetzungen flir attraktive Arbeitsbedingungen:

e regelmaBiger Austausch der MTV mit dem Verkehrsunternehmen zum Thema , Fahrperso-
nal®

e Zugang zur Flhrerscheinausbildung vereinfachen (z. B. Férdermdoglichkeiten der Ausbil-
dung prifen (Zuschisse))

e Ausreichend Wendezeiten einplanen, um Zeitdruck zu vermeiden
e Optimierung der Fahrplédne und Umldufe, um kurze und geteilte Dienste zu vermeiden

e MaBnahmen zur Verbesserung des objektiven und subjektiven Empfindens des Fahrper-
sonals

Begriindung

Das Fahrpersonal ist neben den Fahrzeugen die entscheidende Ressource, um das Leistungs-
angebot umfassend erbringen zu kénnen. In den kommenden Jahren sind entscheidende
MaBnahmen notwendig, da der demografische Wandel den Personalmangel noch weiter ver-
schéarfen wird.168

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell 1.5 Errichtung von Infrastruk-
nicht moéglich (zeigt sich turen zur Verbesserung der
nach Kalkulation der Bieter in | Arbeitsbedingung (Personal-
den Vergabeverfahren) zufriedenheit)

168 Bjs 2030 werden in Deutschland jéhrlich ca. 4.000 bis 6.000 Fahrpersonale in den Ruhe-
stand wechseln (siehe; Positionspapier Januar 2023, MaBnahmen gegen den Personal-
mangel im Fahrbetrieb; Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV);
https://www.vdv.de/230124-pm-personalbedarf-anlage-positionspapier-massnahmen-
gegen-den-personalmangel-im-fahrbetrieb.pdf.pdfx)
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1.4: Verbesserung der Wertschitzung des Berufsbildes im Nahverkehr

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

1.4-a Wertschitzung in der Offentlichkeit

Anregungen:

e Durchfilhrung von Imagekampagnen (z. B. im Kontext mit Einfilhrung von E-Bussen;
Werbung fur Frauen im Fahrpersonalberuf und Rahmenbedingungen im MTK)

e Kommunikation der MaBnahmen aus 1.2

e PR, wie pressewirksame Besuche von Entscheidern/ Politik bei den Verkehrsunterneh-
men, ,Tag der offenen Tur"

I.4-b: Wertschdtzung auf dem Arbeitsmarkt

Anregungen:

e Vorgaben von imagepragenden Merkmalen in den Vergaben, wie Ausstattung Fahrperso-
nal mit personlichen Tablets, hochwertige Dienstuniform (wie Image ,Pilot/ Pilotin/ Flug-
begleitung"), Ausstattung Personal mit Deutschlandticket o. &.

e Vorgabe von Arbeitsbedingungen in den Vergaben, wie Anrechnung von Wendezeiten als
Arbeitszeit, Beistellung von Sozial- und Pausenrdumen an den Busbahnhofen/ Verkniip-
fungspunkten (siehe MaBnahme 1.1)

e Prifung: Corporate Benefits unmittelbar durch MTV (Idee: Einflihrung einer ,MTK-Bus-

fahrpersonal-Card™ mit Rabatten/ Vorteilen in kommunalen Einrichtungen, Rabatt in den
Verwaltungskantinen)

Personalrekrutierung und -ausbildung ist weiterhin Sache der Verkehrsunternehmen, MTV
soll hier vordergriindig unterstiitzend agieren und Rahmenbedingungen formulieren.

Begriindung

Die Fachkraftesicherung im OPNV ist von entscheidender Bedeutung, um einen zuverldssigen
und effizienten Nahverkehr zu gewahrleisten. Eine Erhéhung der positiven AuBenwirkung ist
dafir unabdingbar.

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

Prozessaufwand Kosten (Schatzung)

hoher Prozessaufwand

ca. 50.000 Euro p. a. fur
Kampagnen

weitere Kosten abhangig von
der konkreten Ausgestaltung
der MaBnahmen

I.3: Schaffung der Voraus-
setzungen flr eine Stabilisie-
rung der Personalsituation

1.5: Errichtung von Infra-
strukturen zur Verbesserung
der Arbeitsbedingung (Perso-
nalzufriedenheit)
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1.5: Errichtung von Infrastrukturen zur Verbesserung der Arbeits-

bedingungen (Personalzufriedenheit)

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Beispiel aus Rheine: Gebaude mit Sozial- und Pausenraumen am ZOB Rheine

Errichtung von Infrastrukturen, welche fir die Verkehrsunternehmen die Rahmenbedingun-
gen in der Verkehrsdurchfiihrung verbessern (mit Effekt zur hdheren Personalzufriedenheit)
und im Idealfall eine optimale Betriebsdurchfiilhrung erméglichen (Nutzung diskriminierungs-
frei durch alle Verkehrsunternehmen)

Pausenraume mit Sanitaranlagen an zentralen Punkten im Liniennetz/ der Linienbtindel
Anforderungen an Pausenraum:

e geheizt, im Sommer angenehm, nicht sonnentberflutet

e angemessene Modblierung

e SchlieBfacher flr Fahrpersonal

e im Idealfall mit Getranke- und Snackautomat sowie kleiner Kiche
Prioritaten

e Busbahnhof Hofheim am Taunus (sehr hohe Prioritat)

e Sulzbach (Taunus), MTZ (sehr hohe Prioritat)

e Eppstein, Bahnhof (sehr hohe Prioritat)

e Schwalbach am Taunus, Limes Bahnhof (hohe Prioritat)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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WC fur Fahrpersonal an Endstellen

Anforderungen:

geschlechtergetrennt

Warmwasser

Offentliches WC nur im Ausnahmefall (dann mit taglicher Reinigung)

Prioritaten

Eschborn, Stidbahnhof (sehr hohe Prioritdt)
Hattersheim am Main, Kastengrund (hohe Prioritat)
Eppenhain (mittlere Prioritat)

Hochheim am Main, Bahnhof (mittlere Prioritat)
Hattersheim am Main, Bahnhof Sid (geringe Prioritat)

Eddersheim, Bahnhof (sehr geringe Prioritat)

Begriindung

Zielsetzungen

Mitarbeiterzufriedenheit erhdhen
Arbeitsbedingungen und Wohlbefinden steigern
Attraktivitdt des OPNV als Arbeitgeber erhéhen

Kostenersparnis durch Abbau von Leerfahrten und anderen Unproduktivitaten

Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen
mittlerer Prozessaufwand bis zu 1 Mio. Euro pro I.3: Schaffung der Voraus-
Linienblndel setzungen flr eine Stabilisie-
rung der Personalsituation

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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1.6: Einrichtung ,,Runder Tisch storungsfreier Busverkehr"

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Einrichtung eines turnusmaBig (mind. halbjahrlich) tagenden ,Runden Tisches", welcher sich
mit den akuten und strategischen Fragestellungen des verlasslichen Nahverkehrs und zum
Abbau von Stérungen im Busbetrieb beschdftigt; Moderation durch externe Fachleute; hierzu
gehort der Austausch zum Ausbau infrastruktureller MaBnahmen sowie auch die Méglichkei-
ten zur Beschleunigung der entsprechenden Planungs- und Genehmigungsprozesse

Mitwirkende: MTV (Federfiihrung), RMV (regionale Buslinien), Verkehrsunternehmen, Stra-
Benbaulasttrager, Verkehrsbehérden

Begriindung

Stéranfalligkeit des OPNV/ Busverkehrs hat wesentliche Auswirkungen auf die Pinktlichkeit
(Kundenzufriedenheit) und auch auf die Stresssituation des Fahrpersonals (Mitarbeiterzufrie-
denheit); eine institutionalisierte Abstimmung des Vorgehens und der MaBnahmen zur Bus-
beschleunigung sind fiir die Verbesserung des Kriteriums , Verlasslichkeit" elementar.

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand gering I.1: Festlegung von Vorga-
ben fir die Verkehrsunter-
nehmen zur Gewahrleistung
eines verlasslichen Nahver-
kehrs

1.2: Implementierung eines
ITCS/ zentrale Leitstelle

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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1.7: Verbesserung der Zuganglichkeit im Sinne eines ,,verldasslichen Nah-

verkehrs"

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Verbesserung der Zuganglichkeit des Nahverkehrs, durch

e SchlieBen von infrastrukturellen ,Licken" in der Zuganglichkeit (z. B. nicht barrierefreie
Haltestellen)

e Einrichten von Interimslésungen zur Schaffung von Alternativen zur Umgehung von ,Li-
cken™ (z. B. Shuttle mit Bedarfsverkehr)

e Verbesserung der analogen und digitalen Information zu den ,Llcken"

Begriindung

»Licken" in der Zugénglichkeit des OPNV-Systems (z. B. Barrieren) werden vom Fahrgast
auch als ,Unzuverlassigkeit® wahrgenommen, wenn er keine Informationen (ber die ,Llcke"
hat.

Prozessaufwand Kosten (Schétzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell V.3: Bereitstellung von ana-
nicht mdglich logen und digitalen Informa-
tionen zur barrierefreien
Nutzbarkeit des OPNV-Ange-
botes

IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
rierefreie Bushaltestellen"
(kontinuierliche Umsetzung
der Prioritatenliste)
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13.5.4 Handlungsfeld II: Optimierung und
Verbesserung des Angebotes

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe nach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

I1.1: Optimierung des Fahrplanangebotes und des Fahrzeugeinsatzes im

Schulverkehr

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Reduzierung der im Schulverkehr (insbesondere Schulbeginn) eingesetzten Fahrzeuge:
e Optimierung der Fahrten, ggf. Zusammenlegung von Fahrten

e Schulzeitstaffelung, Anpassung des Unterrichtsbeginns (Verminderung des Beférderungs-
bedarfes zu einer Zeitspitze)

e Einsparung von Verstarkerfahrten durch Einsatz von Gelenkbussen

Begriindung

Reduzierung der bestehenden ausgepragten Spitze im Fahrzeugeinsatz zum Unterrichtsbe-
ginn mit der Folge eines hohen Anteils von unproduktiven Kurzdiensten (siehe Kapitel 5.3);
durch eine gezielte Reduzierung dieser Spitzen kénnen wesentliche Kosten (und zukinftige
Kostentreiber) eingespart werden

Prozessaufwand Kosten (Schaitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

sehr hoher Prozessaufwand keine Zusatzkosten (ggf. Pla- | 1.3: Schaffung der Voraus-
nungskosten) setzungen fir eine Stabilisie-
Kosteneinsparung kann erst rung der Personalsituation
nach konkreter Planung be- I1.2: Verstarkter Einsatz von
ziffert werden Gelenkbussen

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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II.2: Anpassungen im Liniennetz im Siidwesten des MTK

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Fir die stidwestlichen Teilgebiete des Main-Taunus-Kreises, welche von den Planungen der
Landeshauptstadt Wiesbaden (Nahverkehrsplan aktuell in der Fortschreibung) betroffen sind,
werden keine Konzepte dargestellt. Der MaBnahmensteckbrief flir diesen rdumlichen Bereich
bleibt vorerst offen. Die MTV wird in das anstehende Anhérungsverfahren zum Wiesbadener
NVP die Planungsinteressen des MTK einbringen. Nach Beschluss des NVP der Landeshaupt-
stadt Wiesbaden werden die relevanten Teile des NVP des MTK entsprechend aktualisiert und
dem Aufsichtsrat zum Beschluss vorgelegt. Zu priifen wdre zu relevanten Zeitpunkt, ob ggf.
eine Teilfortschreibung des NVP erforderlich ware.

Absehbarer Anpassungsbedarf

e Anbindung Hochheim - Massenheim - Wallau

e Anbindung Hochheim Sanupark

e Anbindung Flérsheim - Wicker - Wallau

e Anbindung Hochheim - Flérsheim

e Anbindung Niederjosbach - Wallau

e Anbindung Lorsbach - Wallau

e Anbindung Wildsachsen - (Langenhain) - Wallau

Begriindung

e Gewahrleistung der NVP-Bedienungsstandards

e Massenheim: unzureichende Verbindung nach Hochheim am Main, vor allem zu Arzten
und zum Einkaufen

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer bis hoher Prozess- Kostenschatzung aktuell I1.6: Verbesserung des Ange-
aufwand nicht mdglich botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.7: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit des Stadt-
zentrums innerhalb der Mit-
telzentren)

IV.2: Errichtung des Ver-
knapfungspunktes am neuen
Haltepunkt Wallau/ Delken-
heim (Wallauer Spange)
(laufende Planung; nach-
richtlich)
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I1.3: Optimierung im Liniennetz zur Anbindung an Regionaltangente West

Umsetzungsprioritat MUSS (perspektivisch)
Beschreibung
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Mit der Realisierung der RTW wird eine Tangentialverbindung zwischen den westlichen
S-Bahn-Achsen und gleichzeitig einer direkten Nord-Sid-Schienenanbindung des Flugha-
fens geschaffen.
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e Flr die Anbindung der Verknilipfungspunkte im Main-Taunus-Kreis sind folgende Stre-
ckenabschnitte besonders relevant:

- Bad Homburg v. d. HOhe - Eschborn - Sossenheim - Hochst - Flughafen - Stadion -
Neu-Isenburg Bf — Neu-Isenburg Birkengewann

- Frankfurt Nordwestzentrum - Praunheim - Eschborn

- Bad Soden - Sossenheim - Hochst — Flughafen - Stadion - Neu-Isenburg Bf — Drei-

eich-Buchschlag

e es sind zwei neue Haltepunkte im Bereich Bad Soden am Taunus und Sulzbach (Taunus)

vorgesehen

e Verstarkung Linie RB12 zwischen Kelkheim (Taunus) und Hochst in der HVZ auf einen 15-

Min.-Takt

e FErarbeitung des Konzeptes flir den Busverkehr zum relevanten Zeitpunkt

Begriindung

konsequente Ausrichtung des Bussystems auf das erweiterte SPNV-Angebot; Flankierung der
Wirkung der Regionaltangente West

Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

Kostenschatzung aktuell
nicht mdéglich

I1.10: (Prifauftrag) Einrich-
tung einer West-Ost-Quer-
verbindung im MTK

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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I1.4: (Prifauftrag) Einrichtung einer West-Ost-Querverbindung im MTK

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

{RE™ \\ N g
oo "~ Kronberg Siid, éweiﬂklrchen/
o
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3
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Kelkheim theim)
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Minster

o
Lanathhain

Verlangerung der Linie 804: von MTZ Uber Sulzbach (Taunus) und Schwalbach am Taunus
bis Eschborn Sud

e Schaffung einer Direktverbindung zwischen Kelkheim (Taunus) und Eschborn
e Schaffung einer weiteren Anbindung an das MTZ
e Zubringer zur geplanten RTW am Haltepunkt Eschborn Sid

e optimierte Anbindung aus Richtung Eppstein in Richtung Eschborn mit einem Umstieg in
Kelkheim (Taunus)

e Linienfihrung durch Sulzbach (Taunus) liber Schwalbach am Taunus (Prifauftrag: Anbin-
dung Procter & Gamble durch Einrichtung einer neuen Haltestelle) bis Eschborn Sid

e Straffung der Linienfihrung der Linie 804. Bedienung der Linienwegvarianten durch Ein-
richtung eigenstandiger Linien

Begriindung

e Schaffung von umsteigefreien Verbindungen aus dem nordwestlichen Kreisgebiet in das
Ostliche Kreisgebiet, jeweils iber Bad Soden am Taunus hinaus

e Reisezeitverklirzung und Starkung der direkten Querverbindungen
e bessere Transparenz durch Straffung der Linienfihrung der Linie 804

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand bis zu 0,7 Mio. Euro p. a. Zu- | IL.5: Einrichtung ,Premium-
satzkosten busnetz" im MTK

IT.4: Optimierung im Linien-
netz zur Anbindung an Regi-
onaltangente West

I1.13: (Prufauftrag) Ausbau
der OPNV-Anbindung in Kelk-
heim (Taunus) durch die Li-
nie 806

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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II.5: Einrichtung ,,Premiumbusnetz" im MTK

Umsetzungsprioritat SOLL
Beschreibung
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Ausbau der ,starken Linien™ im MTK zu einem hochwertigen Premiumbusnetz (im Verstand-
nis ,X-Bus" des RMV):
e Linie 263 (Bestand, Linienfihrung bis Kénigstein, Anbindung des Schulstandortes Kénigs-
tein)
e Linie 804 (Hauptlinienweg und Weiterfiihrung bis Eschborn Sid;
e Bedienung der bisherigen Linienwegvarianten der Linien 263 und 804 erfolgt durch ei-
genstandige Linien
e Untervariante A: Linie 809 und 810 (Verknupfung der Linien zu einer Direktverbindung
von Schwalbach am Taunus bis Hochheim am Main, tber MTZ)
e Untervariante B: Verldangerung (Durchbindung) der Linie 810 Gber Hattersheim am Main
bis FIérsheim am Main (Option: Weiterfiihrung bis Risselsheim)
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e Linie 812 (Bestand)

Produktprofil:
- mind. 30-Minuten-Takt
- Bedienung Mo-Fr: 6 bis 21 Uhr; Sa: 7 bis 19 Uhr
-  zielgerichteter Haltestellenausbau entlang der Linien (z. B. DFI)
Option: Angebotserweiterung im Frihverkehr, Freitagabend und Samstagabend
. EntW|ckIung Produkt-Branding;
Flankierung der Produkteinflihrung mit Kommunikationskampagnen

e Perspektivisch: Einsatz hdherwertiger Fahrzeuge
Umsetzung des Premiumbusnetzes ggf. als eigenes Linienbilindel in den 2030er Jahren

e Starkung von umsteigefreien Direktverbindungen

- neue Linie: umlauftechnische Verknipfung und Neuordnung der Linien 809 und 810
(ohne Umstieg in Hofheim am Taunus)

- Ausbau der Querverbindung West - Ost, durch Verlangerung der Linie 804 bis zum
S-Bahnhof Eschborn Sid (zuklnftig Anschlusspunkt zur Regionaltangente West)

Begriindung

e Hervorheben und gezielte Kommunikation der ,starken™ Buslinien mit regelmaBiger,
dichter Bedienung

e Starkung von Direktverbindungen auf den Hauptachsen

e Straffung des Liniennetzes durch klarere Linienflihrung

Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

e mittlerer Prozessaufwand Zusatzkosten ggu. Ist-Ange- | I1.9 Varianten A & B: Einrich-
bot je nach Ausdehnung der | tung einer Nordost-Stdwest-
Betriebszeitfenster bis Querverbindung im MTK

zu 3 Mio. Euro p. a. I1.10: (Prifauftrag) Einrich-
tung einer West-Ost-Quer-
verbindung im MTK

I1.16: Einrichtung neuer Hal-
testellen

IV.1: Neugestaltung des
Zentralen Omnibusbahnhofes
in Hofheim am Taunus

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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I1.6: Einsatz von Gelenkbussen

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Verstarkter Einsatz von Gelenkbussen auf nachfragestarken Linien sowie im Schilerverkehr
Seite | 250 Hinweis: Prifung der Gelenkbustauglichkeit

Begriindung

verstdrkter Einsatz von Gelenkbussen ermdéglicht eine Reduktion von Verstarkerfahrten;
Auffangen der gewollten Nachfragesteigerungen durch kapazitatsstarkere Fahrzeuge

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand 1.3: Schaffung der Voraus-
setzungen fiir eine Stabilisie-
rung der Personalsituation

II.1: Abbau von Fahrzeug-
spitzen im Schulverkehr

I1.7 (Priifauftrag) Anbindung Bahnhof Kriftel Siid

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Priifung von Optionen:

. Einrichtung einer neuen Linie, um den innerdrtlichen Nahverkehr zu starken
. Einrichtung eines Bedarfsverkehrs

Begriindung

e Anbindung von Quartieren in Kriftel an die S-Bahn

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell
nicht mdglich
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I1.8: Verbesserung des Angebotes zur Gewdahrleistung der NVP-

Bedienungsstandards (Erreichbarkeit der Mittelzentren)

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Umsetzung von AngebotsmaBnahmen zur Gewahrleistung der ,Mobilitdtsgarantie im MTK" Seite | 251
(siehe Kapitel 7.4.1.4):

Verbindung von den Stadtteilen zum jeweiligen Mittelzentrum im Tagverkehr:
e stlindliche Verfiigbarkeit einer OPNV-Verbindung

e Mo-Fr: 6 bis 20 Uhr

e flir 80 % der Bevdlkerung

Realisierung durch zusatzliche Linienfahrten und Bedarfsverkehre
Handlungsbedarf

Um die im NVP definierten Anforderungen der Angebotsqualitat (siehe Kapitel 0) erftillen zu
kdénnen, sind zusatzliche Fahrtangebote einzurichten (siehe Kapitel 0).

Am Beispiel Massenheim sind folgende MaBnahmen notwendig, um eine Angebotsoptimie-
rung herbeizufiihren:

e Einrichtung von Einzelfahrten zum Stundentakt
e Optimierung der Verknipfung zur S-Bahn vor allem in den Randzeiten

e Optimierung der Verbindung nach Hofheim am Taunus

Begriindung

Gewahrleistung der NVP-Bedienungsstandards (siehe Kapitel 0)

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Zusatzkosten von bis I1.3: Anpassung im Linien-
500.000 Euro p. a. netz im Sidwesten des MTK

I1.6: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.7: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit des Stadt-
zentrums innerhalb der Mit-
telzentren)

I1.8: Angebotserweiterung im
Frih-, Abend und Wochen-
endverkehr

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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I1.9: Verbesserung des Angebotes zur Gewahrleistung der NVP-

Bedienungsstandards (Erreichbarkeit des Stadtzentrums innerhalb
der Mittelzentren)

Umsetzungsprioritat KANN

Seite | 252 Beschreibung

Umsetzung von AngebotsmaBnahmen zur Gewahrleistung der ,Mobilitdtsgarantie im MTK"
(siehe Kapitel 7.4.1.4):
Verbindungen innerhalb Mittelzentren zur Erreichbarkeit des Zentrums im Tagverkehr:

e Verfiigbarkeit einer OPNV-Verbindung im Halbstundentakt (T30) innerhalb der Kernge-
biete
e Mo-Fr: 6 bis 20 Uhr

Realisierung durch zusatzliche Linienfahrten und Bedarfsverkehre

Erganzend zu der durchgeflihrten Angebotsanalyse (siehe Kapitel 0) sind Fahrgasterhebun-
gen notwendig, um nachfrageorientierte Angebote zu schaffen.

Handlungsbedarf
Hochheim am Main

e Einrichtung von Einzelfahrten zu T30 innerhalb des Kerngebietes

e Optimierung der Verknlipfung zur S-Bahn vor allem in den Randzeiten

e haltestellenspezifische Optimierung des Taktangebotes, um im gesamten Kernbereich T30
zu erreichen (z. B. Arztezentrum Sanupark)

FI6rsheim am Main

e Prifauftrag: Optimierung der Verbindung zum Stadtteil Kermag/ Falkenberg sowie Star-
kung des AST 818 zur ErschlieBung der Stadtteile Wicker und Weilbach

e Prifauftrag: Optimierung/ Abstimmung/ Taktverdichtung auf den Linien 819 und 820 in-
nerhalb der Kernstadt, um T30 zu erreichen

Hattersheim am Main

e Einrichtung von Einzelfahrten um T30 in beide Fahrtrichtungen zu erreichen

Hofheim am Taunus

e Ausweitung des Bedienungsangebotes der Stadtbuslinien (401, 402, 403, 405, 406) nach
19:00 Uhr werktags und am Wochenende; Colibri erst in spateren Randzeiten einsetzen

¢ haltestellenspezifische Optimierung des Taktangebotes, um im gesamten Kernbereich T30
zu erreichen (z. B. Rhein-Main-Therme)

Bad Soden am Taunus

e Einrichtung von Einzelfahrten zum Erreichen eines Halbstundentaktes innerhalb des
Stadtgebietes und bis zum Kreiskrankenhaus

Kelkheim (Taunus)

o Haltestellenspezifische Optimierung des Taktangebotes, um im gesamten Kernbereich
T30 zu erreichen (z. B. Rathaus und Forstergrund) in beide Richtungen.

Schwalbach am Taunus

e Fahrplananpassungen auf den Linien 810 und 812 (in Verbindung mit MaBnahme I1.10;
Prioritat MUSS)"

Begriindung

Gewadhrleistung der NVP-Bedienungsstandards (siehe Kapitel 0)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

Zusatzkosten von bis zu
1,0 Mio. Euro p. a.

I1.8: Angebotserweiterung im
Frih-, Abend und Wochen-
endverkehr

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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I1.10: Angebotserweiterung im Friih-, Abend- und Wochenendverkehr

(Bedarfsverkehr)

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung
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Einrichtung von flachenhaften Linienbedarfsverkehren (ggf. Weiterentwicklung bestehender
AST-Verkehre):

o im Frihverkehr (4 bis 6 Uhr) im MTK
o im Abendverkehr (20 bis 24 Uhr) im MTK
o im Wochenendverkehr im MTK

e Prifung der Betriebsform

o Variante 1: fahrplanfreies Angebot (,,Colibri®)

o Variante 2: fahrplangebundenes Angebot (AST)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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e Zusammenfassung der Stadt- und Gemeindegebiete zu gréBeren ,Bediengebieten®

e Anspruch: MTK-weit einheitliche Angebots- und Nutzungsmerkmale (z. B. max. Warte-
zeit, App-Buchung und Bezahlung

e Sicherstellung einer barrierefreien Nutzbarkeit durch Vorhaltung mind. eines vollstéandig
barrierefreien Fahrzeuges pro Bediengebiet (siehe Kapitel 13.5.11)

e Bei kreisgrenziberschreitenden Linien, welche in der IST-Situation zu bestimmten Zeiten Seite | 255
mit Bedarfsverkehr angeboten werden (z. B. Linie 805), sind die Linienbedarfsverkehre in
Abstimmung mit den Nachbaraufgabentragern (ber die Kreisgrenzen hinaus vorzusehen.

Begriindung

¢ flachendeckende Schaffung von &ffentlichen Mobilitdtsangeboten im Friih-, Abend- und
Wochenendverkehr, in allen Stadten und Gemeinden des MTK um durchgéngige Mobili-
tatsketten, insbesondere zum/ vom S-Bahn-System zu gewadhrleisten
=> Zielgruppe: Berufstatige mit frihem Arbeitsbeginn, spaterem Arbeitsende, (insbeson-
dere auch Fernpendler und/ oder Beschéftigte im Niedriglohnsektor) Freizeit- und Touris-
musverkehre

e Erflllung der definierten Qualitdtsstandards im Bedienungsangebot (siehe Kapitel 0)

Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Zusatzkosten von bis zu 11.6: Verbesserung des An-
3,0 Mio. Euro p. a. gebotes zur Gewahrleistung
Hinweis: fiir den ,Colibri® Si- | der NVP-Bedienungsstan-
cherstellung der Finanzierung | dards (Erreichbarkeit der
auch nach Ablauf der Férde- Mittelzentren)
rung klaren I1.7: Verbesserung des An-

gebotes zur Gewahrleistung
der NVP-Bedienungsstan-
dards (Erreichbarkeit des
Stadtzentrums innerhalb der
Mittelzentren)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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II.11: Variante A: Einrichtung einer Nordost-Siidwest-Querverbindung im

MTK
Umsetzungsprioritat KANN
Beschreibung

Variante A
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¢ MaBnahme ist Bestandteil der MaBnahme II.5 (,Premiumbusnetz®), eine unabhangige
Umsetzung der MaBnahme II1.9 ist mdglich

e Einrichtung einer Verbindung in der Relation Schwalbach am Taunus - Eschborn - MTZ -
Hofheim am Taunus - Flérsheim am Main — Hochheim am Main durch Verknlpfung/
Durchbindung der Linien 810 und 809 (Hauptverbindung Hofheim am Taunus - Flérsheim
am Main - Hochheim am Main) zu einer durchgehenden Linie im 30-Minuten-Takt

e Linie 810: Anpassung der Fahrzeitlage (Ankunft/ Abfahrt) in Hofheim am Taunus (Bertick-
sichtigung von bis zu finf Minuten Pufferzeit in Hofheim am Taunus)

e Linie 809: keine Veranderung der Fahrzeitlage

e Prifung: Anbindung Keramag

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Variante B
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e Einrichtung einer Hauptverbindung in der Relation Schwalbach am Taunus - Eschborn -
MTZ - Hofheim am Taunus — Hattersheim am Main - Florsheim am Main

e Option: Verlangerung bis Risselsheim
e Bedienung im Halbstundentakt (T30)
e Starkung der lokalen Querverbindung Hattersheim am Main - Flérsheim am Main Bahnhof

Begriindung

e Schaffung von umsteigefreien Verbindungen aus dem norddstlichen bzw. aus dem sud-
westlichen Kreisgebiet fir Fahrtrelationen jeweils Gber Hofheim am Taunus hinaus

e Relation ist Teil des Premiumnetzes und bedient auf der Hauptachse im tagesdurchgangi-
gen Halbstundentakt

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand

Variante A: geringe Zusatz-
kosten

Variante B: bis zu

1,5 Mio. Euro p. a. Zusatz-
kosten

I1.4: Optimierung im Linien-
netz zur Anbindung an Regi-
onaltangente West

II.3: Anpassung im Linien-
netz im Sidwesten des MTK

I1.6: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.7: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit des Stadt-
zentrums innerhalb der Mit-
telzentren)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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II.12: (Priifauftrag) Verbindung Lorsbach - Langenhain — Wallau

(- Wiesbaden)

Umsetzungsprioritat KANN
Beschreibung
T Wildsachsen 7 - Seite | 259
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e Schaffung einer Querverbindung im Stadtgebiet Hofheim am Taunus mit Anbindung an
den neuen Haltepunkt ,Wallauer Spange" durch die Einfihrung der Stadtbuslinie 407

e Abstimmung mit NVP Wiesbaden erforderlich

e Bahnhof Lorsbach ist Bestandteil der Rahmenvereinbarung III zur Stationsmodernisie-
rung in Hessen (Ziel: bis 2030 barrierefreier Ausbau)

Begriindung

e Starkung von Querverbindungen, hier vorrangig zur ,Wallauer Spange"

e zusatzliche Anbindung Lorsbach (im Ist-Zustand ausschlieBlich SPNV; Bahnhof in Lors-
bach ist nicht barrierefrei nutzbar)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand

bis zu 0,7 Mio. Euro p. a. Zu-
satzkosten

IV.2: Errichtung des Ver-
knipfungspunktes am neuen
Haltepunkt Wallau/ Delken-
heim (Wallauer Spange)
(laufende Planung; nach-
richtlich)

I1.6: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.7: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit des Stadt-
zentrums innerhalb der Mit-
telzentren)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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11.13 (Priifauftrag) Ausbau der OPNV-Anbindung ,,Hofheim am Taunus

Marxheim™

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Bei Realisierung des Neubaugebietes ,ROmerwiesen® in ,Marxheim" Schaffung einer Anbin- Seite | 261
dung an den Stadtbusverkehr

Begriindung

. ErschlieBung des geplanten Neubaugebietes ,,R6merwiesen™ durch den Stadtbusverkehr
Hofheim am Taunus (30 Hektar Flache, 1.400 Wohneinheiten, ca. 3.100 Einwohnende)

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell I1.6: Verbesserung des Ange-
nicht mdglich botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.7: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit des Stadt-
zentrums innerhalb der Mit-
telzentren)

I1.8: Angebotserweiterung im
Frih-, Abend und Wochen-
endverkehr (ODV-Angebot)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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11.14 (Priifauftrag) Ausbau der OPNV-Anbindung in Kelkheim (Taunus)

durch die Linie 806

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Ausbau der Linie 806 zu einer tagesdurchgéngigen Buslinie, Ubernahme der Linienwegvarian-
ten der Linie 804 (siehe MaBnahme I1.10)

Begriindung

e Verbesserung der Verbindung zwischen der Kernstadt Kelkheim (Taunus), Hornau und
Munster
e EinfUhrung einer eigenstédndigen Linie, als Konsequenz der Straffung der Linie 804

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell I1.10: (Prufauftrag) Einrich-
nicht mdéglich (iberschau- tung einer West-Ost-Quer-
bare Mehrkosten zu erwar- verbindung im MTK
ten) I1.6: Verbesserung des Ange-

botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.7: Verbesserung des An-
gebotes zur Gewahrleistung
der NVP-Bedienungsstan-
dards (Erreichbarkeit des
Stadtzentrums innerhalb der

Mittelzentren)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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I1.15: Einrichtung der Querverbindung Bad Soden am Taunus - Kelkheim

(Taunus)

Umsetzungsprioritat KANN (ggf. MUSS)

Beschreibung

Liniennetz Planung I Se|te | 263
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Hinweis: MaBnahme ist Alternative (Rickfallebene) zur Einrichtung der RMV-Linien 260 (ab

Fahrplanjahr 2025).

e Einrichtung einer Querverbindung im Stundentakt zwischen Bad Soden am Taunus Bahn-
hof und Kelkheim (Taunus) Bahnhof (neue Linie 828/ 829); umlauftechnische Verkn(ip-
fung der neuen Linie 828 und der Kleinbus-Fahrten der Linie 804 (ein Umlauf)

Option bei Realisierung Linie 260:
Verknipfung der Linie 828 und der Kleinbus-Fahrten der Linie 804 (ein Umlauf); Schaf-
fung Querverbindung zwischen Bad Soden (Taunus) Bahnhof und Kelkheim Bahnhof

¢ Direktanbindung Kreiskrankenhaus Bad Soden am Taunus: Kelkheim (Taunus) Bahnhof -
Bad Soden am Taunus Kreiskrankenhaus - Bad Soden Bahnhof durch die neue Linie 829

e Einsatz von Midibussen
e Ausrichtung der Betriebszeiten auf die Schichtzeiten im Kreiskrankenhaus

o weitere Uberlegung: Zuséatzlicher Anschluss an die S3 am Bahnhof Sulzbach (Taunus)
Nord
= Priifauftrag: Haltestelle an der Limesspange einrichten

Begriindung

e Schaffung von umsteigefreien Verbindungen aus Kelkheim (Taunus) zum Kreiskranken-
haus in Bad Soden am Taunus und zum Arztehaus in Kelkheim (Taunus)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

bis zu 0,7 Mio. Euro p. a. Zu-
satzkosten

I1.6: Verbesserung des Ange-
botes zur Gewahrleistung der
NVP-Bedienungsstandards
(Erreichbarkeit der Mittelzen-
tren)

I1.16: Weiterentwicklung des AST Eschborn

Umsetzungsprioritat

KANN

Beschreibung

Weiterentwicklung des AST Eschborn/ ODV
e Digitalisierung (Buchung und Bezahlen mit App; Buchung rund um die Uhr)

o digitalisierte Steuerung des Angebotes flir Fahrgast (kein Fahrtangebot, wenn zeitgleich

Bus fahrt)

e Abgrenzung gréBerer Bedienzonen (Erhéhung der Transparenz)

e Ausdehnung der Betriebszeitfenster

Begriindung

e Ausbau der Nutzung des AST (AST Eschborn verfiigt in der IST-Situation tGber Angebots-
merkmale (Fahrplan im Halbstundentakt, Anmeldezeit bis 30 Minuten vor Fahrtwunsch),
die einem On-Demand-Verkehr nahekommen)

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

bis zu 0,5 Mio. Euro p. a. Zu-
satzkosten

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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I1.17: Einrichtung neuer Haltestellen

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Einrichtung von zuséatzlichen Haltestellen in Streckenabschnitten mit I&ngeren Haltestellenab-
standen:

Stadt Kelkheim (Taunus)

e zwischen ,Am Waldeck"™ und ,Hallwielweg": 750 m Abstand

e zwischen ,Lorsbacher Str." und K-Munster ,Altes Rathaus™: 600 m
Kelkheim (Taunus) Hornau

e zwischen ,Vereinshaus" und ,Rathaus™: 750 m

Gemeinde Liederbach am Taunus

e zwischen ,zwischen ,Liederbachhalle® und ,Rathaus™: 800 m
Stadt Bad Soden am Taunus

o westlicher Siedlungsbereich, im Umkreis der OranienstralBe

= Verdichtung der Haltestellensituation zwischen ,Kurpark®™ und ,Parkstra3e™ in H6he
der Kreuzung ,PaulinenstraBe™
o westlicher Siedlungsbereich Neuenhains (westlich der HauptstraBBe)

= Verlegen der Haltestelle ,Sandwiese" in Richtung Stiden (auch Haltestelle Gegenrich-
tung) und Verdichtung einer Haltestelle in beide Richtungen in H6he der Kreuzung
Eichhornweg, Kdnigsteiner Str., HauptstraBe mit Nédhe zum Rewe-Markt

Stadt FlIorsheim am Main

e zwischen ,Bahnhof Nordseite" und ,Wickerer Str.": 700 m Priifauftrag: Optimierung der
Haltestellensituation ,Florsheim Kolonaden/ Einkaufszentrum und WickerstraBe

Stadt Hochheim am Main
e zwischen ,Berliner Platz" und ,Arztezentrum Sanupark®: 1.400 m

o die Haltestelle Frankfurter StraBe wird nur einseitig bedient, von ,Arztezentrum Sanu-
park™ kommend

Gemeinde Kriftel
e keine Anbindung des S-Bahnhof Kriftel durch Buslinien (nachste Haltestelle ,Blirgerhaus")
e Anbindung Haltepunkt S-Bahnhof Kriftel Stdseite

Begriindung

e Verbesserung der ErschlieBungswirkung in Siedlungsbereichen mit gréBeren Haltestellen-
einzugsbereichen
e Anbindung Bahnhof Kriftel Stdseite

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Baukosten flir Haltestellen 1.7: Verbesserung der Zu-
(férderféhige Kosten) ganglichkeit im Sinne eines
,verlasslichen Nahverkehrs"

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.5

Handlungsfeld III: Verbesserung der Rahmen-

bedingungen fiir die Verkehrserstellung

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe hach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

III.1: Errichtung von Infrastrukturen zur Verbesserung der Produktions-

bedingungen in der Durchfiihrung der Busverkehre

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

Taunus

MaBnahmen zur Verbesserung der Produktionsbedingungen

. Idealldsung: Errichtung und Beistellung von Betriebshéfen (in Ausrichtung auf die Elekt-
rifizierungsstrategie ggf. E-Bus-tauglich; siehe Kapitel 12)

. Alternativldsung: Bereitstellung/ Errichtung und Beistellung von Abstellflachen mit Ver-
und Entsorgungsanschlissen (Ertlichtigung als einfacher Betriebshof durch Verkehrsun-
ternehmen mit eigenen Funktionscontainern)

. Schaffung von zusétzlichen Abstellfldchen an den Verknlipfungspunkten

Optimaler Standort fiir Betriebshofe (Eingrenzung des Bereiches unter Berlicksichtigung der
Ein- und Aussetzpunkte der Dienste in den jeweiligen Linienblindeln)

. Linienbindel MTK-Ost: Schwalbach am Taunus, Sulzbach (Taunus) und Liederbach am

. Linienblindel MTK-Sid: Hofheim am Taunus (Stadtteile Diedenbergen und Marxheim)
und Flérsheim am Main (Stadtteil Weilbach)

. Linienbindel MTK-West: Kelkheim (Taunus) und Bad Soden (Taunus)

Begriindung

Die Beistellung von Betriebshofen ist SchliisselmaBnahme

. zur Verbesserung der Randbedingungen fiir einen breiten Bietermarkt bei den Vergabe-
verfahren (Bieter von auBen mussen in der kurzfristigen Angebotsphase nicht aufwan-
dige Betriebsinfrastrukturen planen),

. zur Verminderung der Kostenansatze bei der Kalkulation der Bieter in den Vergabever-
fahren (Bieter kbnnen mit optimal gelegener Abstellinfrastruktur planen und missen
nicht Risikoaufschlage kalkulieren)

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

hoher Prozessaufwand

Kostenschatzung aktuell
nicht mdglich (vsl. Investitio-
nen im unteren zweistelligen
Mio.-Euro-Bereich)

1.5: Errichtung von Infra-
strukturen zur Verbesserung
der Arbeitsbedingungen (Per-
sonalzufriedenheit)

VI.2: Bereitstellung von Fla-
chen fiir Ladetechnik

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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II1.2: Optimierung der Fahrplane zur Vermeidung von Kurzdiensten und

geteilten Diensten

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Priifung und Uberarbeitung der Fahrpldne im Hinblick auf eine Verminderung von Seite | 267
ungunstigen Kurzdiensten und geteilten Diensten (jeweils von Neuausschreibung der
Linienblindel); siehe auch MaBnahme II.1

Begriindung

Schaffung der Rahmenbedingungen zur optimalen Dienstplanung im Verkehrsunternehmen
(Abbau des hohen Anteils von unproduktiven Kurzdiensten und geteilten Diensten)

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand keine Zusatzkosten (ggf. Pla- | II.1: Optimierung des
nungskosten) Fahrplanangebotes und des
Kosteneinsparung kann erst | Fahrzeugeinsatzes im
nach konkreter Planung be- Schulverkehr
ziffert werden I1.2: Verstéarkter Einsatz von

Gelenkbussen

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.6 Handlungsfeld IV: Schaffung einer leistungs-
fahigen und klimagerechten Verkehrsinfra-
struktur

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe nach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

IV.1: Neugestaltung des Zentralen Omnibusbahnhofes in Hofheim am

Taunus

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Modernisierung und Weiterentwicklung der OPNV-Infrastruktur

. Neubau des ZOB am bestehenden Standort mit Neuordnung der Bussteige (optimierte
Flachenausnutzung) zur Erhéhung der abwickelbaren Buskapazitaten

e durchgdngig barrierefreie Gestaltung

. Schaffung von Halteplatzen fiir Pausenzeiten im Nahbereich, um bessere Rahmenbedin-
gungen fir Betriebsdurchfihrung und fir das Fahrpersonal zu schaffen

Priifauftrag

e Verlagerung von Endhaltestellen am ZOB Hofheim am Taunus prifen bzw. in
umliegende Bereiche auslagern, um den ZOB zu entlasten

Begriindung

Erhdhung der Leistungsfahigkeit des Verknipfungspunktes (erforderlich fir Gewahrleistung
einer hohen Betriebsstabilitdt) und Schaffung der vollsténdigen Barrierefreiheit.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

sehr hoher Prozessaufwand

Kostenschatzung im Pla-
nungsprojekt

Voraussetzung fiir Angebots-
ausbau im Teilraum Hofheim
am Taunus

IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
rierefreie Bushaltestellen™
(kontinuierliche Umsetzung
der Prioritatenliste)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 269



Seite | 270

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

IV.2: Errichtung des Verkniipfungspunktes am neuen Haltepunkt
Wallau/ Delkenheim (Wallauer Spange)

(laufende Planung; nachrichtlich)

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Errichtung eines Bus-Schiene-Verknipfungspunktes am Haltepunkt ,Wallauer Spange"

Begriindung

Der Haltepunkt Gbernimmt die ErschlieBungsfunktion fiir ein Einzugsgebiet mit Gber 60.000
Einwohnenden, an die Oberzentren sowie den Flughafen Frankfurt a. M. sowie flir die Stadte
Hofheim am Taunus, Wiesbaden und Hochheim am Main, die sich an der Schnittstelle der ge-
planten Schienentrasse und der L 3017 (Verbindung von Wallau nach Massenheim) befinden.
Darlber hinaus ist er ein relevanter Haltepunkt fiir Einpendelnde zu Arbeitsplatzen in den
Gewerbegebieten im Einzugsbereich.

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

sehr hoher Prozessaufwand werden im Projekt ermittelt I1.11: Einrichtung neuer Hal-
testellen

IV.9: Ausstattung von Ver-
kniupfungspunkten mit unzu-
reichender sozialer Kontrolle
mit ,Sicherheitsinseln"

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.3: Neugestaltung des Verkniipfungspunktes/ Haltestelle Schwalbach

am Taunus Limes Bf.

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

o

Neuordnung des Verknlipfungspunktes mit dem Schwerpunkt des Ausbaus der Bussteige in
Bezug auf Kapazitatserh6hung und durchgangig barrierefreie Gestaltung:

e Verlangerung der Bussteige (auch fir Gelenkbusse nutzbar machen)
e niederflurgerechter Ausbau (spaltfreie Anfahrt ermdglichen)

e vollstandige Barrierefreiheit (Optimierung der Auffinde- und Leitstreifen nach aktuellen
Vorschriften)

e Witterungsschutz
e Beschilderung an den Bussteigen optimieren

Die Realisierung des geplanten Umbaus konnte noch nicht erfolgen (Aufhebung der Bau-
ausschreibung); Neuanmeldung der Haushaltsmittel fir 2025.

Begriindung

Erhéhung der Leistungsfahigkeit des Verknupfungspunktes (perspektivische Aufnahme weite-
rer Linien) und Schaffung der vollstdndigen Barrierefreiheit

e \Verbesserung der betrieblichen Ablaufe

e Erhdéhung der Aufenthaltsqualitat und des Sicherheitsempfindens

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand (Ab- bis zu 2,5 Mio. Euro p. a. In- | Voraussetzung fir perspekti-

stimmung mit unterschiedli- vestitionskosten vischen Angebotsausbau im

chen Beteiligten) (Férderfahigkeit priifen) Teilraum Schwalbach am
Taunus

IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
rierefreie Bushaltestellen"
(kontinuierliche Umsetzung
der Prioritatenliste)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.4: Erarbeitung und Umsetzung von strecken- und linienbezogenen

Beschleunigungsprogrammen

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

zeiten) zu erreichen.

Erarbeitung und Umsetzung von strecken- und linienbezogenen Beschleunigungsprogram-
men, um eine Verbesserung der Plnktlichkeit (im Idealfall signifikante Reduzierung der Fahr-

Grundlage: Stér- und Fahrzeitanalyse mit ITCS (siehe MaBnahme I.2)

Abbau externer Stérguellen

Haltestellen

. Kaphaltestellen/ Fahrbahnrandhaltestel-
len als Regelanwendung

. Busbuchten (nur im absoluten Ausnah-
mefall zu realisieren): Absicherung der
Anfahrbarkeit und des stérungsfreien
Wiedereinordnens in den Verkehr

Knotenpunkte

« Vorrangschaltung an LSA

- Abfangsignalisierung (,,Dunkel-Rot-
Ampel“) an unsignalisierten Knoten

» Busschleusen (signalgesicherter
Spurwechsel)

« Ausnahmen von Fahrtrichtungsgebo-
ten auf weniger belasteten Sortier-
und Abbiegespuren fir den Bus

Strecke
«  Busspur/ Busschleuse

- verkehrsorganisatorische MaBnah-
men

«  Vorfahrt in Tempo-30-Zonen

« busvertragliche Gestaltung geschwin-
digkeitsdampfender MaBnahmen

Abbau interner Stérguellen

Haltestellen

. optimaler Haltestellenabstand
. ausreichend dimensionierte Flachen fir

Fahrgastwechsel

. Doppelhaltestellen bei dichter Fahrzeug-
folge

Fahrzeuge

. optimale Tlranzahl

. breite Tlren

. bestmdgliche Beschleunigung und Ma-
novrierfahigkeit

o Einstieg an allen TlUren

Linienfihrung

. Linienfihrung auf geeigneten StraBen
(Fahrbahnbreite, StraBenzustand usw.)

o Minimierung von Abbiegevorgangen

. Durchfahrt durch gesperrte Bereiche

Beispiel Ménchengladbach

Beispiel Paderborn

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Begriindung

. Verbesserung der Betriebsstabilitat und Erhéhung der Plnktlichkeit (z. B. Streckenab-
schnitt Okriftel - Hattersheim am Main)

. Verminderung der ,Stresssituationen" flir das Fahrpersonal durch Einplanung ausrei-
chender Wendezeiten

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

sehr hoher Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell 1.6: Einrichtung ,Runder
(ganzheitlicher Planungspro- | nicht mdglich (abhangig von Tisch storungsfreier Busver-
zess; umfassende Abstim- der konkreten Planung) kehr"

mungen erforderlich)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.5: Neugestaltung Verkniipfungshaltestelle Hochheim am Main Bf.

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

e Neuordnung, Modernisierung und barrierefreier Ausbau der Haltestellenanlage am Bahn-
hof Hochheim am Main, um Barrierefreiheit und Verkehrssicherheit zu gewahrleisten

Hinweise:

e Entwurfsplanung fir ,Umfeld Bahnhof Hochheim am Main™ aus 08/ 2022 liegt vor und
beinhaltet zwei Bussteige parallel zum Bahnsteig

e nachrichtlich: aktuelle Planung zur Neugestaltung der Bahnsteige am Bahnhof Hochheim
am Main

¢ Umsetzungszeitpunkt ist aktuell noch nicht bekannt

Begriindung

Erhéhung der Sicherheit und Gewahrleistung der Barrierefreiheit des Verknipfungspunktes:
e Verbesserung der betrieblichen Ablaufe
e Erhéhung der Aufenthaltsqualitat und des Sicherheitsempfindens

e Schaffung vollstandiger Barrierefreiheit und Zuganglichkeit der Bushaltestellen in beide
Richtungen und Zugang zum Bahnsteig

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand bis zu 1,5 Mio. Euro p. a. In- | IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
vestitionskosten rierefreie Bushaltestellen®
(Foérderfahigkeit priifen) (kontinuierliche Umsetzung

der Prioritatenliste)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.6: Neugestaltung Verkniipfungshaltestelle Hattersheim am Main Bf.

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Siidseite (Linien X17, 821, 833, 834)

]

Nordseite (Linien 831, 832)

Neuordnung der Gesamtsituation mit Verbesserung der betrieblichen Abldufe und
Gewahrleistung der barrierefreien Erreichbarkeit und Nutzbarkeit

Hinweis: aktuelle Planung zur Neugestaltung der Bahnsteige am Bahnhof Hattersheim am
Main

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Begriindung

e Verbesserung der betrieblichen Ablaufe

Erhéhung der Sicherheit und Gewahrleistung der Barrierefreiheit des Verkniipfungspunktes:

e Erhohung der Aufenthaltsqualitat und des Sicherheitsempfindens

e Schaffung vollstandiger Barrierefreiheit, Zuganglichkeit der Bushaltestellen in beide Rich-
tungen sowie Zugang zum Bahnsteig

Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand

bis zu 2,5 Mio. Euro p. a. In-
vestitionskosten

(Foérderfahigkeit prifen)

Voraussetzung fiir perspekti-
vischen Angebotsausbau im
Teilraum Hattersheim am
Main

IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
rierefreie Bushaltestellen®
(kontinuierliche Umsetzung
der Prioritatenliste)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.7: Haltestelle Sulzbach (Taunus) MTZ: Aufwertung und Schaffung der

vollstandigen Barrierefreiheit

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

sy

Gewahrleistung der barrierfreien Nutzbarkeit (insbesondere Nachriistung der taktilen Leit-
systeme nach ,Stand der Technik™) und MaBnahmen zur Verbesserung der Aufenthalts-
qualitat (Beleuchtungskonzept, Mdblierung usw.)

Begriindung

Gewahrleistung der Barrierefreiheit des Verknlipfungspunktes

Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

geringer Prozessaufwand

bis zu 0,5 Mio. Euro p. a. In-
vestitionskosten

(Forderfahigkeit priifen)

IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
rierefreie Bushaltestellen"
(kontinuierliche Umsetzung
der Prioritatenliste)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.8: Ausstattung von Verkniipfungspunkten mit unzureichender

sozialer Kontrolle mit ,,Sicherheitsinseln"

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Seite | 278
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Ausstattung von Verknlpfungspunkten mit unzureichender sozialer Kontrolle mit ,Sicher-
heitsinseln™ (Notruf zu einer Leitstelle plus Videoschutz; unter Beachtung Datenschutz
(z. B. Ubergang Bahnhof - ZOB Hofheim am Taunus, Verkniipfungspunkt Schwalbach am
Taunus Limes, Sulzbach (Taunus) MTZ Busbahnhof)

e Erstellung einer Prioritatenliste mit stufenweiser Umsetzung

e Einrichten von Pilot-Haltestellen

Begriindung

Verbesserung des Sicherheitsgefiihls der Fahrgaste

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen
mittlerer Prozessaufwand pro Sicherheitsinsel bis zu Neugestaltung zentraler Ver-
10.000 Euro knipfungshaltestellen: IV.1,
1v.2, 1V.3, IV.5, 1V.6, IV.7,
IvV.8

Seite | 279
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IV.9: (Priifauftrag) Haltestellenpatenschaften

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Haltestellenpatenschaften: Paten (z. B. Unternehmen oder Dienstleister im Umfeld) Gberneh-
men die Kosten flir eine turnusmaBige Grundreinigung; die Unternehmen mit einer Pflegepa-
tenschaft kdnnen eine Werbefolie am Wartehauschen anbringen

Begriindung

e hohere Kundenzufriedenheit

e Beitrag zum Ausbau der Barrierefreiheit

e Erhaltung und Verbesserung der Infrastruktur

e Fdrderung des betrieblichen Mobilitdtsmanagements (bei Ubernahme einer Patenschaft
durch Firmen)

Prozessaufwand Kosten (Schétzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand gering I1.11: Einrichtung neuer Hal-
testellen im MTK

IV.11: (Prufauftrag) Pro-
gramm ,Griine Haltestellen®

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IV.10: (Priifauftrag) Programm ,,Griine Haltestellen™

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

MaBnahmen zur Verbesserung der Okowirksamkeit an Haltestellen (bei Neubau bzw. Umbau
von Haltestellen)

Ansatze

e Dach- und ggf. Wandbegriinung von Fahrgastunterstdanden
e Photovoltaik-Anlagen zur Haltestellenbeleuchtung

Begriindung

e Verbesserung des Microklimas an Haltestellen, durch Filterung von Feinstaub

e Verbesserung des Wohnumfeldes

e Steigerung der Attraktivitdt des OPNV (Warten an Haltestelle im Hochsommer)

e Forderung der Biodiversitat (Nistmdglichkeiten, Schutz und Nahrung fiir Vogel, Bienen,
Schmetterlinge und nutzliche Insekten)

Beispiele flr Realisierung: Bonn!®®, Frankfurt am Mainl’?, Leipzig!”t, Utrecht (mehr als 300
Bushaltestellen!”?) u. a.

169 https://www.bonn.de/pressemitteilungen/juli-2021/zehn-gruene-haltestellen-fuer-
bonn.php

170 https://innovation.vgf-ffm.de/gruene-vgf/

71 https://www.lvz.de/lokales/leipzig/der-grosse-wartehaeuschen-austausch-
O3EL4ADE25WRY6424XCNSTIMAE.html

172 https://www.deutschlandfunk.de/nachhaltigkeit-in-den-niederlanden-gruene-bushalte-
stellen-100.html

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

neben (i. d. R. Uberschauba-
ren) Investitionskosten sind
laufende Pflege- und Unter-
haltskosten zu bertcksichti-
gen

I1.11: Einrichtung neuer Hal-
testellen im MTK

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.7 Handlungsfeld V: Ausbau der Fahrgastinforma-
tion

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe nach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

V.1: Programm ,Flachenwirksame Ausstattung von Haltestellen mit Dyna-

mischer Fahrgastinformation (DFI)"

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Umsetzung des Programms ,Flachenwirksame Erweiterung der Ausstattung von Haltestellen
mit Dynamischer Fahrgastinformation (DFI)"

e DFI-Gutachten 2021173
o Konzeption des Ausbaus sieht zwei Stufen vor.

o In Ausbaustufe 1 soll jede Kommune mit mindestens einer Bushaltestelle mit in den
Haltestellenmast integrierten DFI ausgestattet sein.

o In Ausbaustufe 2 soll jede Kommune mit zwei Haltestellen ausgestattet sein.
1. Ausbaustufe laut DFI-Gutachten

o Hochheim: Haltestelle AlleestraBe

o Flérsheim: Haltestelle Stadthalle/ Schulzentrum

o Hattersheim: Haltestelle Hofheimer StraBe

o Kriftel: Haltestelle KapellenstraBBe

o Hofheim am Taunus: Haltestelle Diedenbergen Rathaus (DFI bereits vorhanden; 2.
Ausbaustufe: Haltestelle Marxheim Mainzer StraB3e)

o Eppstein: Haltestelle Vockenhausen Rathaus

o Kelkheim: Haltestelle Stadtmitte (DFI bereits vorhanden; Alternativen: Haltestellen
Ruppertshain Am Zauberberg, Ruppertshain Am Rosenwald oder Hornau Bahnhof

o Bad Soden: Haltestelle Neuenhain Sandwiese (DFI bereits vorhanden; 2. Ausbaustufe
Haltestelle Richard-Wagner-StraBe)

o Liederbach: Haltestelle Niederfhofheim Heidesiedlung
o Eschborn: Haltestelle Zeilsheimer Weg
o Schwalbach: Haltestelle Alter Friedhof

e weitere Umsetzung: durchgangige Ausstattung der Hauptbuslinien (mind. Premiumbus-
netz) durch Einsatz von DFI-Light

173 ZIV Zentrum fur integrierte Verkehrssysteme GmbH: DFI-Gutachten fiir den Main-
Taunus-Kreis; Darmstadt 2021
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Beispiel fur DFI-Light (Hofheim am Taunus Diedenbergen, Rathaus (Bildquelle: MTV))

Begriindung

Zielsetzungen der Verkehrswende erfordert auch flachenhafte Bereitstellung von IST-Infor-
mationen an den Haltestellen:

e raumliche Ausdehnung der Fahrgastinformation mit IST-Daten im OPNV-System
e unmittelbare Darreichung von digitalen Informationen

e Erhohung der Kundenzufriedenheit durch breite Bereitstellung von Informationen in Stor-
fallen, bei Verspatungen usw.

Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand pro Haltestelle bis zu 1.2: Implementierung eines
12.000 Euro ITCS und einer zentralen
Leitstelle

II.1: Einrichtung ,,Premium-
busnetz" im MTK

V.4: Programm ,Erneuerung
der Haltestellenmasten in
modernem Informations-
design

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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V.2: Verbesserung der Fahrgastinformation bei Storfallen, Fahrtausfidllen,

Verspatungen usw.

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Erarbeitung eines Konzeptes zur schnellstmdglichen Weitergabe aktueller Verspdatungsdaten,
um eine optimale Fahrgastinformation zu gewahrleisten und Echtzeitinformationen zu Ab-
fahrten, Umsteigeverbindungen und der Betriebslage in den Fahrzeugen und an Haltestellen
zur Verfligung zu stellen (DFI). Dies betrifft auch die Schnittstelle zwischen Verkehrsunter-
nehmen und Aufgabentrager.

e Echtzeitinformationen an Haltestellen (mit Umsteigebeziehungen)
e Echtzeitinformationen in den Fahrzeugen (mit Umsteigebeziehungen)
e Echtzeitinformationen auf der Website (mit Umsteigebeziehungen)
e Echtzeitinformationen in der RMV-App (mit Umsteigebeziehungen)

e Einrichtung einer Datenschnittstelle

Begriindung

Sicherstellen, dass Fahrgaste vor Fahrtantritt und wahrend der Fahrt Gber aktuelle Ver-
spatungen, Stérungen und Anschlussbeziehungen informiert werden; Ziel ist die Gewahrleis-
tung einer optimalen Reisekette flir Fahrgaste

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell [.2: Implementierung eines
nicht mdglich ITCS und einer zentralen
Leitstelle

V1. Programm ,Flachenwirk-
same Ausstattung von Halte-
stellen mit Dynamischer
Fahrgastinformation (DFI)"

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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V.3: Bereitstellung von analogen und digitalen Informationen zur

barrierefreien Nutzbarkeit des OPNV-Angebotes

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

Bereitstellung von analogen und digitalen Informationen zur barrierefreien Nutzbarkeit des
OPNV-Angebotes (insbesondere aktuelle Informationen zum Status der Bushaltestellen)

Begriindung

Zielsetzung ,vollstéandige Barrierefreiheit" erfordert zwingend auch die Bereitstellung von In-
formationen Uber die barrierefreie Auffindbarkeit und Nutzbarkeit des Angebotes und der

Infrastruktur

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand

Entwicklungskosten: bis zu
150.000 Euro

laufende Kosten: 50.000
Euro p. a.

1.2: Implementierung eines
ITCS und einer zentralen
Leitstelle

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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V.4: Programm ,Erneuerung der Haltestellemasten in modernem

Informationsdesign"™

Umsetzungsprioritat

SOLL

Beschreibung

Ist-Situation im MTK

-

72 Schoppingen -
Ahaus

7

N

Beispiel Mlnsterland

[Holthauser Strage| 89 Hohe Strane

E& 1 | Legden - Holtwick | (S
(-N8 Coesfeld) ..

Neustadt
Im Kuhlen Grunde

804 Neustadt/
Bahnhof (ZOB)
Neustadt /
8 3 1 Bahnhof (ZOB)
o)

83 5 Neustadt/ O
Bahnhof (ZOB)

Ruf RufBus
Neustadt

Ticketzone Cardzone
Region Region

Beispiel Region Hannover
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bundgebiet"174

e Ausbauprogramm Fahrgastinformation:

e stufenweiser Ausbau (nach Prioritat; Parameter: Fahrgastzahlen)
e Sicherung der Barrierefreiheit (Erkennbarkeit der Beschriftungen)

e Berlicksichtigung ,Gestaltungsrichtlinien fir Haltestellen und Wartehallen im RMV-Ver-

Begriindung

Schaffung eines modernen und barrierefreien Informationsdesigns

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand

pro Haltestellenschild bis zu
1.500 Euro

V.1: Programm ,Flachenwirk-
same Ausstattung von Halte-
stellen mit Dynamischer
Fahrgastinformation (DFI)"

174 https://www.rmv.de/c/fileadmin/documents/PDFs/_RMV_DE/Der_RMV/Aufga-
ben_der_RMV_GmbH/Teil_3_RMV-Haltestellen_und_Wartehallen.pdf
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V.5: (Priifauftrag) Integration OPNV-Kundenberatung in die

Touristinfo-Biiros bzw. Biirgerbiiros

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Integration der OPNV-Kundenberatung in die vorhandenen Touristinfos und/ oder Biirgerbii-
ros der Stadte und Gemeinden (,Beratungsecke"; infrastrukturelle Ausweitung der Dienst-
leistung, z. B. durch Info- und Kommunikationsequipment, elektronische Abfahrtstafel usw.);
siehe Bilrgerbliiro am Bahnhof Eppstein (,RMV-Mobilitatsinfo™).

Das Serviceangebot in Tourist-Informationen und Birgerbiros sollte folgende Leistungen fir
den OPNV abdecken (siehe Beispiel Biirgerbiiro Hattersheim am Main):

e Verkauf von RMV-Fahrplanen

e Verkauf von RMV-Kunden- und Zeitkarten

e Informationsmaterial des RMV und der MTV

Vorhandene Tourist-Informationen im MTK:

e Hochheim am Main

e Bad Soden am Taunus (Blrgerbiro/ Fremdenverkehrsbtiro)

e Ausbau der Beratungsangebote in bestehenden Einrichtungen (z. B. Blrgerburo ,Stadt-
punkt" in Hattersheim am Main)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Begriindung

lieren

e Schaffung von Anlaufstellen mit persdnlichen Beratungsangeboten
e Kooperation mit Tourismusverband, um OPNV auch im Tourismusbereich stérker zu etab-

Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand

Investitionskosten von bis
100.000 Euro pro Einrichtung

V.2: Verbesserung der Fahr-
gastinformation bei Storfal-
len, Fahrtausfallen usw.

V.3: Bereitstellung von ana-
logen und digitalen Informa-
tionen zur barrierefreien
Nutzbarkeit des OPNV-Ange-
botes

IX.3: Ausbauprogramm ,Bar-
rierefreiheit aller Kommuni-
kationskanale"

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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V.6: Installation von Infobildschirmen (DFI) in 6ffentlichen Einrichtungen

und bei groBeren Arbeitgebern (Eingangsbereich)

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Ihre néchste Abfahrt ab Bahnhof Hofheim:

Y

S2 Niedernhausen Bahnhof
RB22 Frankfurt-Hauptbahnhof
Bus 262 Wiesbaden Hauptbahnhof
Bus 809 Hochheim Bahnhof

Bus 401 Hofheim Bahnhof

Bus 263 Eppstein Bahnhof

Bus 812 Schwalbach (Taunus) Limes Bahnhof

Bus 403 Hofheim am Taunus-Wildsachsen Parkstrafie

S2 Dietzenbach Bahnhof

Bus 405 Hofheim Bahnhof

RE20 Limburg (Lahn) Bahnhof

Bus 834 Hattersheim (Main)-Eddersheim Bahnhof
Bus X17 Neu-Isenburg Gewerbegebiet Ost

S2 Niedernhausen Bahnhof

Bus 210 Schwalbach (Taunus) Limes Bahnhof

Mobilitatszentrale Hofheim

Installation von Infobildschirmen (DFI) in &éffentlichen Einrichtungen, Einkaufscentern und bei
gréBeren Arbeitgebern (Eingangsbereich)

Begriindung

Bereitstellung von IST-Fahrgastinformationen (insbesondere Haltestellen) soll mit DFI direkt
in Aufkommensschwerpunkten flankiert werden

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand bis 5.000 Euro pro Bildschirm | I.2: Implementierung eines
ITCS und einer zentralen
Leitstelle

V.2: Verbesserung der Fahr-
gastinformation bei Storfal-
len, Fahrtausfallen usw.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.8 Handlungsfeld VI: Dekarbonisierung der

Busflotte

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe nach Umsetzungspriori-

taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

VI.1: Sukzessive Umstellung der Busflotte auf saubere/ emissionsarme

Antriebe

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

sukzessive Umstellung der Busflotte auf saubere/ emissionsarme Antriebe, einhergehend mit
der entsprechenden Ausstattung der Betriebshofe zur Lade-/ Tankinfrastruktur.

Begriindung

e wirksamer Beitrag fir Klimaschutz

e Anforderungen Klimaschutz und Vorgaben CVD/ SaubFahrzeugBeschG

Prozessaufwand

Kosten (Schétzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

hoher Prozessaufwand

je nach Strategie pro Linien-
blindel bis 3 Mio. Euro p. a.

VI.2: Bereitstellung von Fla-
chen fir Ladetechnik

VI.2: Bereitstellung von Fldachen fiir Ladetechnik

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

e Bereitstellung verschiedener Flachen in den Linienblindeln

Bereitstellung von Einzelflachen (dezentrale L6sung in den Linienbindeln)

Bereitstellung eines zentralen Betriebshofes je Linienblindel (groBe Lésung)
e Einrichtung zentraler Betriebshofe innerhalb der Linienbiindel

Begriindung

e Anforderungen Klimaschutz
e Vorgaben CVD/ SaubFahrzeugBeschG

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

sehr hoher Prozessaufwand

je nach Strategie pro Linien-
bindel Investitionskosten
von bis 15 Mio. Euro

III.1: Errichtung von Infra-
strukturen zur Verbesserung
der Produktionsbedingungen
in der Durchfiihrung der Bus-
verkehre

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.9 Handlungsfeld VII: Schaffung intermodaler
Verkniipfungen

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe nach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

VII.1: Errichtung von abschlieBbaren Bike&Ride-Anlagen fiir

hochwertige Fahrrader/ Pedelecs

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Errichtung von abschlieBbaren, online buchbaren Bike&Ride-Anlagen flir hochwertige Fahrra-
der/ Pedelecs (z. B. SPNV-Haltepunkte, ZOB, an Premiumbuslinien)

Beispiel im MTK

Bahnhof Eppstein

Beispiele andernorts

Beispiel Steinfurt Beispiel Nottuln

Begriindung

e Zjelsetzung der ,Verkehrswende" erfordert Schaffung von Angeboten fir die intermodale
Verkniipfung im OPNV-System.

e Im Einzelfall kdnnen Abstellmdéglichkeiten an Haltestellen, deren fuBlaufige Einzugsberei-
che an ErschlieBungsliicken grenzen, in Erwagung gezogen werden, um dort unmittelbar
den Einzugsbereich zu vergréBern.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Prozessaufwand

Kosten (Schitzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

je nach AnlagengréBe Inves-
titionskosten von bis 0,5 Mio.
Euro

Neugestaltung von ZOBs und
Verknipfungspunkten: IV.1,
Iv.2, IV.3, IV.5, 1V.6, IV.7,
Iv.8

VII.2: Errichtung und Betrieb Fahrradparkhaus oder Radstation an SPNV-

Haltepunkten mit hohem Potenzial

Umsetzungsprioritat

KANN

Beschreibung

Errichtung und Betrieb von Fahrradparkhdausern oder Radstationen an SPNV-Haltepunkten

Beispiel Erfurt

Beispiel Emsdetten

Begriindung

»Signalwirkung® fur verstarkte Nutzung des Fahrrades als Zu- und Abbringer zum/ vom SPNV
(Uuberzeugende und leistungsfahige Losung fur Bike&Ride)

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

je nach AnlagengréBe Inves-
titionskosten von bis 2,0 Mio.
Euro

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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VII.3: Implementierung eines Fahrradverleihsystems in Ausrichtung auf

die Nahtstellen zum OPNV-System

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Einrichtung von Fahrradausleihstationen in einem Stufenkonzept (1. Stufe SPNV-Halte-
punkte, 2. Stufe zentrale Bushaltestellen, 3. Stufe Orte von zentraler Bedeutung [POI]) mit
sukzessiver Entwicklung zu einem kreisweiten System (Abstimmung mit Projekten in der Re-
gion unter Beteiligung des RMV, insbesondere Frankfurt)

Ansatz flr Pilotprojekt:

e Implementierung eines Bikesharing-Angebotes in Eschborn. Es wurden Ausleih- und
Rickgabestationen an folgenden Orten installiert: Gewerbegebiet Sid, Bahnhof Esch-
born, Rathausplatz, Camp-Phdnix-Park und Gewerbegebiet West. Durch ansdssige Unter-
nehmen wurden weitere Stationen errichten, das Netz umfasst mittlerweile 11 Stationen.

Hinweis: Zielflihrend ist eine einheitliche Gestaltung von Fahrradverleihsystemen im gesam-
ten Kreisgebiet, um einen hohen Wiedererkennungswert zu generieren (Bsp. Projekt RaMo -
Raum flr neue Mobilitat — Mobilitatsstationen und mehr in der Region FrankfurtRheinMain)

Beispiel Speyer Beispiel Landkreis Minchen

Begriindung

Flankierung der gewollten Nutzung des Fahrrades als Zu- und Abbringer zum/ vom SPNV

Prozessaufwand Kosten (Schétzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

hoher Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell
nicht mdglich

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.10 Handlungsfeld VIII: Aufbau eines nachhaltigen
QMS und effizienter Prozesse

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe hach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

VIII.1: Implementierung von Fahrgastzdhlsystemen im Busverkehr

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Ausstattung der Fahrzeuge im Rahmen der jeweiligen Vergabeverfahren der Linienblindel mit
Fahrgastzahlsystemen

Begriindung

e Generierung von Daten als Grundlage fir die Analyse der Fahrgastnachfrage und der
Fahrzeugauslastung

e wirksame Verbesserung der Datenlage

e zeitnahe Prifung von planerischen Fragestellungen

Prozessaufwand/ Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit

Umsetzungswiderstdinde anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Realisierung im Zuge der I.2: Implementierung eines
Vergabeverfahren der Linien- | ITCS/ zentrale Leitstelle
bindel

VIII.2: Implementierung eines Prozesses zur regelmafBigen Zustandsprii-
fung, Reinigung und Instandsetzung der Haltestellen

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

regelmaBige/ turnusmaBige Zustandspriifung, Reinigung und Instandsetzung der Haltestellen
(Winterdienst)

Begriindung

Gewahrleistung der Auffindbarkeit und Nutzbarkeit der Haltestellen, insbesondere flir Mobili-
tatseingeschrankte

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand aktuell nicht abschatzbar IX.1: Ausbauprogramm ,bar-
(abhangig von konkreter Zu- | rierefreie Bushaltestellen®
standigkeit und Verfahren) (kontinuierliche Umsetzung

der Prioritatenliste)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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VIII.3: TurnusmaBige Durchfiihrung einer Kundenzufriedenheitsanalyse

Umsetzungsprioritat SOLL

Beschreibung

Durchfiihrung einer turnusmaBigen Kundenzufriedenheitsanalyse, durch Teilnahme am bun-
desweiten ,Kundenbarometer" (jahrliche Studie zur Fahrgastzufriedenheit in Deutschland
und Osterreich; beinhaltet 40 Leistungsmerkmale und gibt Auskunft zu Potenzialen und Defi-
ziten im OPNV aus Kundenperspektive)

Begriindung

Die im NVP verankerte Verbesserung der Angebots-, Betriebs- und Servicequalitat erfordert
eine verstarkte Beobachtung der Kundenzufriedenheit, um auf ggf. zurlickgehende Kunden-
zufriedenheit bei den einzelnen Merkmalen gegensteuernd reagieren zu kdénnen.

Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand bis zu 100.000 Euro p. a.

VIII.4: TurnusmadBige Evaluierung der MaBnahmenwirkung und
Umweltbericht

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

TurnusmaBige Evaluierung der MaBnahmenwirkung und Umweltbericht
e zweijahrlicher Kurzbericht mit wenigen, ausgewahlten Indikatoren
e alle finf Jahre umfassender Bericht

Die Evaluierung bezieht sich sowohl auf die MaBnahmenwirkung des lokalen OPNV, als auch
auf die der MTV

Begriindung

Die Evaluierung der MaBnahmenwirkung des lokalen OPNV im Kontext eines turnusmaBigen
Umweltberichts ist ein wichtiges Instrument der nachhaltigen Verkehrsplanung und -politik,
um die Ziele des Klimaschutzes zu erfillen

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand bis 10.000 Euro p. a.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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VIII.5: Einrichtung und Kultivierung eines Fahrgastbeirates

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Einrichtung und Kultivierung eines Fahrgastbeirates

Kladrung und Festlegung:

e Format (Laienbeirdte, Expertenbeirdte oder Mischform aus Laien- und Expertenbeirat)
e Besetzung

e Arbeitsweise und Geschaftsordnung

Begriindung

Die Zielsetzungen der ,Verkehrswende" und der im NVP verankerte Ausbau des OPNV-Sys-
tems erfordert ein funktionierendes Gremium zur Zusammenarbeit und Kommunikation zwi-
schen MTV, Verkehrsunternehmen und Fahrgasten.

Prozessaufwand/ Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
Umsetzungswiderstande anderen MaBnahmen
geringer Prozessaufwand bis 5.000 Euro p. a. VIII.2: TurnusmaBige Durch-

fihrung einer Kundenzufrie-
denheitsanalyse

VIII.6: Etablierung eines personalisierten ,,Fahrgastbeauftragten™ bei den
Verkehrsunternehmen

Umsetzungsprioritat KANN

Beschreibung

Etablierung eines ,Fahrgastbeauftragten™ bei den Auftragnehmern, welcher in seiner Funk-
tion und Kompetenz als ,,Anwalt" fir die Fahrgdste fungiert; Option: Mitarbeit im Fahrgast-
beirat

Begriindung

Ziel der Qualitatserhéhung erfordert auch die Schaffung einer (vertraulichen) Ansprechstelle
fir Kundenbelange innerhalb der beauftragten Verkehrsunternehmen

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

geringer Prozessaufwand abhangig von Art der Reali- VIII.2: TurnusmaBige Durch-
sierung bei den Verkehrsun- | filhrung einer Kundenzufrie-
ternehmen denheitsanalyse

VIII-4: Einrichtung und Kulti-
vierung eines Fahrgastbeira-
tes

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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13.5.11 Handlungsfeld IX: Ausbau der Barrierefreiheit

Lesehinweis: Nachfolgend sind die MaBnahmensteckbriefe hach Umsetzungspriori-
taten von ,MUSS" nach ,KANN" geordnet.

IX.1: Erstellung eines Haltestellenkatasters

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Vor-Ort-Aufnahme der Haltestellen unter Berlicksichtigung des aktuellen Standes der
Technik (insbesondere Ausbildung der Boden-indikatoren)

Aufbau eines digitalen Haltestellenkatasters (onlinebasiert mit Zugangsmadglichkeit fur
Beteiligte; verbindliche Festlegung fiir Regularien und Verantwortlichkeiten fir Fort-
schreibung und Pflege des Katasters mit Kommunen)

fundierte Bewertung des Handlungsbedarfes zur Herstellung der vollsténdigen Barriere-
freiheit an den noch nicht umgebauten Haltestellen und an den mangelhaften Haltestel-
len (Punktesystem)

Erstellung einer Prioritatenliste

Ableitung einer Zeitplanung fir den Umbau in Abstimmung mit kreisangehérigen Kom-
munen und StraBenbaulasttrdgern

Umsetzung: bis Ende 2025; Kosten: Erstellung bis zu 150.000 Euro, jahrliche Pflege/
Fortschreibung bis zu 50.000 Euro

Begriindung

Schaffung der planerischen Grundlagen flur die abschlieBende Herstellung der vollstandigen
Barrierefreiheit im Busnetz

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit

anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand Erstellung bis zu IX.2: Ausbauprogramm ,bar-
150.000 Euro, jahrliche rierefreie Bushaltestellen"
Pflege/ Fortschreibung bis zu | (kontinuierliche Umsetzung
50.000 Euro
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IX.2: Ausbauprogramm ,barrierefreie Bushaltestellen™ (kontinuierliche
Umsetzung)

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Umbau (ggf. Verlegung) von Haltestellen mit Ausbaubedarf zur Herstellung der Barrierefrei-
heit; Umsetzung anhand der zu erstellenden Prioritatenliste (siehe MaBnahme IX.1)

Beispiel: MaBnahme mit hoher Prioritat:
Umgestaltung der Verknipfungshaltestelle ,,Kelkheim Bahnhof Mitte"
Aufgrund der Kurvenlage ist der barrierefreie Ausbau der Bushaltestellen ,, Kelkheim Bahnhof

Mitte™ nur eingeschrankt mdoglich. Eine spaltfreie Anfahrt an die Sonderbordsteine ist am jet-
zigen Standort nicht realisierbar.

¥ Py

Zur Herstellung der Barrierefreiheit ist eine Verlegung der Bushaltestellen erforderlich,
wodurch sich eine Verlangerung des FuBweges zum SPNV-Haltepunkt ergeben wirde. Es ist
vorgesehen ein Gesamtkonzept zu entwickeln, welches ein drittes Bahngleis mit einer Unter-
fihrung und neuem Zugang zum Mittelbahnsteig beinhaltet. Im Zuge dieser UmbaumaBnah-
men ist auch eine Verlegung der Bushaltestellen (ca. 100 m sidlich des aktuellen Standor-
tes) vorgesehen. Ein entsprechender Planungsauftrag ist zum Zeitpunkt der Aufstellung des

NVP noch nicht erteilt, der Umsetzungszeitpunkt noch unbekannt.
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Beispiele flr barrierefreie Bushaltestellen im MTK:

Hochheim Wasserturm

Kelkheim Rathaus

Begriindung

Schaffung der vollstédndigen Barrierefreiheit im Busnetz

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

abhangig von zu erstellender
Prioritatenliste (siehe MaB3-
nahme IX:1)

I1.11: Einrichtung neuer Hal-
testellen im MTK

Neugestaltung von Verknup-
fungspunkten: 1V.1, 1V.2,
Iv.3, IV.5, 1vV.6, IV.7, IV.8

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IX.3: Programm , Modernisierung und Vervollstindigung Bodenindikatoren
an Haltestellen™

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

e Austausch der nicht normgerechten Bodenindikatoren an umgebauten Haltestellen

e Voraussetzung: Erstellung des Haltestellenkatasters (siehe MaBnahmen IX.1) und Ablei-
tung des Handlungsbedarfes

Typische Mangel:

Auffindestreifen in nicht normgerechter Aus- | Auffindestreifen ,verendet" auf dem Gehweg
fihrung (Noppenplatten anstelle Rippenplat- | und wird nicht bis Hauserkante/ duBeren
ten) Gehwegkante gefihrt

Begriindung

Schaffung der vollstdndigen Barrierefreiheit im Busnetz

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

gering Prozessaufwand Kostenschatzung aktuell IX.1: Erstellung eines Halte-
nicht madglich stellenkatasters
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IX.4: Entwicklung barrierefreie MTV-Webseiten

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

e Gewahrleistung der barrierefreien Nutzbarkeit der MTV-Webseiten (Erfillung der Anfor-
derungen der Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV) 2.0 bzw. der Hessi-
schen Verordnung Uber barrierefreie Informationstechnik)

e hochstes MaB3 an Barrierefreiheit fir zentrale Funktionen
e Nutzbarkeit mittels Screenreader o. a. flir Blinde und Sehbehinderte

e wesentliche Informationen in Gebardensprache (auf der Startseite)

Begriindung

Zielsetzung ,vollstéandige Barrierefreiheit" erfordert zwingend auch die Bereitstellung von In-
formationen Uber eine barrierefreie Webseite

Prozessaufwand Kosten (Schitzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand bis zu 500.000 Euro V.2: Verbesserung der Fahr-
gastinformation bei Storfal-
len, Fahrtausfallen, Ver-
spatungen, usw.

V.3: Bereitstellung von ana-
logen und digitalen Informa-
tionen zur barrierefreien
Nutzbarkeit des OPNV-Ange-
botes

IX.3: Ausbauprogramm ,Bar-
rierefreiheit aller Kommuni-
kationskanale

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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IX.5: Ausbauprogramm , Barrierefreiheit aller Kommunikationskanale™

Umsetzungsprioritat

MUSS

Beschreibung

Sinn ermdoglichen)

e Bilder und Piktogramme unterstitzen das Leseverstandnis

Barrierefreier Ausbau aller Kommunikationskanale (z. B. soziale Medien, E-Mails, Doku-
mente, Videos und Audios, usw) in der internen und externen Kommunikation der MTV

e Zwei-Sinne-Prinzip (bei Einschrankung eines Sinnes, das Ausweichen auf einen zweiten

e barrierefreie Sprache (leichte Sprache, Gebardensprache, Blindensprache)

Begriindung

Schaffung der vollstandigen Barrierefreiheit in allen Kommunikationskandlen der MTV, um
Informationen zu Mobilitatsangeboten fir alle zuganglich zu machen

Prozessaufwand

Kosten (Schatzung)

Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand

bis zu 500.000 Euro (Zusam-
menspiel mit

IX.2: Entwicklung barriere-
freier MTV-Webseite

V.1: Programm ,Flachenwirk-
same Ausstattung von Halte-
stellen mit Dynamischer
Fahrgastinformation (DFI)"

V.3: Bereitstellung von ana-
logen und digitalen Informa-
tionen zur barrierefreien
Nutzbarkeit des OPNV-Ange-
botes

IX.2: Entwicklung einer barri-
erefreien MTV-Webseite
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IX.6: Gewadhrleistung der , vollstiandigen Barrierefreiheit" im Bedarfsver-
kehr

Umsetzungsprioritat MUSS

Beschreibung

Im Hinblick auf die anstehenden Vergaben in den Linienbliindeln ,MTK-Ost" und ,MTK-Sid"
sind Lésungen zu entwickeln, welche auf die Gewahrleistung der ,vollstéandigen Barrierefrei-
heit" im Bedarfsverkehr abzielen.

Anspruch im Kontext mit der MaBnahme: Gewéhrleistung der Méglichkeit zur eigenstédndigen,

selbstbestimmten, unabhdngigen und sicheren Auffindbarkeit, Zugénglichkeit und Nutzbar-
keit des Bedarfsverkehrs in der allgemein Ublichen Weise.

Bis zur Realisierung der MaBnahme ist im NVP fiir den Bedarfsverkehr eine Ausnahme von
der Pflicht zur vollstéandigen Barrierefreiheit definiert.

Bildquelle: MERZ Reisen GmbH, Gnadenberg

Begriindung

Gesetzliche Vorgabe und Zielsetzung erfordert , vollstédndige Barrierefreiheit" im Bedarfsver-
kehr.

Prozessaufwand Kosten (Schatzung) Zusammenwirken mit
anderen MaBnahmen

mittlerer Prozessaufwand pro Linienblindel Zusatzkos- I1.6: Angebotserweiterung im
ten von bis zu 10.000 Euro Frih-, Abend und Wochen-
pro Fahrzeug und Jahr. endverkehr (ODV-Angebot)

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 305



Seite | 306

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

Modul F - Umsetzung

14 Linienbiindelung

Der Main-Taunus-Kreis als Aufgabentrager und die MTV als lokale Nahverkehrsorga-
nisation verfolgen fir den Nahverkehrsraum die Bereitstellung und Gewahrleistung
eines fur den Fahrgast attraktiven, abgestimmten Leistungsangebotes , aus einem
Guss". Im Nahverkehrsplan 2014 wurde vor diesem Hintergrund die bereits vorher
praktizierte Bindelung der Linien in der Aufgabentragerschaft des Kreises in drei Li-
nienbindel bestatigt. Die Vergabe der drei Linienbiindel erfolgt als ,Gesamtleis-
tung" i. S. d. § 8a Absatz 2 PBefG.

Tabelle 34: Linienbindelung im Main-Taunus-Kreis

Linienbiindel |Laufzeit Bus-Linien AST-Linien
MTK-Ost Dezember 2026 252, 810, 810A, 812, 813 810, 812, 825
(Fahrplanwechsel)
MTK-West Dezember 2030 263, 803, 804, 805, 806, 805, 263, 803, 804,
(Fahrplanwechsel) 811, 814, 815, 816, 828 814, 20, 26
MTK-Sid Dezember 2026 401, 402, 403, 405, 406, 404, 809, 833, 835,
(Fahrplanwechsel) 807, 808, 809, 817, 819, 837, 46
820, 821, 831, 832, 833, Anschluss-Sammel-
834 Taxi: 818, 820, 836

Der Zuschnitt der Linienbilindel soll im Zuge der anstehende Vergabeverfahren an-
gepasst werden. Dazu werden folgende Modifikationen in der Zuordnung der Linien
vorgenommen:

e Zuordnung der Linien 803 und 814 vom Blndel ,West" zum Bundel ,Ost",
e Zuordnung der Linien 810 und 812 vom Bindel ,0Ost" zum Blndel ,Sud".

Hintergrund dieser Anpassungen ist die von der MTV verfolgte Harmonisierung des
Fahrzeugbedarfes und des Leistungsvolumens Uber die drei Linienblndel.

Die Zuordnung von Linienbedarfsverkehren nach § 44 PBefG, die sog. ,On-De-
mand-Verkehre™ (im MTK das Produkt ,Colibri*) in ein oder mehrere dieser Linien-
bindel bzw. alternativ eine eigensténdige Vergabe auBerhalb der definierten Linien-
bindel wird von der MTV zum relevanten Zeitpunkt entschieden.
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15 Finanzierung und Controlling-System

15.1 Grundsatze

Der Nahverkehrsplan soll nach § 14 des Gesetzes lUiber den 6ffentlichen Personen-
nahverkehr in Hessen (OPNVG) ein ,Finanzierungskonzept, das auch eine Kosten-
schatzung geplanter Projekte und Vorhaben enthélt, sowie ein Investitionspro-
gramm mit Prioritdtensetzung und ein Organisationskonzept™ enthalten.

Fir die Planung, Organisation und Finanzierung des OPNV im Main-Taunus-Kreis ist
die MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH als Aufgabentragerorganisation
verantwortlich (siehe Kapitel 3.1 des Nahverkehrsplans). Weitere Ausfiihrungen
zum Grundprinzip der Finanzierungsverantwortung und -aufteilung (im Sinne
,Organisationskonzept™ nach OPNVG) siehe Kapitel 15.2.

Das Finanzierungskonzept (im Sinne des OPNVG) fiir die Umsetzung der NVP-
MaBnahmen der jeweiligen Handlungsfelder (siehe Kapitel 13.5) ist mit einigen Un-
gewissheiten verbunden, da fir viele der MaBnahmen im Rahmen des NVP-Prozes-
ses im Einzelnen (naturgeman fiir eine solche strategische Planung) nicht die not-
wendige Planungstiefe erzielbar war und demnach (noch) keine ausreichend belast-
baren Kosten- und Einnahmenschatzungen maoglich sind. Folgende Punkte sind in
diesem Kontext zu berlicksichtigen:

e Aktuell pragen die nachfolgend aufgefiihrten Rahmenbedingungen die OPNV-
Branche und fihren ggu. friheren Jahren zu ungewdhnlichen Unsicherheiten in
der deutschen OPNV-Landschaft, die die (finanzielle) Planbarkeit erschweren:

o signifikante Zunahme der Fahrerkosten in Folge der Anhebung des OPNV-
Lohnniveaus und dem Mangel an Fahrpersonalen,

o Energiepreissteigerungen,

o hdhere Kosten fir die Finanzierung der Fahrzeugneubeschaffung (héhere Ka-
pitalkosten),

o verstarkte Einpreisungen von Risiken durch die Bieter in Vergabeverfahren,

o erhebliche Zusatzkosten bedingt durch die politisch gewollte Umstellung auf
emissionsfreie Antriebe bei den Fahrzeugen zzgl. der Bereitstellung entspre-
chender ortsfester Infrastrukturen,

o eine stérkere Digitalisierung von Prozessen im OPNV.

e Die Dynamisierung der weiteren Kostenentwicklung ist, insbesondere ausge-
hend von den Folgen der Corona-Pandemie und des Russland-Ukraine-Krieges,
kaum einschatzbar. Auch die Abschatzung der zuklnftigen Erlésentwicklung ist
aktuell nicht belastbar méglich, da der Paradigmenwechsel in 2023, vom nutzer-
finanzierten zu einem vermehrt steuerfinanzierten OPNV (,,Deutschlandticket")
gravierende Auswirkungen nach sich zieht, insbesondere in einer kontinuierli-
chen Finanzierung durch Bund und Lander.
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e Bei langerfristig angelegten InfrastrukturmaBnahmen gilt es auch zu bedenken,
dass deren Kostenschatzungen erfahrungsgeméaB sehr schnell wesentlichen An-
derungen unterworfen sind und nur eine Momentaufnahme darstellen.

Es kann festgehalten werden, dass die Rahmenbedingungen fiir den OPNV stark in
Bewegung sind. So gab es ferner im Jahr 2024 Anderungen beim Regionalisierungs-
gesetz!”> in Hinblick auf Regelungen zum Deutschlandticket, eine neue Finanzie-
rungsvereinbarung des Landes Hessen mit den hessischen Verbiinden und einen
Strategiewechsel durch den Entfall der Forderkulisse des Bundes bei der Elektrifizie-
rung im OPNV.

15.2 Organisationskonzept

Die MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH (MTV) ist gemdB dem hessischen
OPNV-Gesetz (OPNVG) nach § 7 Abs. 2 die Aufgabentrégerorganisation des Main-
Taunus-Kreises (MTK) flr die Belange des offentlichen Personennahverkehrs
(OPNV) (siehe auch Kapitel 3.1). Gesellschafter der MTV sind neben dem Main-
Taunus-Kreis (MTK) die Stadte Bad Soden am Taunus, Eppstein, Eschborn, Fl6rs-
heim am Main, Hattersheim am Main, Hochheim am Main, Hofheim am Taunus,
Kelkheim (Taunus), Schwalbach am Taunus sowie die Gemeinden Kriftel, Lieder-
bach am Taunus und Sulzbach (Taunus).

Die MTV ist eine Management- bzw. Regiegesellschaft und kein originares Verkehrs-
unternehmen. Sie halt keine Beteiligungen, sondern setzt ihre Ziele gemaB Gesell-
schaftsvertrag und hoheitliche Beleihung durch den Aufgabentrager MTK Uber Ver-
trage um.

Gemeinsam mit dem MTK formulieren die 12 Stadte und Gemeinden Kriterien fur
ein ihnen angemessenes OPNV-Angebot und dokumentieren dies im Nahverkehrs-
plan des Main-Taunus-Kreises (§ 14 Abs.2 OPNVG). Kernaufgaben sind die Planung
und Organisation des lokalen Verkehrsangebots!’® sowie die Abstimmung mit dem
regionalen Verkehrsangebot des Rhein-Main-Verkehrsverbundes (RMV), mit den lo-
kalen, in den MTK fahrende Linien anderer Aufgabentrager und mit den lokalen Ver-
kehrsangeboten der Kommunen. Zentrale Aufgaben der Gesellschaft sind dabei die
Ermittlung und Planung der OPNV-Leistungen im Kreis und in den Kommunen, die
Erarbeitung und Durchfiihrung von Ausschreibungen und Vergaben fir die lokalen
Verkehre, die Kontrolle der Leistungen und ihrer Qualitat. Eine weitere zentrale Auf-
gabe der Gesellschaft ist die Sicherung der Finanzierung in enger Zusammenarbeit
mit den Gesellschaftern und mit dem RMV.

175 Gesetz zur Regionalisierung des 6ffentlichen Personennahverkehrs (Regionalisierungsge-
setz - RegG); zuletzt geandert am 20.12.2024; dort § 9 (Unterstitzung der Lénder bei
der Umsetzung des Vorhabens Deutschlandticket)

176 Betrifft Verkehre in der Aufgabentrégerschaft des MTK (Linienblindel: MTK-West, MTK-
Sid und MTK-Ost).
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Finanzie g der Verkehre in der Main-Taunus Verkehrsgesellschaft mbH (MTV) urv
Aufgabentragerschaft des MTK Fortschreibung Nahverkehrsplan #=Sanm
Ubersicht Finanzierungsinstrumente

Kosten der Verkehre in der Aufgabentrdgerschaft des MTK
- (Verkehrs- und Infrastrukturdienstleistungen, Infrastrukturkostenausgleich,
Regieleistungen)

ﬂgv Fahrgeldeinnahmen der Verkehre in der Aufgabentrdgerschaft des MTK
=§=~ Billigkeitsleistungen (9-Euro-Ticket, D-Ticket)
=t Fahrgeldersatzleistungen (Azubi, Schwerbehindertenbeférderung)

™ Mittel des Landes fiir den ,Lokalverkehr" (MLV)
-+ Strukturhilfe Landlicher Raum (SHLR)

"“f‘- Zuschiisse Kommunen (Stadtverkehre, integrierter Schiilerverkehr)

— verbleibende Kostenunterdeckung (negativ)

I
-+

Umlagen/ Ausgleich MTV-Gesellschaft
— 0 n iert

Abbildung 60: Finanzierung der Verkehre in der Aufgabentrédgerschaft des MTK

Mit der finanziellen Verantwortung fiir den lokalen Verkehr in der Aufgabentrager-
schaft des MTK Ubernehmen die Gebietskdrperschaften als Eigentiimer der MTV
auch die Unterdeckung (siehe Abbildung 60), die durch Mindereinnahmen entsteht:
Sie gleichen das Defizit aus (Deltafinanzierung).

Mit einer Umlage finanzieren sie gemeinsam

o die Regieleistungen der MTV GmbH,

e die lokalen Poolverkehre,

e die Regionalverkehrsleistungen fir den MTK.

Als ,Poolverkehre™ gelten Verkehrsleistungen mit einer Gibergemeindlichen Bedeu-
tung, insbesondere soweit sie im NVP beschrieben sind. Mit dem ,,Zuschuss" finan-
zieren einzelne Besteller Zusatzverkehre:

e die Stadte und Gemeinden bestellen zusatzliche Stadtverkehre,
e der Kreis bestellt zusatzliche integrierte Schilerverkehre.

Zusatzverkehre sind - im Gegensatz zu lokalen oder regionalen Verkehrslinien — auf
innerstadtische Mobilitdtsbediirfnisse bzw. besondere Belange der Schiiler zuge-
schnitten. Der kommunale Besteller tragt die Kosten hierzu alleine.

Die Klassifizierung einer Verkehrsleistung als Poolverkehr erfolgt auf Basis des NVP
durch Aufsichtsratsbeschluss der MTV; sie wird einmal jahrlich Gberpruft.

DarlUber hinaus ist die MTV mit hoheitlichen Aufgaben des Kreises in seiner Eigen-
schaft als Schultrager betraut, indem sie sich gemaB § 161 Hessisches Schulgesetz
(HSchG) samtlicher Fragen der Schilerbeférderung annimmt; so erstattet sie
Schulweg-/ Praktikums-Beférderungskosten und organisiert Fahrten zu Férder- und
Grundschulen sowie zu diversen Sportstatten.
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15.3 Finanzierung der Verkehrsleistungen

Das Linienbilindel ,MTK-West" wurde letztmalig ab dem Januar 2024 vergeben. Die
Konditionen der Verglitung dieses Linienblindels sind somit bis zum Ende der Lauf-
zeit im Dezember 2030 bekannt. Zum Fahrplanwechsel im Dezember 2026 werden
die Verkehrsleistungen in den Linienblindeln ,MTK-Sid" und ,MTK-Ost" neu verge-
ben, die Laufzeit wird vsl. zehn Jahre betragen. Die GréBenordnung der Verglitung
(Kalkulation der Betriebskosten) dieser beiden Linienblindel wird Ergebnis der an-
stehenden Vergabeverfahren sein. Die Betriebskosten sind letztendlich sowohl von
der absehbaren Kostenentwicklung (zumindest kurzfristig in einem begrenzten Kor-
ridor gut planbare GréBe) als auch vom Kalkulationsverhalten der Bieter in den je-
weiligen Vergabeverfahren (als nicht planbarer Einfluss) abhangig.

Planbare GroBen im kurzfristigen Zeithorizont sind insbesondere die Entwicklung
der tariflichen Personalentlohnung und die Herstellerpreise fiir die Fahrzeuge. Zum
aktuellen Zeitpunkt ist jedoch davon auszugehen, dass insbesondere folgende
Randbedingungen das Kalkulationsverhalten zusatzlich pragen dirften und somit
flr die MTV nur begrenzt planbar sind:

e Der Fahrpersonalmangel und die (absehbar weiterhin hohen) Tarifabschllisse
werden mittelfristig zu einer signifikanten Zunahme der einkalkulierten Fahrer-
kosten flihren. Es ist nicht auszuschlieBen, dass die Bieter auch Risikoauf-
schlage, insbesondere fiir die Rekrutierung und (Erst-) Ausbildung des Fahrper-
sonals, einpreisen werden.

e Die vorgesehene Umstellung der Antriebstechnologie im Linienblindel ,MTV-
Sud" auf Batteriebusse mit Depotladung dlirfte bei Bietern auf dieses Linienblin-
del, die bisher noch keine Erfahrung mit der EinfUhrung und dem Betrieb dieser
Technologie haben, mdglichweise zur Einplanung von Risikokosten fihren.

e Die in Teilen unproduktiven Fahrpersonaldienste!’” werden absehbar, insbeson-
dere im Linienblindel ,MTK-Sid", zu héheren Fahrpersonalkosten flihren. Im
Gegensatz zu friheren Jahren sind kurze und geteilte Fahrdienste mit héheren
Anteilen von Leer- und Pausenzeiten durch die Verkehrsunternehmen vsl. nur
noch mit durchgéngiger Bezahlung gegeniber dem Personal realisierbar.

e Im MTK sind im Liniennetz nur an wenigen Punkten soziale Infrastrukturen (ins-
besondere Fahrpersonal-WC, aber auch Pausenraume) vorhanden. In diesem
Kontext sind zwei Problemfelder besonders zu betrachten:

a. Die Verkehrsunternehmen missen wegen der in Teilen unproduktiven
Dienste zum Dienstbeginn bzw. zum Dienstende und/ oder auch zu den re-
guldren Pausenzeiten zusatzliche Bring- und Holverkehre flir den Einsatz des
Fahrpersonals einsetzen.

177 Diese unproduktiven Fahrpersonaldienste sind in erster Linie auf den jeweils ausgeprég-
ten Fahrzeugeinsatz zum Schulbeginn und zum Schulende zurlickzufiihren, welche durch
die Uber Jahrzehnte entwickelten Schulzeiten und -strukturen im MTK mit tlw. dispersen
Schilerstromen bedingt sind.
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b. Die konkreten Arbeitsbedingungen im MTK (insbesondere soziale Infrastruk-
turen) sind aktuell aus Sicht des Fahrpersonals unattraktiv und dirften sig-
nifikant hinter den Bedingungen der umliegenden groBstadtischen, meist
kommunalen Verkehrsbetriebe zurlickbleiben. Diesen Nachteil kénnen die
Verkehrsunternehmen erfahrungsgemaB nur durch zusatzliche Zugestand-
nisse fur das Fahrpersonal kompensieren.

Diese beiden Problemfelder fihren zu héheren Kostenansatzen in der Kalkula-
tion.

Entscheidend fiir das allgemeine und auch filir das spezifische Kalkulationsverhalten
der Bieter wird sein, in welcher Intensitat bei der Vergabe der beiden Linienbiindel

ein wirksamer Wettbewerb stattfinden wird. Es ist aufgrund der betrieblichen Rah-

menbedingungen im MTK absehbar, dass die anstehenden Vergabeverfahren einen
solchen ,echten®™ Wettbewerb zwischen Bietern nicht in gewlinschtem MaB erzielen

werden.

Fir die Abschatzung der Entwicklung der Vergltung und des Finanzierungsbedarfes
der Verkehrsleistungen sind fir die Situation im MTK vor diesem Hintergrund zwei
Szenarien mit entsprechenden Annahmen zu betrachten:

1. geringe Wettbewerbsintensitéat: die eher ungiinstigen Rahmenbedingungen
sind flr Bieter auBerhalb des Nahverkehrsraums nicht attraktiv genug; die aktu-
ell im MTK tatigen Verkehrsunternehmen gehen vor diesem Hintergrund davon
aus, dass keine weiteren Mitbewerber mitwirken werden und kalkulieren ent-
sprechend groBzugig.

2. mittlere Wettbewerbsintensitdt: der MTV kann durch Beistellung von be-
trieblichen und sozialen Infrastrukturen die Rahmenbedingungen flir neue Bieter
verbessern; die aktuell im MTK tatigen Verkehrsunternehmen rechnen mit Mit-
bewerbern und werden deshalb , enger" kalkulieren.

Damit die Bieter nicht hohe Risikoaufschlage einpreisen, sollte - im Idealfall mit
Aufnahme der Verkehre in den neuen Dienstleistungsauftragen - in den Linienbln-
del die entsprechende Infrastruktur bereitstehen.

Eine Uberschlagige Abschatzung der absehbaren Entwicklung der Betriebskosten
(siehe Abbildung 61) zeigt, dass in Folge der Neuvergabe'’® der zwei Linienblindeln
die Vergitung der Verkehrsleistungen in der Summe aller drei Linienbindel

e im Szenario ,geringe Wettbewerbsintensitat™ um rund 14 Mio. Euro im Jahr
2027 ggi. 2023'7° ansteigen dlrfte (Steigerung der Betriebskosten von 16 Mio.
Euro p.a. im Jahr 2023 auf rund 30 Mio. Euro im Jahr 2027),

178 Entwicklung der Betriebskosten unter Berlicksichtigung der zu erwartenden Preisgleitung
von 3 % im Mittel jeweils flr die Jahre 2024 bis 2027 und ohne Bertlicksichtigung von
Erweiterungsleistungen (z. B. Anbindung ,,Wallauer Spange").

179 Hier wurde das Jahr 2023 angesetzt, da 2023 das letzte Jahr mit Wirkung der 2016
gleichzeitig vergebenen Verkehrsvertrage in den drei Linienblindeln war.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult

Seite | 311



Seite | 312

MTV Main-Taunus-Verkehrsgesellschaft mbH: Fortschreibung Nahverkehrsplan

e im Szenario ,mittlere Wettbewerbsintensitat" eine demgegenliber etwas gerin-
gere Steigerung der Betriebskosten um rund 12 Mio. Euro im Jahr 2027 ggd.
2023 zu erwarten ist (Steigerung der Betriebskosten von 16 Mio. Euro im Jahr
2023 auf rund 28 Mio. Euro im Jahr 2027).

Main-Taunus Verkehrsgesellschaft mbH (MTV) urv
Fortschreibung Nahverkehrsplan ==&honm
Entwicklung der Vergiitung (Betriebskosten)
fiir die Verkehrsleistungen in den
Linienbiindel ,MTK-Ost", , MTK-West"

und ,MTK-Siid™*

30 Mio €
28 Mio €

Hinweis: Ab 2027

absehbar signifikante
Erhéhung der

Vergtitung in den

Hinweis: Ab 2024
signifikante Erhéhung

der Vergiitung im — Linienbiindeln
Linienblindel #MTK-Sid" und
+MTK-West" in Folge +MTK-Ost" in Folge

B der in 2026 durch- -
gefiihrten Neuvergabe. gefihrten Neuvergabe. o

| 2026 |22 | 2027 | | | 2030 | _

*inkl. Colibri und AST **inkl. mittlere Preissteigerung von 3% pro Jahr fir die Jahre 2024 - 2030

der in 2023 durch-

Neuvergabe Linien-
biindel ,,MTK-Siid"
und ,,MTK-Ost"

Abbildung 61: Entwicklung der Betriebskosten der MTV-Verkehrsleistungen in Folge der Neu-
vergaben ab 2027 (Abschétzung)

Es ist zu erwarten, dass diese Zuwachse bei den Betriebskosten in der Dimension
auch der zu erwartenden Steigerung des Finanzierungsbedarfes durch die MTV
entsprechen werden. Es wird davon ausgegangen, dass sich die Einnahmen aus Ti-
ckets im Kontext mit der Wirkung des Deutschlandtickets nicht signifikant erhéhen
werden. Unter den getroffenen Annahmen wiirde der Finanzierungsbedarf somit li-
near mit der Zunahme der Betriebskosten ansteigen.

Gegeniber den oben aufgefiihrten Werten der Betriebskostenzunahme, und somit
des zusatzlichen Finanzierungsbedarfes ab 2027, sind weiterhin noch folgende Kos-
tensteigerungen zu berlcksichtigen:

e betriebliche Mehrkosten flr die Elektrifizierung im Linienblindel ,MTK-Sud":
mindestens 0,8 Mio. Euro p. a. (inkl. Infrastruktur; ohne Grundstiickskosten)!8°,

e Kosten flr die Neueinrichtung von Linien im stidwestlichen Kreisgebiet!8!.

180 sjehe Vorlage und Beschluss des MTV-Aufsichtsrates vom 10. Juli 2024

181 Der im Dezember 2024 beschlossene Nahverkehrsplan der Landeshauptstadt Wiesbaden
(https://piwi.wiesbaden.de/sitzungsvorlage/detail/3357792) sieht ein Auflassen der Be-
dienung in Massenheim vor (bisherige ESWE-Linie 46), zu deren Kompensation méglich-
erweise eine neue Linie in der Tragerschaft der MTV einzurichten ware. Die Zusatzkosten
fir diese Linie kdnnen erst nach einer konkreten Planung beziffert werden.

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Im Linienbiindel ,,MTK-Ost" sind in der aktuellen Situation weitgehend keine be-
trieblichen Infrastrukturen vorhanden. Die Arbeitsbedingungen fir das Fahrpersonal
sind wenig attraktiv, soziale Infrastrukturen (insbesondere Personal-WC) sind nur
punktuell, und dann eher nicht in adaquater Qualitat, zu finden. Es ist kein Busbe-
triebshof in branchenUblicher Qualitdt vorhanden82, Vorteile besitzt das Linienbin-
del gegenliber dem Linienbiindel ,MTK-Sid" jedoch mit einer etwas besseren Effizi-
enz im Fahrzeugeinsatz (produktivere Dienstplangestaltung maéglich). Es ist zu er-
warten, dass das Linienbiindel im aktuellen Zustand fiir interessierte Bieter nur ge-
ringe Attraktivitat besitzt. Im Ergebnis ist in diesem Linienbiindel, wenn nicht die im
NVP vorgesehenen MaBnahmen, insbesondere die MaBnahme 1.5 ,Errichtung von
Infrastrukturen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen (Personalzufriedenheit)",
bis zur Neuvergabe ab Dezember 2026 realisiert werden kdénnen, von einer gerin-
gen Wettbewerbsintensitat auszugehen.
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Es ist davon auszugehen, dass das Linienbiindel ,,MTK-Siid™ mit Realisierung der
geplanten Beistellung eines Busbetriebshofes!®3 im Hinblick auf die zu erwartende
Wettbewerbsintensitat einen wesentlichen Vorteil generieren kann. Mit einem zent-
ral im Netz gelegenem Busdepot, welches auch (ber eine adaquate soziale Infra-
struktur verfiigt, ware das Linienblindel auch fir weitere Bieter potenziell interes-
sant. Auf der anderen Seite kénnte die geforderte Elektrifizierung der Busflotte
hemmend auf das Bieterinteresse wirken. Da die Angebotsfrist in einem Vergabe-
verfahren flr Verkehrsleistungen auch bei allem Engagement des Aufgabentragers
i. d. R. nicht zu Uppig ausfallt, haben die Bieter nur limitierte Zeitraume fir die Pla-
nung und Kalkulation des E-Bus-Einsatzes. Es ist zu beflirchten, dass neue Bieter
hier auch vorsorglich Risikoaufschldage einkalkulieren. Das Blindel ,MTK-Sid" besitzt
gegenlber dem Blndel ,MTK-Ost" auch den Nachteil schlechterer Rahmenbedin-
gungen im Hinblick auf die geringere Produktivitdt in der Dienstplanung und der Ar-
beitsbedingungen fir das Fahrpersonal (keine adaquaten Personal-WC im Linien-
netz). In der Summe wird jedoch fiir das Linienbilindel in der Tendenz eine mittlere
Wettbewerbsintensitat erwartet. Erforderlich ware dafiir jedoch ebenfalls die Re-
alisierung der MaBBnahme 1.5 ,Errichtung von Infrastrukturen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen (Personalzufriedenheit)™ bis in den Vergabezeitraum hinein.

182 Anmerkungen: Bisherige Aktivitaten der MTV in den letzten Jahren zur Findung einer ge-
eigneten Flache fir einen Betriebshof waren nicht erfolgreich.

183 Sjehe MaBnahme VI.2 (Bereitstellung von Flachen fiir Ladetechnik) und Kapitel 12.
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15.4 Finanzierung der NVP-MaBBnahmen

Hinsichtlich ihrer Kostenwirksamkeit sind die MaBnahmen im NVP zu differenzieren
zwischen

e AngebotsmaBnahmen (MaBnahmen zum Angebotsausbau, gehen in ihrer finan-
ziellen Wirksamkeit Gber den in Kapitel 15.3 aufgezeigten Finanzierungsbedarf
der aktuell bestehenden Verkehrsleistung hinaus),

e InfrastrukturmaBnahmen,

e sonstige MaBnahmen (Schaffung der Voraussetzungen fiir eine Stabilisierung
der Personalsituation, KommunikationsmaBnahmen, Implementierung von Pro-
zessen u. a.).

Die Kosten der InfrastrukturmaBnahmen sind nach

e Investitionskosten (,,IK"): Finanzierung nach MaBnahmentrager entweder
einmalig bei Abwicklung Uber 6ffentliche Haushalte oder als Abschreibung Uber
mehrere Jahre bei Abwicklung tUber Verkehrsunternehmen bzw. Uber Wirt-
schaftsplan der MTV und

e Laufenden Kosten (,,LK"): Finanzierung nach MaBnahmentrager entweder
Uber die offentlichen Haushalte (kommunale MaBnahmen) oder jahrlich tber
Wirtschaftsplan der MTV

zu differenzieren.

Fir mehrere MaBnahmen ist eine detailliertere Abschatzung der zu erwartenden
Kosten zum Zeitpunkt der Aufstellung dieses NVP noch nicht mdéglich, da fiir diese
erst weitere vertiefende Planungen erforderlich sind.

15.4.1 MaBnahmen in Tragerschaft der MTV
15.4.1.1 AngebotsmaBnahmen

Im Bereich des MaBnahmentragers MTV sind die nachfolgend in der aufgelisteten
19 AngebotsmaBnahmen mit jeweiligen Kosten und Prioritdten eingeordnet!84.

Die Kategorisierung ,Prioritat/ Umsetzungshorizont®™ in MUSS, SOLL und KANN ist in
Kapitel 13.5.2 und in Tabelle 32 erlautert.

184 Zur Orientierung dient der Hinweis, dass die nachfolgende Tabelle mit den in Kapitel
13.5.2 aufgefiihrten Handlungsfeldern und MaBnahmensteckbriefen korrespondiert.
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Tabelle 35: Abschédtzung der Kostenwirksamkeit der AngebotsmaBnahmen (MaBnahmentré-
ger MTV)

Nr. MaBnahme = Zusténdig-
) .
N keit
]
=2 =
c » c
S o c | 0
N g s | E
0 3 2| =
< = £
- = (]
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c 2 E| g
[} E E (] e
- =) O c
0 = 3
o : ] E
X Ho ] Q =
= £ )
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Handlungsfeld I: Sicherung eines verldsslichen Nahverkehrsangebotes

Kostenschat-
Festlegung von Vorgaben und deren sung aktuell
Kosten fir die Verkehrsunternehmen . g . MUSS/
I.1 . . . . nicht mdglich X X
zur Gewahrleistung eines verlassli- 2026

(Vergabever-

chen Nahverkehrs fahren)

Verbesserung der Zuganglichkeit im Kostenschat- SOLL/
1.7 Sinne eines ,verlasslichen Nahver- zung aktuell nach X X X
kehrs" nicht mdglich 2030

Handlungsfeld II: Optimierung und Verbesserung des Angebotes

Kosteneinspa-
rung kann erst
nach konkre-

Optimierung des Fahrplanangebotes ter Planung MUSS/
II.1 und des Fahrzeugeinsatzes im Schul- beziffert wer- 2026 X X
verkehr den18s

ggf. Planungs-
kosten

185 abhingig insbesondere von akzeptierten Spielrdumen zur Anderungen der Schulzeiten

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Kostenab-
schdtzung erst
h Vorli
1.2 Anpassungen im Liniennetz im Sid- nda:r vecr)l:r)iI:gI?? MUSS/
' westen des MTK 2026
. chen Planun-
Seite | 316 gen mdglich
186
Kostenab-
schdtzung erst MUSS/
1.3 Optimierung im Liniennetz zur Anbin- | nach Vorliegen | nach In-
' dung an Regionaltangente West der verbindli- betrieb-
chen Planun- nahme
gen moglich
MUSS
1.4 (Prufauftrag) Einrichtung einer West- LK: 700.000 nach/
Ost-Querverbindung im MTK Euro p. a. 2026
LK: bi LL
Einrichtung ,,Premiumbusnetz® im ) bis zu SoLY
I1.5 MTK 3 Mio. Euro nach
p. a.18’ 2030
Kostenschat-
ktuell SOLL,
I1.6 Einsatz von Gelenkbussen nzll;;S :'léguliech 2026/
188
SOLL/
. . Kostenschat- nach
11.7 I((F:;fea;usfzjg) Anbindung Bahnhof zung aktuell 2030
nicht méglich (gdf.
friher)
Verbesserung des Angebotes zur Ge- LK: bis zu KANN/
1.8 wahrleistung der NVP-Bedienungs- 500.000 Euro nach
' standards (Erreichbarkeit der Mittel- p. a. 2030
zentren)

186 Kostenabschatzung ist erst nach Erstellung und Abstimmung der erforderlichen Uberpla-
nungen der MTK-Buslinien in Folge des Nahverkehrsplans der Landeshauptstadt Wiesba-
den madglich.

187 Zusatzkosten auch von Ausdehnung der Betriebszeitfenster abhéngig

188 Hinweis: verstérkter Einsatz von Gelenkbussen ermdglicht eine Reduktion von Verstar-
kerfahrten und ware durch diese kapazitatsstarkeren Fahrzeuge ein Ansatz zum Auffan-
gen der gewollten Nachfragesteigerungen.
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Verbesserung des Angebotes zur Ge-

LK: bis zu

1.9 wahrleistung der NVP-Bedienungs- 1,0 Mio. Euro K:al\lﬁ/
' standards (Erreichbarkeit des Stadt- p. a.
. . 2030
zentrums innerhalb der Mittelzentren)
Angebotserweiterung im Friih-, Abend LK: bis zu KANN/
I1.10 und Wochenendverkehr (Bedarfsver- 3,0 Mio. Euro nach
kehr) p.a.l® 2030
LK:
Variante A:
geringe Zu-
Einrichtung einer Nordost-Stdwest- satzkosten KANN/
I1.11 Querverbindung im MTK (Varianten A nach
und B) Variante B: 2026
bis zu
1,5 Mio. Euro
p. a.
LK: bi KANN
(Prifauftrag) Verbindung Lorsbach - . 12U /
.12 Langenhain - Wallau (- Wiesbaden) 0,7 Mio. Euro nach
9 p. a. 2030
(Prifauftrag) Ausbau der OPNV-AnN- Kostenschat- KANN/
I1.13 bindung ,Hofheim am Taunus Marx- zung aktuell nach
heim" nicht moéglich 2030
.. K hat-
(Prifauftrag) Ausbau der OPNV-An- zziter;iiuaeh KANN/
I1.14 bindung in Kelkheim (Taunus) durch nicgt mog- nach
die Linie 806 lich1%0 2030
Einrichtung der Querverbindung Bad LK: bis zu KANN/
I1.15 Soden am Taunus - Kelkheim 0,7 Mio. Euro nach
(Taunus) p. a. 2030
- - LK: bis zu KANN/
I1.16 Weiterentwicklung des AST Eschborn 500.000 Euro 2026
p. a.

189 Hinweis: Fur den ,Colibri* ist die Sicherstellung der Finanzierung auch nach Ablauf der

Forderung zu klaren.

190 gberschaubare Mehrkosten zu erwarten

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Handlungsfeld III: Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir die Verkehrs-

erstellung

Kosteneinspa-
rung kann erst

nach konkre-
Optimierung der Fahrplane zur Ver- ter Planung MUSS/

III.2 meidung von Kurzdiensten und geteil- | peziffert wer- 2026 X X
ten Diensten dentot

ggf. Planungs-
kosten

15.4.1.2 InfrastrukturmaBBnahmen

Im Bereich der Infrastruktur sind neun MaBnahmen mit jeweiligen Kosten und Prio-
ritaten eingeordnet.

Tabelle 36: Abschdtzung der Kostenwirksamkeit der InfrastrukturmaBnahmen (MaBnahmen-
trdger MTV)

Nr. MaBnahme Zustandig-
keit
£
o
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= = | 5
<] (V)
m | X
ol o
>

Handlungsfeld I: Sicherung eines verldsslichen Nahverkehrsangebotes

IK: bis zu
1.2 Implementierung eines ITCS/ zentrale | 1 Mio. Euro!®? MUSS/ X %
Leitstelle LK: ca. 50.000 2026
Euro p. a.

191 abhingig insbesondere von akzeptierten Spielrdumen zu Anderungen der Schulzeiten

192 Hinweis: Investitionskosten absehbar wesentlich geringer, wenn die MTV die Lésung als
Mandant zu einem bestehendem ITCS der rms consult realisieren kann
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1.5

Errichtung von Infrastrukturen zur
Verbesserung der Arbeitsbedingung
(Personalzufriedenheit)

IK: 1.000.000
Euro

Handlungsfeld V: Ausbau der Fahrgastinformation

Programm ,Flachenwirksame Ausstat-

pro Haltestelle

MUSS/
2026

Handlungsfeld VI: Dekarbonisierung der Busflotte

Sukzessive Umstellung der Busflotte
auf saubere/ emissionsarme Antriebe

gramms!93

LK: mindes-
tens 800.000

MUSS

V.1 tung von Haltestellen mit Dynami- bis zu 2030/
scher Fahrgastinformation (DFI)" 12.000 Euro
Programm ,Erneuerung der Haltestel- | abhdngig vom

V.4 lemasten in modernem Informations- Umfang des SOLL/

) design® jahrlichen Pro- 2030

MUSS/

195

VI.1 Euro p. a.im X
Linienblindel 2030
~MTK-Sud"194
Bereitstellung von Flachen fiir Lade- . MUSS/
VI.2 he VI.1
technik stene 2030
Handlungsfeld VII: Schaffung intermodaler Verkniipfungen
Implementierung eines Fahrradver- Kostenschat- KANN/
VIL.3 leihsystems in Ausrichtung auf die zung aktuell 2030 X
Nahtstellen zum OPNV-System nicht moglich
Handlungsfeld VIII: Aufbau eines nachhaltigen QMS und effizienter Prozesse
Kostenschat-
VIIL1 Implementierung von Fahrgastzahl- zung aktuell MUSS/
) systemen im Busverkehr nicht mdglich 2028

193 pro Haltestellenschild bis zu 1.500 Euro

194 inkl. Infrastruktur (Abschreibung); ohne Grundstiickskosten (siehe Vorlage und Be-

schluss des MTV-Aufsichtsrates vom 10. Juli 2024)

195 zeigt sich nach Kalkulation der Bieter in den Vergabeverfahren

Mathias Schmechtig NahverkehrsConsult
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Handlungsfeld IX: Ausbau der Barrierefreiheit

IX.6 Gewadbhrleistung der ,vollstandigen Kostenschat-
Barrierefreiheit" im Bedarfsverkehr zung aktuell MUSS/
nicht méglich | ab 2026 X X
Seite | 320 196

15.4.1.3 Sonstige MaBnahmen

Bei den sonstigen MaBnahmen sind 12 MaBnahmen zu bericksichtigen.

Tabelle 37: Abschédtzung der Kostenwirksamkeit der sonstigen MaBnahmen (MaBnahmentra-

ger MTV)
Nr. MaBnahme Zustandig-
keit
€
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c L c
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Handlungsfeld I: Sicherung eines verldasslichen Nahverkehrsangebotes

Kost hat-
Schaffung der Voraussetzungen flr ostenscha
. e . zung aktuell MUSS/
1.3 eine Stabilisierung der Personalsitua- . .. X X
tion nicht mog- 2026
lich1°7
1.4 Verbesserung der Wertschatzung des LK: 50.000 MUSS/ X X
Berufsbildes im Nahverkehr Euro p. a.1%8 2028
Einrichtung ,Runder Tisch stérungs- : SOLL/
I. LK: 199 X X X
6 freier Busverkehr" gering 2026

196 abhangig von zukulnftiger Entwicklung und Auspragung des Bedarfsverkehrs im MTK;
pro Linienblindel Zusatzkosten von bis zu 10.000 Euro p. a. (ein Fahrzeug pro Linien-
blndel)

197 MTV-Anteil geschéatzt 150.000 Euro
198 weitere Kosten abhangig von der konkreten Ausgestaltung der MaBnahmen

199 ysl. unter 5.000 Euro p. a.
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Handlungsfeld V: Ausbau der Fahrgastinformation

Verbesserung der Fahrgastinforma- Kostenschat- MUSS
V.2 tion bei Storfallen, Fahrtausfallen, zung aktuell X
- . . ab 2026
Verspatungen usw. nicht mdglich
Bereitstellung von analogen und digi- IK: Entwick-
talen Informationen zur barrierefreien lungskosten
Nutzbarkeit des OPNV-Angebotes bis zu 150.000 MUSS
V-3 Euro 2028 | %
LK: 50.000
Euro p. a.
Handlungsfeld VIII: Aufbau eines nachhaltigen QMS und effizienter Prozesse
o .. . LK: bis zu
VIIL3 TurnusmaB|.ge Durc'hfuhrung einer 100.000 Euro SOLL/ X
Kundenzufriedenheitsanalyse D. 2,200 2026
o . LK: bis zu
VIIL4 Turnusma.B|ge Evaluierung der MaB- 10.000 Euro KANN/ X
nahmenwirkung und Umweltbericht D. a 2028
LK: bis zu
Einrichtung und Kultivierung eines KANN/
VIII. . E X
> Fahrgastbeirates > Ogoa uro 2028
. . .. Kostenschat-
Etablierung eines personalisierten
W s zung aktuell KANN/
VIII.6 | ,Fahrgastbeauftragten™ bei den Ver- ) . X
nicht mdglich 2026
kehrsunternehmen 201
Handlungsfeld IX: Ausbau der Barrierefreiheit
IK:
150.000 Euro | MUSS/
IX.1 Erstellung eines Haltestellenkatasters bisEnde | X | X
LK: bis zu 2025
50.000 Euro?©2

200 pej zweijéhrlichem Zyklus Kosten halftig

201 3bhangig von Art der Realisierung bei den Verkehrsunternehmen; zeigt sich nach Kalku-
lation der Bieter in den Vergabeverfahren

202 jahrliche Pflege/ Fortschreibung
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IX.4 Entwicklung barrierefreie MTV-Web- IK: bis zu
. MUSS/
seiten 500.000 2026 X
Euro203
IX.5 Ausbauprogramm , Barrierefreiheit al- IK: bis zu MUSS/
ler Kommunikationskanale® 500.000 X
fortl.
Euro204
15.4.2 Finanzierung der NVP-MaBnahmen in Trager-

schaft der Kommunen

Die MaBnahmen in kommunaler Tragerschaft werden im Kapitel 15 (Finanzierungs-
konzept) nicht aufgelistet, auch wenn in Kapitel 13.5.2 in den Handlungsfeldern und
MaBnahmensteckbriefen in Teilen abgeschatzte Kosten fiir diese MaBnahmen aufge-
fihrt wurden. Diese MaBnahmen und deren Planungen obliegen der kommunalen
Hoheit, so dass die Planungsvorstellungen der kommunalen Gremien auch die Pla-
nungen und letztendlich deren Kostenintensitat beeinflussen.

15.5 Konsequenzen fiir die Umsetzung

Eine besonders groBe Bedeutung kommt der Sicherstellung der 6ffentlichen Finan-
zierung fur die NVP-MaBnahmen zu, da diese fir die Gesamtheit der MaBnahmen
aus heutiger Sicht noch nicht gesichert ist. Die EinzelmaBnahmen unterliegen des-
halb einem zwingenden und restriktiven Finanzierungsvorbehalt. Dieser Finan-
zierungsvorbehalt gilt nicht flir MaBnahmen, die aufgrund gesetzlicher Bestimmun-
gen zwingend umgesetzt werden mussen.

Die Realisierung der NVP-MaBnahmen in der Tragerschaft der MTV erfolgt jeweils
nach entsprechendem Beschluss des Aufsichtsrates der MTV und der Gesellschafter-
versammlung der MTV. Dadurch ist eine gesteuerte, schrittweise Umsetzung in
MaBnahmenpaketen moglich. Gleiches gilt auch fiir die MaBnahmen im Bereich
der Infrastrukturentwicklung, die i. d. R. in der Tragerschaft der kreisangehdrigen
Stadte und Gemeinden liegen. Die Realisierung dieser MaBnahmen erfolgt jeweils in
kommunaler Hoheit nach entsprechender Beschlussfassung.

Die im NVP-Entwurf genannten MaBnahmen der jeweiligen Handlungsfelder unter-
liegen somit entweder dem ,Primat"® der kommunalen Haushalte (wenn die MaBnah-
mentragerschaft bei den kreisangehérigen Kommunen liegt) oder der Wirtschafts-
und mittelfristigen Finanzplanung der MTV durch einzelne Beschliisse der Gremien
der MTV.

203 ca. 50.000 Euro fur Einstieg in Verbesserung der barrierefreien Nutzbarkeit in 2026

204 im Zusammenspiel mit MaBnahme IX.4
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15.6 Controlling-System

Zur Steuerung der Umsetzung wird die Implementierung eines Controlling-Sys-
tems vorgesehen, welches den ,Spagat™ zwischen dem Handlungsdruck auf der ei-
nen Seite und den absehbar begrenzten Ressourcen auf der anderen Seite steuern

und ausbalancieren soll. Seite | 323

Dieses Controlling-System soll
e eine zweijahrliche Evaluierung der Umsetzung,

e die ggf. erforderliche Beschleunigung von Prozessen (z. B. durch Bereitstellung
zusatzlicher Ressourcen),

e sowie bei Veranderung von Randbedingungen eine Anpassung des MaBnahmen-
konzeptes

beinhalten.

Im Rahmen dieses Controllings-Systems soll bis Mitte des Jahres 2026 nach Vorlie-
gen der konkreten Ergebnisse der Vergabeverfahren der Linienblindel ,MTK-Ost"
und ,MTK-Sud" ein mittelfristiger Finanzierungsplan fiir die Verkehrsleistun-
gen erstellt werden. Zu diesem Zeitpunkt sollten auch belastbarere Grundlagen flr
die Entwicklung der Einnahmen aus dem Deutschlandticket inklusive etwaiger Aus-
gleichsleistungen vorliegen, so dass auch auf der Einnahmenseite der Finanzie-
rungsplan flankiert werden kann.

Die MTV wird flir die Umsetzung der einzelnen, im NVP aufgeflihrten MaBnahmen
die Férderprogramme auf Bundes- und Landesebene kontinuierlich im Blick behal-
ten, um eine optimale Ausschdpfung von Férdermdéglichkeiten sichern zu kénnen.
Eine besondere Rolle spielt in diesem Zusammenhang in Hessen das Mobilitatsfor-
dergesetz. Forderfahige Vorhaben mit Relevanz fiir den NVP sind laut § 3 dieses
Gesetzes

e der Bau und Ausbau von Haltestellen, Verkehrsstationen, Mobilitatsstationen,
Umsteigeanlagen und Bahnhofen,

e die Einrichtung von Beschleunigungs- und Informationssystemen,

o die Beschaffung von Personenkraftwagen und Kraftomnibussen, die ihre An-
triebsenergie Uberwiegend aus einer Batterie oder einer Brennstoffzelle bezie-
hen,

e die Nachristung von Betriebshéfen und zentralen Werkstéatten mit notwendiger
Ausstattung fir die Einfilhrung von elektrisch betriebenen Bussen.

Fur die kontinuierliche Umsetzung der NVP-MaBnahmen wird eine stringente An-
wendung des Controlling-System von wesentlicher Bedeutung sein. Dazu sind ent-
sprechende Prozesse zu schaffen und ausreichende Ressourcen zu sichern.
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16 Ausblick auf die Umsetzung

Der NVP beinhaltet ein aufeinander abgestimmtes Gesamtkonzept in drei Stufen mit
MUSS-MaBnahmen, SOLL-MaBnahmen und KANN-MaBnahmen. Die strategi-
sche Ausrichtung (siehe Kapitel 13.1) und die perspektivische Zielerreichung (siehe
Kapitel 6) bedlrfen einer stringenten Umsetzung, die aber auch eine ausreichende
Flexibilitat bei sich andernden Rahmenbedingungen aufweisen muss. Neben aus
heutiger Sicht ggf. noch nicht absehbaren Strukturentwicklungen missen auch un-
erwartete Entwicklungen (wie die Nichtrealisierungsfahigkeit von erforderlichen Inf-
rastrukturmaBnahmen) im Umsetzungsprozess mit einer Konzeptanpassung ,ein-
planbar® sein.

Die Weiterentwicklung des OPNV im Main-Taunus-Kreis kann im Kontext mit der
unsicheren Finanzierungssituation fiir die Zukunft in drei Entwicklungsetappen
gegliedert werden.

1. Konsolidierung und Verbesserung der Produktionsbedingungen,
2. Elektrifizierung und Schaffung der infrastrukturellen Voraussetzungen,

3. Angebotsausbau.

Etappen der Entwicklung des Nahverkehrs im
Main-Taunus-Kreis

2L PSS E TS Jahrzehnt der Konsolidierung, Start der
: Elektrifizierung der Busflotte und infrastrukturelle
Verbesserung der Produktionsbedingungen

: Jahrzehnt der Elektrifizierung und
2030?" Jahre Schaffung der Infrastruktur-
voraussetzungen fur Angebots-
" ausbau

Jahrzehnt des Angebotsausbaus und o175 B

Erreichen der Klimaneutralitat des | [ —
Nahverkehrs 5

2010er | 2020er | 2030er | 2040er | 2050er

Abbildung 62: Entwicklungsetappen

Der NVP zeigt die wesentlichen Handlungsprioritaten (,MUSS-MaBnahmen™) auf, die
der Schaffung der Voraussetzungen fiir die Erflllung der langfristigen Visionen
(siehe Leitbild; Kapitel 6) dienen. Fir den zur Vision ,Verkehrswende" erforderli-
chen immensen Angebotsausbau sind bspw. zuerst die Verknlpfungspunkte (insbe-
sondere Hofheim am Taunus) zu ertichtigen. Mit den SOLL- und KANN-MaBnahmen
wird darauf aufbauend das Erreichen der mittel- und langfristigen Zielsetzungen an-
gestrebt. Der NVP zeigt damit den Weg zur Vision ,Verkehrswende" auf.
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